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=  BID: Banco Interamericano de Desarrollo

=  BPR: Bienes Publicos Regionales (linea de proyectos del BID)

= CIM: Comisién Interamericana de Mujeres

=  CEE: Comisidn Econémica para Europa de la ONU.

= CIDH: Comision Interamericana de Derechos Humanos

= CTS: Encuesta de las Naciones Unidas sobre Tendencias del Crimen y Operaciones
de los Sistemas Criminales

=  CICAD: Comision Interamericana para el Control del Abuso de Drogas

=  DSP: Departamento de Seguridad Publica (SSM/SG/OEA)

=  MESECVI: Mecanismo de Seguimento de la Convencién Interamericana sobre
Violencia contra la Mujer (Convencion de Belém do Pard)

=  MISPA: Reunién de Ministros en materia de Seguridad Publica en las Américas

=  OEA: Organizacién de los Estados Americanos

=  OID: Observatorio Interamricano sobre Drogas (CICAD/OEA)

= OIS: Observatorio Interamericano de Seguridad — Criminalidad y Violencia

=  ONUDD: Oficina de las Naciones Unidas contra las Drogas y el Delito (en inglés:
UNODC)

=  ONU: Organizacion de las Naciones Unidas

=  OPS: Organizacién Panamericana de la Salud

= SSM: Secretaria de Seguridad Multidimensional (SG/OEA)

=  SG: Secretaria General (OEA)

= UNODC: ver ONUDD
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Durante la Primera
Reunion de Ministros
en Materia de
Seguridad Publica de
las Américas (MISPA 1)
los ministros
analizaron los temas:
estrategias de
prevencion del crimen,
el mejoramiento de las
condiciones e
Instituciones de
seguridad publica, y la
cooperacion
internacional.

En la MISPA | los
ministros
responsables de la
seguridad publica de
las Américas
destacaron los
importantes trabajos
realizados en el
Sistema
Interamericano y en el
Sistema de Naciones
Unidas; reconociendo
gue son necesarios
esfuerzos adicionales
en el admbito
hemisférico,
subregional y nacional

a.

.  INTRODUCCION:

Origenes

El 17 de setiembre de 2007 el Secretario General de la
OEA, José Miguel Insulza, propuso a la Comisién de Seguridad
Hemisférica del Consejo Permanente de la OEA la realizacion,
por primera vez, de una Reunién de Ministros den Materia de
Seguridad Publica de las Américas, para abordar la compleja
situacion de la violencia en el hemisferio. En mi opinion, los
temas atingentes a la seguridad han terminado por constituirse
en la principal amenaza para la estabilidad, el fortalecimiento
democrdtico y las posibilidades de desarrollo de nuestra region.
Debemos, en consecuencia, actuar rdpida y enérgicamente para
contrarrestar ese riesgo, afirmé el Secretario General al
presentar la propuesta.

Durante la Primera Reuindn de Ministros en Materia de
Seguridad Publica de las Américas (MISPA 1) realizada en la
Ciudad de Meéxico los dias 7 y 8 de octubre de 2008 fue

adoptado el documento: Compromiso por la Seguridad Publica

en las Américas. En el referido documento los ministros
responsables de la seguridad publica de las Américas teniendo
presente los propdsitos de la Carta de la Organizacion de los
Estados Americanos destacaron la importancia de la
cooperacion internacional para el mejoramiento de las
condiciones econdémicas y sociales y su consecuente impacto
sobre el fortalecimiento de la seguridad publica. El Compromiso
indica que los gobiernos deberian fortalecer la capacidad de los

Estados para promover la seguridad ciudadana y para responder
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En el documento
Compromiso por la
Seguridad Publica en
las Américas los
ministros de seguridad
publica solicitan a la
Secretaria General de
la OEA el apoyo
técnico permanente a
los Estados que asi lo
requieran para
alcanzar los
propdsitos, objetivos y
acciones del presente
Compromiso.

eficazmente a la inseguridad, la delincuencia y la violencia
adecuando sus estructuras e impulsando instrumentos de
gestion que permitan a las autoridades nacionales evaluar y
mejorar, segun sea necesario, la eficacia de las politicas de
seqguridad publica. A través del Compromiso firmado en México,
los gobiernos se comprometen a fortalecer los canales de
comunicacion y el intercambio de informacién entre los Estados
Miembros en el combate y la prevencién de los delitos;
promoviendo la adopcion de medidas que impulsen el
intercambio de informacion, con miras al fortalecimiento de las
estructuras de politicas de seguridad publica.

En cuanto a los indicadores de seguridad publica, los
ministros decidieron alentar a los Estados Miembros a
considerar el desarrollo de pardmetros comparables en materia
de seguridad publica a fin de mejorar nuestros esfuerzos de
cooperacion. Finalmente, el Compromiso adoptado por los
ministros propone que los Estados deberian considerar la
creacion 'y mantenimiento, segun sea necesario, de
observatorios gubernamentales de la delincuencia y la violencia,
con el propdsito de contribuir al disefio de planes estratégicos y
operativos para la sequridad publica y sequridad ciudadana, con
miras a fortalecer la prevencion y lucha contra la delincuencia,
la violencia y la inseguridad.

En 2008, la Secretaria General de la OEA encomendd a
un grupo de consultores efectuar un estudio sobre los sistemas
de informacién criminal en la region. El referido estuidio indico
que existe un conjunto de limitaciones y obstaculos presentes
tanto en las estadisticas oficiales como en las encuestas de
victimizacion y que los datos importantes para medir el impacto
de las politicas de seguridad consituyen, en muchos de los
paises de la regién, un problema. Asi los desafios no son

menores en la tarea de generar sistemas de informacion

Departamento de Seguridad Publica, Secretaria de Seguridad Multidimensional, SG/OEA -5-



rigurosos y confiables. Sin embargo, de ese estudio podemos
destacar algunas de sus sugerencias:
= Avanzar en la generacién de sistemas integrales de
informacidn a nivel local y nacional
= Asegurar el caracter publico de la informacién de los
sistemas
= Aplicar medidas con el fin de disminuir la cifra negra:
optimizacidn y reduccion de las instancias y actores implicados en
el flujo de las denuncias; elevar los niveles de confianza en la
institucion policial y el sistema judicial.
= Tomar en cuenta el cardcter complementario de las
encuestas de victimizacion y las estadisticas oficiales.
= Asegurar la realizacion de encuestas basadas en el
mismo instrumento y de manera periddica.
= Emplear las encuestas de victimizacion como
mecanismo para evaluar las politicas de seguridad a nivel local y
nacional.
Las autoridades deben asumir compromisos politicos
para que la recoleccion de informacidon y aplicacién de
encuestas se produzca de manera sostenida pese a los cambios

en el sistema politico.

b. El Observatorio Interamericano de Seguridad

Frente al incremento de la inseguridad y de sus
impactos sociales, econdmicos y culturales, la Secretaria
General de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) ha
puesto de relieve la necesidad de mejorar el acceso a datos
confiables y homologados sobre criminalidad y violencia para
facilitar el disefio y la ejecucion de estrategias de prevencion,

aconpalfiamento y atencidén al crimen vy la violencia.
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Durante la MISPA | los
ministros Invitaron a
los Estados
Observadores
Permanentes de la
OEA a realizar
contribuciones
voluntarias, para
lograr la plena
implementacion del
Compromiso. Espafna
fue el primer Pais
Observador de la OEA
a contribuir para la
instalacion del OIS.

Los ministros en
materia de seguridad
publica de las
Américas también
invitaron a los
organismos y
entidades del Sistema
Interamericano, tales
como el Banco
Interamericano de
Desarrollo y la
Organizacion
Panamericana de la
Salud, asi como a otros
organismos de las
Naciones Unidas, para
gue, en el ambito de
sus respectivas
competencias,
contribuyan a alcanzar
los objetivos del
Compromiso por la
Seguridad Publica en
las Américas.

En este contexto surgidé, en enero de 2010, el
Observatorio Interamericano de Seguridad — Crimen y Violencia
(OIS), como iniciativa de la Secretaria de Seguridad
Multidimensional de la SG/OEA con el apoyo financiero del
gobierno espafiol, a través de su Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion.

El OIS es un espacio interdisciplinario que integra
informacidn cuantitativa y cualitativa parcialmente dispersa,
elabora estadisticas globales y especificas sobre los Estados
Miembros de la OEA, y sirve de instrumento de medicion vy
analisis entregando esta informacion de manera oportuna a los
gobiernos de los Estados Miembros, los funcionarios de la OEA,
los organismos nacionales, regionales e internacionales y al
publico en general. El OIS es un instrumento funcional del
proceso de las Reuniones de Ministros en Materia de Seguridad
Publica de las Américas (MISPA) que se inicié en México en
octubre de 2008, ofreciendo datos confiables de criminalidad y
violencia y apoyando el diseio de politicas publicas y la toma de
decision en seguridad publica en las Américas. El OIS
desarrollara investigaciones sobre aquellos temas determinado
durante el proceso de la MISPA.

Conjuntamente con la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito (ONUDD) y con el apoyo de un
proyecto financiado con recursos de los Bienes Publicos
Regionals (BPR) del Banco Interamericano de Desarrollo,
implementado por el Instituto CISALVA de la Universidad del
Valle (Cali, Colombia) el OIS ha identificado una serie de
indicadores que permiten la utilizacion de datos cuantitativos
homologables que ayudan a obtener un mejor entendimiento
de la situacion de seguridad publica en la region. Ambas
instituciones (ONUDD y BID) han trabajado con indicadores de

criminalidad y violencia que han retroalimentado al OIS. En el
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Nucleo Basico de
Informacion
cuantitativa del OIS:

Criminalidad y
Violencia: Homicidios
(por género y edad);
Muertes por acidente
de transito; Suicidios
(por género y edad);
Secuestros; Armas
legalmente
registradas;
Homicidios por armas
de fuego; Violaciones;
Violaciones
sentenciadas; Total de
crimenes; Tasas de
victimizacion; % de
crimenes reportados;
Robos, Hurtos, Robos
de autos.

Actores de Seguridad:
Total de policias (por
género); Total
guardias de seguridad
privada; Companias de
seguridad legalmente
registradas; Fiscales de
justicia (por género);
Jueces (por género).

Sistema Carcelario:
Numero de
instituciones
penitenciarias;
Capacidad; Poblacién
carcelaria (por género
y edad); Tasa de
hacinamiento;
Detenidos sin
sentencia judicial;
Carceles para menores
y Cantidad de
menores en las
carceles.

caso de la ONUDD, la Encuesta de las Naciones Unidas sobre
Tendencias del Crimen y Operaciones de los Sistemas Criminales
(CTS) -- que se realizé por primera vez en 1978 con el objetivo
de recoletar datos estadisticos sobre los principales
componentes de los sistemas de justicia penal -- ha apoyado el
proceso de busqueda de datos homologables por parte de la
OEA. De la misma forma, el proyecto de Bienes Publicos
Regionales realizado por el Instituto CISALVA y con el apoyo
financiero del BID ha contribuido a crear un sistema regional de
indicadores estandarizados de convivencia y seguridad
ciudadana, facilitando asimismo la medicién, seguimiento y
comparacién regional de los fendmenos vinculados a estos
temas, con el objetivo de fortalecer la capacidad de los
tomadores de decisién en la region.

El 0] ha
logrado recoletar datos
cuantitativos basados
en las  estadisticas
sobre criminalidad vy
violencia sacadas de
fuentes oficiales, al

igual que informacion

cualitativa que incluye
normas juridicas,
politicas publicas, buenas practicas y lecciones aprendidas
relativas a los Estados Miembros de la OEA. Esta informacion,
completada por otras publicaciones sobre temas de seguridad
publica, estan disponible en la pagina web del Departamento de
Seguridad Publica, a la direccion siguiente:

http://www.oas.org/dsp/espanol/cpo observatorio.asp.
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Fuentes de Informacion cuantitativa sobre criminalidad y violencia, OIS

Encuesta CTS

BID-CISALVA

Observatorios
Regionales (OCAVI,
CARICOM, etc.)

Observatorios
Nacionales

Encuesta Nacional de
Victimizacion

CICAD (informes paises)

CIM (informes paises)

Portal Anticorrupcion
(informes paises)

Nucleo Basico Regional Subregional  Nacional Local
X X
X X
X X X X
X X
X
X X X
X X X

Objetivos

El OIS busca promover la cooperacién horizontal de
experiencias con la creacion de observatorios gubernamentales
y el fortalecimiento de los observatorios existentes, con el
objeto de crear una red de observatorios nacionales cuyo
trabajo estd basado en los indicadores previamiente
identificados con el propdsito de facilitar y apoyar la
recoleccion, la medicidn, el anadlisis y la difusidon de datos tanto
cuantitativos como cualitativos sobre criminalidad y violencia de
los Estados Miembros de la OEA y garantizar de esta forma su
confiabilidad y puntualidad. El OIS se convertiria en el Centro

Coordinador de la informacién responsable de coordinadar vy
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Respondiendo a las
inquietudes
planteadas durante la
MISPA |, la Secretaria
General de la OEA ha
desarrollado un
Observatorio
Interamericano de
Sequridad que se
puede acceder por
Internet y que tiene
como objetivo
recolectar, dar
seguimiento, analizar
y divulgar informacion
comparable sobre
crimen y violencia en
el hemisferio. Este
observatorio es el
primero en su género
en nuestra region y la
informacion que estad
entregando podrad
servir de insumo para
el disefio de politicas
publicas de seguridad
y para el desarrollo de
indicadores que
permitan su
evaluacion. (Palabras
del Secretario General
de la OEA, José Miguel
Insulza, en la MISPA I,
Republica Dominicana,
noviembre de 2009).

gerenciar todas las unidades de informaciéon comprendidas en
esta red. Los distintos centros focales tendran por su parte
como objetivo de captar, seleccionar y difundir informacién
sobre sus propios paises.

Cabe destacar que el trabajo del OIS y de los
observatorios nacionales debe centrarse en tres principales
areas de trabajo: la prevencion, la rehabilitacion y el control de
cumplimiento de la ley. La recoleccidn de datos sobre estos tres
temas es clave para apoyar el disefio y el desarrollo de politicas

publicas en la materia, tanto a nivel nacional como a nivel local.

d. Audiencia

El trabajo realizado por el OIS estd dirigido
principalmente a los representantes de los ministerios
encargados de la seguridad publica en los paises miembros de la
OEA, los tomadores de decisiones, los planificadores y demas
oficiales de gobierno, al igual que a las organizaciones de la

sociedad civil, sector privado y al sector académico.

Vinculos entre el OIS y otros observatorios regionales, centros de
investigacion y organizaciones sub-regionales

Varias instituciones -- organizaciones del sistema ONU y
del sistema interamericano; observatorios sub-regionales,
nacionales y locales; centros de investigacidon; organismos
académicos; y ONGs -- han desarrollado proyectos en temas
afines y complementarios, por lo que el OIS ha buscado
promover acuerdos de cooperacion con el objetivo de evitar la
duplicacion de esfuerzos vy facilitar el intercambio de

informacidn. Destacamos, a continuacién, algunas instituciones
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La Comisién
Interamericana para el
Control del Abuso de
Drogas (CICAD/OEA)
reune informacion
estadistica oficial
proveniente de los
informes producidos
por los paises
americanos en el
ambito del Mecanismo
de Evaluacion
Multilateral (MEM) El
MEM es un
instrumento para la
medicion de las
actividades contra las
drogas que llevan a
cabo los 34 Estados
miembros de la CICAD.
Esta medicion se
realiza a través de la
elaboracion de
informes nacionales y
hemisféricos de
evaluacion del
progreso del control
de drogas. Los
informes de los paises
estan disponibles en el
sitio Web de la CICAD:
www.cicad.oas.org

qgue proveen infomacidn oficial sobre criminalidad y violencia en
los paises del hemisfério ocidental:

Observatorio Interamericano de Drogas: entidad

vinculada a la Comisidn Interamericana para el Control del
Abuso de Drogas (CICAD/OEA) que reune informacion
estadistica oficial proveniente de los informes producidos por
los paises americanos en el ambito del Mecanismo de
Evaluacion Multilateral (MEM). El Observatorio Interamericano
sobre Drogas (OID) es la rama de estadistica, informacion e
investigacién cientifica de la CICAD. El OID ayuda a los paises a
mejorar la recoleccion y el analisis de datos relacionados con las
drogas mediante la promocidon del establecimiento de
observatorios nacionales y el uso de métodos y datos
estandarizados, y mediante la capacitacién cientifica y técnica
de profesionales que trabajan en el campo de las drogas. Datos
sobre demanda, oferta y control de drogas (alcool, cocaina,
éxtasis, inhalables, marihuana, pasta base, y tabaco) estan
disponibles en el sitio Web del Observatorio de la CICAD.
Tambén estan disponibles los datos oficiales sobre
incautaciones (marihuana, coca, crack, heroina y éxtasis);
cultivos (marihuana, coca, y amapola); laboratorios
descubiertos y numero de personas formalmente acusadas.

Comisién Interamericana de Mujeres (CIM/OEA): el

organismo regional publica y difunde los informes de los paises
sobre violencia contra la mujer producidos en el dmbito del
Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de la
Convenciéon Interamericana sobre Violencia contra la Mujer
(MESECVI). Los referidos informes son publicados,
regularmente, por el organismo regional, incluyendo datos
cualitativos tales como legislacion especifica sobre el tema de la
violencia contra la mujer y los esfuerzos de los paises para punir

los hechos violentos. Asimismo, los informes entregados a la
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Los Socios
Colaboradores del OIS
desarrollan sus trabajos
sobre criminalidad y
violencia de forma
coordinada:

Banco Interamericano
de Desarrollo (BID);
Coalizion Interamericana
para la Prevencién de la
Violencia (IACPV);
Observatorio
Centroamericano sobre
Violencia (OCAVI);
Observatorio
Internacional de Justicia
Juvenil (Ol));
International Criminal
Police Organization
(INTERPOL); Comunidad
de Policias de América
(AMERIPOL); Facultad
Latinoamericana de
Ciencias Sociales
(FLACSO); Instituto
CISALVA (Universidad
del Valle, Colombia);
Political Database of the
Americas (Georgetown
University, EEUU);
Woodrow Wilson
International Center
(EEUU); The Brookings
Institution (EEUU); y el
Instituto Viva Rio
(Brasil).

CIM incluyen informaciéon sobre los actores de seguridad
(policia, fiscalia y justicia) involucrados en el tema de la
violencia contra la mujer.

Portal Anticorrupcién de las Américas (SG/OEA):

presenta los informes de los paises producidos en el ambito del
Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de Ia
Convencién Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC) -- un
instrumento de caracter intergubernamental establecido en el
marco de la OEA para apoyar a los Estados en |Ia
implementacion de las disposiciones de la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion, mediante un proceso de
evaluaciones reciprocas. Los informes oficiales de los paises
incluyen informacidn sobre la adecuacidon de los paises en el
enfrentamiento de la corrupcidn publica, tales como: normas
legales, indicadores de transparencia de los procedimientos
administrativos y nimero de condenas por corrupcién.

AuUn en el ambito del sistema OEA, el OIS colabora con

la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH/OEA)

— que publica los Informes de Pais sobre la situacion de los

Derechos Humanos en los paises miembros -- y trabaja en

coordinacié con el Centro de Estudios sobre la Justicia en las

Américas (CEJA/OEA) — que prepara, regularmente, el Reporte
de la Justicia en los paises del hemisfério ocidental.

En el ambito
del sistema ONU, el
o] colabora
activamente con la

ONUDD  para el

fortalecimiento de la

Encuesta de las

Naciones Unidas

sobre Tendencias del Delito y Funcionamiento de los Sistemas
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de Justicia Penal (CTS). En 1984, a través de una decision de su

Consejo Econdmico y Social (resolucién 1984/48) la ONU
adoptd la recoleccion de informacidn estadistica para la
realizacién de estudios sobre las tendencias delictivas y el
funcionamiento de los sistemas de justicia penal. El objetivo
principal de la Encuesta CTS es recoger datos sobre la incidencia
de los delitos comunicados y el funcionamiento de los sistemas
de justicia con miras a mejorar el andlisis y la difusién de
informacién a nivel mundial. Estos estudios pueden
proporcionar una vision general de las tendencias y las
interrelaciones entre las diversas partes del sistema de justicia
penal de forma a promover la adopcion de decisiones en la

administracion, a nivel nacional e internacional.
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El Observatorio
Nacional Sobre
Violencia y
Criminalidad de
Uruguay se cred en
2005 con la finalidad
de brindar datos
elaborados mediante
una metodologia
rigurosa para el
tratamiento de los
principales
indicadores sobre la
criminalidad y la
gestion policial.

El Observatorio
uruguayo es también
un proyecto para
promover la
modernizacion de los
sistemas de
informaciény la
produccion de
conocimiento y
analisis sobre los
asuntos de la violencia
y la criminalidad.
Viste el sitio Web del
Observatorio Nacional
de Uuguay: para mas
informacion.

a.

lll.  OBSERVATORIOS NACIONALES

Tipos de observatorios

Existen distintos tipos de observatorio del sector
publico, cuyas estructura y funcién pueden variar en funcion de
la escala en la que van a operar. El Observatorio Nacional, por
ejemplo, es creado como centro focal cuya responsabilidad es
recoletar, medir y analizar informacién de caracter cuantitativo
y cualitativo originada por las instituciones del pais encargadas
de la informacién relativa a la seguridad publica. Cabe a un
Observatorio Nacional: 1) centralizar, procesar y analizar la
informacidn estadistica sobre violencia y criminalidad, aplicando
criterios espaciales y temporales estandarizados para la
medicion y actualizacién regular los datos en materia de
violencia y criminalidad; 2) profundizar la divulgaciéon y el
intercambio de informacidn que estimule la produccién de
conocimiento; y 3) estimular, a través de la difusidn publica, la
integraciéon de los distintos esfuerzos en materia de estudios y
analisis sobre la violencia y la criminalidad.

Los observatorios gubernamentales sobre seguridad
publica pueden ser creados también a nivel municipal o
estadual, creando un proceso decentralizado, de forma a
facilitar las tareas de recoleccién, mediciéon y andlisis de los
datos sobre criminalidad y violencia. Este proceso de
decentralizacion puede ser completado por la instauracion de
una red nacional de observatorios en la que la informacién es

compartida, regularmente actualizada y remirtida a un centro
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La Red Nacional de
Observatorios del
Delito, en Colombia,
es un conjunto de
entidades publicas y
privadas reunidas bajo
el liderazgo del Centro
de Investigaciones
Criminoldgicas de la
Policia Nacional. Sus
actividades estan
orientadas al
monitoreo,
evaluacién, manejo
y analisis estadistico
de criminalidad y al
desarrollo de
metodologias e
investigaciones al
respecto, con el
propésito de
compartir estos
conocimientos y
practicas con los
miembros de la Red,
entidades
territoriales y otras
organizaciones
interesadas. Visite el
sitio Web de la Red
Nacional de
Observatorios del
Delito de Colombia
para mas informacioén.

coordinador nacional. El funcionamiento de esta red se

describe segln el esquema siguiente:

1. Observatorio Nacional
2. Observatorio Municipal y/o Local

Para asegurar la sustentabilidad de este proceso de
decentralizacion, es esencial establecer un compromiso en
cuanto al apoyo técnico, las tareas de coordinacién y el control
de calidad realizado por los distintos observatorios que
conforman la red. Por otra parte, es indispensable seleccionar
prealablemente la ciudad, regién y/o estado estratégico que
permita cubrir las necesidades de informacién para este sector

del pais.

b. Estructura minima y funcion de un observatorio

La creacién de un observatorio nacional, o de
observatorios descentralizados, implica la optimizacién de
recursos fisicos y humanos. Esto implica no solo la puesta a
disposicion de infraestructuras sino también la disponibilidad de
un personal capacitado minimo que asegure el funcionamiento
operativo de cada observatorio y sobre todo que garantice las
actividades de recoleccién, andlisis y divulgacion de

informacidn. La puesta en marcha vy la sostenibilidad del trabajo
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El Compromiso
adoptado por los
ministros de
seguridad publica
enla MISPA |, en
Ciudad de México,
en octubre de 2008,
sugiere que los
Estados deberian
considerar la
creacion y
mantenimiento ... de
observatorios
gubernamentales de
la delincuencia y la
violencia, con el
propdsito de
contribuir al disefio
de planes
estratégicos y
operativos para la
seqguridad publica y
seguridad
ciudadana.

de un observatorio también requiere la optimizacion de
recursos informdaticos y material de comunicacion.
Independientemente de la escala del observatorio, éste
deberd captar, seleccionar y analizar informacién documental
institucional, de eventos, proyectos y legislaciéon al igual que
datos estadisticos para su sector geografico de relevancia. De
esta forma, los observatorios gubernamentales deberan
recopilar y administrar toda la informacidon relevante
relacionada a criminalidad y violencia en su pais, o en su
municipio, estado o subregion. En el cuadro previsto para el
funcionamiento del OIS, los observatorios nacionales seran el
nexo con la institucién regional, garantizando la oportunidad de
difusion de los datos mediante la creaciéon de mecanismos de
difusién periddica y de intercambio de la informacién. Para el
OIS, estos son pasos claves para poder desarrollar el trabajo de
apoyo a la toma de decisién y el disefio y desarrollo de politicas
publicas en el hemisferio. Cabe destacar también la necesidad,
por parte de los observatorios nacionales, de realizar controles
de calidad de la informacidn de forma periddica para asegurar la
pertinencia de los datos recopilados. Por su parte, los
observatorios nacionales decentralizados seran responsables de
recopilar la informacién a nivel local que sea relevante para la
zona del pais considerada e ingresar dicha informacion en las
bases de datos pre-establecidas, en el marco del trabajo del OIS,

y administrar la informacién en su dmbito de accidn.

Derechos y responsabilidad de un observatorio nacional

Cada Observatorio Nacional es responsable de

actualizar de forma periddica la informacion recopilada y de
velar por la calidad y la confiabilidad de la informacién

producida por los observatorios decentralizados. Una vez la
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El Manual de
Victimizacion
producido por la
ONUDD - CEPE
presenta una
metodologia, a nivel
internacional, para el
diseino de encuestas
de victimizacion. Este
Manual ofrece una
fuente exhaustiva de
informacion para
desarrollar encuestas
nacionales de
victimizacion y sera
particularmente util
para aquellos paises
gue emprendan
encuestas de este tipo
por primera vez. Su
objetivo final es
ayudaren la
comparacion de los
resultados de las
encuestas de
victimizacion. Ofrece
un conjunto minimo
de datos de temas
clave sugeridos para
gue sean incluidos en
las encuestas
nacionales de
victimizacion delictiva
que facilita aun mas la
comparacion
internacional de los
resultados.

informacidn recopilada y controlada, el observatorio nacional
que habrd sido determinado como centro focal deberd
actualizar trimestralmente, junto al OIS, la informacidn nacional
sobre criminalidade y violencia para asegurar la actualizacion y
sincronizacidn de las bases de datos nacionales en el OIS.

El Observatorio Nacional se hard responsable de
redactar reportes periddicos sobre la situacién nacional de
seguridad publica y de promover el debate entorno a temas
especificos.

Ademas, el Observatorio Nacional deberd promover
mecanismos para mejorar la recoleccion de datos de base

relacionados con un Nucleo Basico de informacidn (ver cuadro

en la pagina 8).

También debe ser funcién de un Observatorio Nacional
la promoccion y uso de Encuestas de Victimizacién (Manual
sobre Encuestas de Victimizacion en anexo). El Manual de

Encuestas de Victimizacién promocionado por la ONUDD y por

la Comisién Econdmica para Europa (CEE/ONU) — publicado a
principios de 2009 -- tiene el propdsito de proporcionar
informacidn bdsica para el desarrollo de encuestas de
victimizacion nacionales; mejorar la comparabilidad de los datos
de las encuestas; proporcionar una referencia técnica; ayudar
en la toma de decisiones y dar opciones para las mejores
practicas. La adopcion de la metodologia para las encuestas de
victimizacion propuesta por la ONUDD fortalece |Ia
comparabilidad internacional de los datos sobre victimizacion
apurados.

Cabe destacar que el Observatorio Nacional es Unico
responsable de las fuentes de origen y de la informacién de su

pais que sera publicada por el OIS.

Departamento de Seguridad Publica, Secretaria de Seguridad Multidimensional, SG/OEA -17 -



d. Vinculos con otros observatorios

El observatorio nacional debera coordinar las
actividades de los distintos observatorios existentes para evitar
la duplicacién de esfuerzos y facilitar el intercambio de
informacidon estadistica, informacién legal, eventos, mejores
practicas y lecciones aprendidas. El OIS (GS/OAS) firmara
acuerdos de cooperacién con los Observatorios nacionales para

efectos de crear las bases para el trabajo coordinado.

e. Comunicacion

La informacién obtenida sera publicada en el sitio Web
del OIS pero cada observatorio nacional se hara responsable de
transmitir la informacidn relativa a su propio pais, asi sea de
forma digital o de forma tradicional.

Como sugerencia, el Observatorio Nacional podra
promocionar su trabajo al publico a través de la publicacién de
un Boletin periddico; distribucion masiva de mensajes por
Internet; pdaginas en sitios Web especializados, de comunicacién
digital (Facebook, Twitter, etc.), o con otro tipo de

comunicacion digital.
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IV. RELACION ENTRE EL OIS Y LOS OBSERVATORIOS NACIONALES

a. Topologia

El OIS busca ser el centro que coordine el trabajo
realizado por los distintos observatorios nacionales tal como
sefialado en la grafica superior. Este trabajo de red implica el
establecimiento de puntos de contacto en los distintos Estados
Miembros de la OEA con el fin de asegurar la transmisién de la
informacion, la fidelidad de los datos, la compatibilidad y la
transparencia en el acceso a la informacion estadistica sobre
seguridad publica en la regidn.

Cada punto de contacto
tendra la responsabilidad de

ocuparse del desarrollo de

4 !
\
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s -.{\"\ I.II.
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1 / indicadores, recoleccion de datos

‘ s y organizacién de informacién

Modelo de Comunicacién  estadistica  sobre  Seguridad

OIS - Observatorios Nacionales - . . .,
Publica a nivel nacional. También

se encargara de las actividades relativas a la recolecciéon de
informaciéon para las Encuestas Anuales sobre Criminalidad
(CTS) promovidas por la ONUDD en coordinacién con la OEA y
de llevar adelante el compromiso de su pais con el desarrollo y
homologacion de indicadores comparables en los términos
definidos por el Sistema Regional de Indicadores Estandarizados
de Convivencia y Seguridad Ciudadana, apoyado por el BID a
través del Programa “Bienes Publicos Regionales” (BPR).

Con respecto a las redes nacionales de observatorio, el

punto de contacto se hard responsable de la coordinacién de los
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Cada Observatorio
Nacional se hara
responsable de
recopilar la
informacion
cuantitativay
cualitativa especifica a
su pais. En el caso de
los observatorios
descentralizados, los
observatorios
municipales,
estaduales y/o
provinciales, asi como
el observatorio
coordinador, deberan
hacerse responsable
de recopilar la
informacidn sobre
seguridad publica a
sus diferentes niveles
y cabra al observatorio
coordinador (nacional)
facilitar la transmision
de la informacién por
los mecanismos
detallados en este
Manual.

trabajos relativos al Observatorio Nacional sobre Criminalidad y
Violencia en los paises que ya dispongan de ellos, y de participar
en la instalacién del Observatorio Nacional sobre Criminalidad y
Violencia en los paises que no tengan todavia este tipo de

entidad.

b. Calidad de la informacion

Cada Observatorio Nacional, a través de su punto de
contacto, se hard responsable de la calidad de la informacion
relativa a su pais, mediante un control periédico y adecuado de
la informacién, recolectada con el propdsito de garantizar la
consistencia, confiabilidad y oportunidad de los datos. Por otro
lado, el OIS también efectuara controles de calidad de la
informacién de manera periédica para garantizar |la
homogeneidad en los datos entre los diferentes Estados
Miembros vy asegurarse de que los datos recopilados
corresponden a los nucleos basicos de informacion pre-
establecidos. A estos efectos los Observatorios Nacionales
deberan promover mecanismos para mejorar la recoleccién de

datos de base relacionados con el nucleo basico de informacidn.

Mecanismos de actualizacion

La sustentabilidad de esta labor implica el
establecimiento de mecanismos de actualizacidn periddicos que
garanticen la recoleccién y por ende la publicacién de datos
actualizados en el sitio Web del OIS. Asimismo, las diferentes
bases de datos deben ser actualizadas de forma trimestral o

anual y deben ser reenviadas al OIS por File Transfer Protocol
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(FTP) o vias alternativas, asi sea por correo comun o correo
electrdnico. Es indispensable que este proceso esté
sistematizado para evitar retrasos en la obtencién y publicacién
de la informacién y garantizar al usuario el acceso répido y facil

a datos oportunos y confiables.

d. Comunicacidon

Para facilitar la coordinacién entre el OIS y los distintos
observatorios nacionales la OEA estd creando mecanismos de
comunicacién que simplifiquen el intercambio de informacion,
cuantitativa y cualitativa entre los diferentes elementos que
componen la red de observatorios en criminalidad y violencia de
la regién. A estos efectos, el OIS ha trabajado en el desarrollo
de una plataforma digital que facilitard el intercambio de
informacidn y permitird la realizacion de grupos de discusién en
los que puedan compartir dificultades, proporcionar soluciones
y responder a solicitudes puntuales. Esta plataforma virtual
debe ser el punto de encuentro entre los diferentes
contribuidores al trabajo realizado por el OIS y el instrumento
de intercambio de archivos entre las diferentes partes. La
solucion propuesta por el OIS estd basada en el programa

Microsoft Office Groove (préoximamente nombrado Microsoft

SharePoint Workspace). MS Groove es una aplicacion dirigida a
equipos con miembros que se encuentran por lo general off-line
y gque no comparten la misma red. Es un software disefiado para
la colaboracién y la comunicacién de los miembros de pequefios
grupos. El paradigma central Groove es el conjunto de archivos
gue se comparten, para el trabajo compartido. Todos los datos
estan cifrados tanto en el disco, como a través de la red, cada

Workspace tiene un juego unico de claves criptogréficas. Los
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miembros interactuan y colaboran en el Workspace, que es un
lugar privado virtual. Todos los cambios que se estdn
realizando, sobre datos estadisticos y/o informacion cualitativa,
son sincronizados de forma casi instantdnea. El contenido
puede ser trabajado y transferido a un sitio Web cuando este
completo. Este programa permite sistema de clasificacidn por
etapas en la preparacion y el desarrollo de los documentos.
Groove también permite enviar mensajes instantaneos a los

compaferos.
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V. TIPOS DE INFORMACION

a. Informacién cuantitativa

La informacién cuantitativa a ser compartida con el OIS
estd principalmente basada en datos estadisticos oficiales,
recopilados de manera sistematizada, con cierta periodicidad.
Se han determinado diferentes niveles de informacién
cuantitativa que deben ser considerados por los distintos
Observatorios Nacionales con el propdsito de obtener la
informacidn la mas completa posible y la mas adaptada para la
comprension del estado de la seguridad publica en la regién.

El Nucleo Basico de informacién (ver cuadro pagina 8)

estd basado en los cuestionarios preparados por la ONUDD, en
el marco de su Encuesta sobre Tendencias del Delito vy
Funcionamiento de las Sistemas de Justicia Penal (CTS), y los

resultados del Programa Bienes Publicos Regionales coordinado

por el Instituto CISALVA de la Universidad del Valle, Colombia, y
apoyado por el BID. El nucleo basico de informacion incluye una
serie de indicadores basicos y homologables en criminalidad y
violencia que deben ser considerados por cada Observatorio
Nacional. Dentro de los indicadores adoptados por el OIS,

encontramos los siguientes:

Indicador: Tasa de homicidio (por cada 100.000

habitantes/afio)
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Definicidn: Lesiones intencionales ocasionadas por una
persona a otra que causan la muerte (excluye las muertes por

. L . . . 1
lesiones de transito y otras lesiones no intencionadas)

Indicador: Tasa de muertes por armas de fuego (por
cada 100.000 habitantes/afio)
Definicién: Toda muerte causada por lesiones de

proyectil (es) disparado(s) con arma de fuego2

Indicador: Total de personal de policia a nivel nacional

Definicién: Policia se entiende como personal de
organismos publicos cuyas funciones principales consistan en la
prevencion, deteccién e investigacion de la delincuencia y

. . 3
aprehensién de los presupuestos delincuentes”.

Estos son algunos ejemplos de indicadores que hacen
parte del nicleo basico de informacién estadistica del OIS. La
lista completa de indicadores incluira datos relacionados con los
temas de prevencidén, rehabilitacidon y control del cumplimiento
de la ley. Los datos de criminalidad y violencia deberan, por lo
tanto, comprender tasas de delitos tales como homicidio,
suicidio, accidentes de transito, secuestros, hurtos y robos,
violaciones y delitos sexuales, delitos relacionados con crimen
organizado, entre otros. También serd necesario recaudar
datos relacionados con el sector de seguridad tales como
numeros absolutos de personal policial y judicial al igual que
tasas. Considerando el aspecto de rehabilitacion, es
indispensable contemplar datos relacionados con el sistema

carcelario y penitenciario de cada pais. Finalmente, a través de

! Definicion de homicidio obtenida a través del BPR (BID-CISALVA)
2 Definicién de homicidio obtenida a través del BPR (BID-CISALVA)
® Definicion de homicidio obtenida a través de la ONUDD/CTS
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un acuerdo con el BID, se incluiran datos socio-econdmicos
basicos tales como indices de desarrollo y datos demograficos,
gue contribuyen a mejorar el conocimiento de la situacion de la
seguridad publica de un dado pais.

En la medida en que se considere necesario, habra un
nucleo regional de informaciéon incluyendo datos que no
aparecen en la encuesta ONUDD/CTS o en el trabajo realizado
por el BID-CISALVA, pero que son considerados indispensables
para medir la situacién de seguridad publica en las Américas. La
discriminacién de los fendmenos por género y edad, la situacion
de las comunidades indigenas y/o la participacion de minorias
étnicas pueden ser puntos de estudio a incluirse en un anexo
especifico para las Américas. El nucleo regional de informacion
serd un complemento a los datos establecidos en el nucleo
basico. De la misma forma, cada pais puede considerar
necesario incluir datos sobre criminalidad y violencia especificos
gue corresponden a su realidad especifica. Estos seran
incluidos en el nucleo nacional de informacién, como
informacidn complementaria al nucleo basico y al nucleo

regional de informacidn.

b. Informacion cualitativa

Como complemento de la informacion cuantitativa, los
Observatorios Nacionales deberan recopilar, analizar y divulgar
datos cualitativos sobre seguridad publica. Como parte de este
proceso, serd indispensable recaudar y mantener al dia las

normas juridicas relacionadas con los temas de seguridad

publica, incluyendo leyes vigentes, reglamentos y proyectos de
la ley. De forma complementaria, los observatorios estaran a

cargo de recopilar de forma consistente y periddica las politicas
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publicas nacionales, y de ser necesario federales y/o regionales.
Se requiere también que los observatorios nacionales recauden

y difundan informacién en materia de mejores practicas vy

lecciones aprendidas como parte de este proceso, al igual que la

divulgacion de analisis sobre el estado de situacién de la

seguridad publica a nivel nacional, regional, estadual o
municipal, segln su drea de trabajo. Finalmente y para
completar esta labor, es indispensable obtener informacién

sobre los proyectos y programas relacionados a la seguridad

publica al igual que recopilar noticias sobre la seguridad publica
en cada pais que esté relacionada con una ley, politica publica o
programa especifico.

Los temas que se consideraran para estos efectos seran
tan variados como delincuencia organizada, capacitacién
policial, trata de personas, trafico ilicito de armas de fuego,
pandillas, violencia y juventud, sistemas carcelarios vy
penitenciarios, violencia contra las mujeres, etc.

La informacién cualitativa deberd ser presentada de
forma muy especifica para asegurar la homogeneidad entre los
distintos Estados Miembros, y con el propdsito de ofrecer
informacidn actualizada y facilitar el proceso de divulgacion.
Por ejemplo, las normas juridicas y las politicas publicas

deberdan ser presentadas de la siguiente manera:

Tabla no. 3:

Presentacion de las Normas Juridicas

Titulo: Decreto no. *** — Ley sobre
* % % % %
Mes y Afio: Fecha de adopcidn,

aprobacién y/o vigencia
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Estado:

Vigente, abrogada ...

Tipo:

Decreto, Ley, Tratado, etc.

NuUmero:

NO %k k%

Pais:

Estado (s) Miembro(s) de la
OEA

Idioma:

Idioma original

Alcance:

Area geogréfica

No. de Articulos

X no. de articulos y X no. de

anexos

La presentacion de todo tipo de documento y reporte

deberd seguir una metodologia bibliografica precisa

previamente especificada.
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VI. PRODUCTOS DE INFORMACION

a. Informes de situacion para la MISPA

El trabajo de medicién y de andlisis de los datos
cuantitativos y cualitativos tiene como propésito fundamental
de alimentar informes de situacion sobre la seguridad publica
de los Estados Miembros de la OEA que serviran de insumos
durante el proceso preparativo de las reuniones de ministros en

materia de seguridad publica de las Américas (MISPA).

b. Analisis tematicos

La labor de recopilaciéon, analisis y divulgacion
desarrollada por los diferentes Observatorios Nacionales es
clave para alimentar los andlisis tematicos en las areas
relacionadas con la seguridad publica en cada pais. Los ejes
centrales de trabajo seran definidos por los ministros de
seguridad publica de los paises miembros de la OEA durante las
reuniones MISPA. Los siguientes ejes tematicos fueron
selecionados por los ministros durante la MISPA | y MISPA II:
delincuencia organizada; trata de personas; trafico ilicito de
armas de fuego; pandillas; violencia y juventud; sistemas
carcelarios y penitenciarios; capacitacion policial y reforma del
sector de seguridad; seguridad privada; relacién con el poder

judicial; y violencia contra las mujeres.
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C. Briefings para la prensa

Finalmente, el trabajo de los Observatorios Nacionales
también servird de insumo al trabajo de la Sociedad Civil,
Academia, y sector privado. Los medios de comunicacidn
publico y provado podran ser utilizados para alimentar la
informacidn presentada sobre la situacion de seguridad publica
en las Américas. Las ruedas de prensa, comunicados,
entrevistas y articulos de opinion pueden servir para la
divulgacion de los resultados de proyectos, andlisis, eventos
técnicos y politicos organizados por los Observatorios

Nacionales y/o por el OIS.
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VIl. TALLERES DE COORDINACION

En el marco de este proyecto, se llevaran a cabo una
serie de seminarios, a nivel sub-regional, que reuniran a los
coordinadores de los Observatorios Nacionales. Estos
seminarios buscan facilitar la coordinacién entre los diferentes
Observatorios gubernamentales en los Estados Miembros,
asegurar de la homogeneidad y compatibilidad del trabajo
realizado y garantizar el intercambio de informacion y de
experiencias.

Otro componente central para lograr este propésito es
la organizacién de cursos de capacitacidon al personal de los
Observatorios Nacionales y cursos de reciclaje para fortalecer la
formacidon de personal y facilitar la sostenibilidad de los
observatorios. Estos cursos podran centrarse también, por
ejemplo, en el andlisis del vocabulario y los mecanismos de

comunicacién previamente nombrados.
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VIIl. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El DPS desarrollara una metodologia de seguimiento y
de evaluacion que incluird los procesos de control de calidad de
la informacidn, de control de la completitud de los datos y de

capacidad e incidencia a nivel técnico y politico.

-31-
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ANEXO |
MODELO DE ACUERDO DE COOPERACION

ACUERDO DE COOPERACION
ENTRE
LA SECRETARIA GENERAL DE LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANQOS
Y
MINISTERIO EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA DE (PAIS)

LAS PARTES EN ESTE ACUERDO, la Secretaria General de la Organizacién de
los Estados Americanos (en adelante la SG/OEA), organizacion internacional de caracter
publico, con sede en 1889 F Street, N.W., Washington, D.C. 20006, representada por el

Secretario General, sefior Y (en
adelante ), organizacion (establecer la naturaleza juridica
de la entidad), con direccién en , representada por

CONSIDERANDO:

Que el documento Compromiso por la Seguridad Pudblica en las Américas adoptado por
los ministros de seguridad publica de los paises de las Américas, en la | Reunién de
Ministros en Materia de Seguridad Publica de las Américas (MISPA 1), en Ciudad de
México, en octubre de 2008, sugiere que los Estados deberian considerar la creacion y
mantenimiento de observatorios gubernamentales de la delincuencia y la violencia, con el
propésito de contribuir al disefio de planes estratégicos y operativos para la seguridad
publica y seguridad ciudadana.

Que en el documento Compromiso por la Seguridad Publica en las Américas los ministros
de seguridad publica de los paises miembros de la OEA solicitan a la Secretaria General
de la OEA el apoyo técnico permanente a los Estados que asi lo requieran para alcanzar
los propdsitos, objetivos y acciones Y estrategias de prevencién del crimen, el
mejoramiento de las condiciones e Instituciones de seguridad publica, y la cooperacion
internacional;

Que respondiendo a las inquietudes planteadas durante la | Reunién de Ministros en
Materia de seguridad Publica de las Américas (MISPA 1) la Secretaria General de la OEA
ha desarrollado un Observatorio Interamericano de Seguridad que se puede acceder por
Internet y que tiene como obijetivo recolectar, dar seguimiento, analizar y divulgar
informacién comparable sobre crimen y violencia en el hemisferio.

Que la SG/OEA es el 6rgano central y permanente de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA) y tiene la facultad de establecer y fomentar relaciones de
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cooperacion conforme con el articulo 112 (h) de la Carta de la OEA y con la Resolucién
de su Asamblea General AG/RES. 57 (I-O/71),

Que este acuerdo tiene por objeto (crear) (fortalecer) el Observatorio Nacional
sobre Seguridad Publica, en el &mbito del Ministerio en Materia de Seguridad Publica de

(pais)

HAN CONVENIDO en suscribir este Acuerdo:

ARTICULO |
OBJETO

1.1. El objeto de este Acuerdo es establecer un marco regulatorio con respecto
a mecanismos de cooperacion entre las Partes.
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, ARTICULO Il
ASESORIA, INTERCAMBIO DE INFORMACION Y ASISTENCIA A REUNIONES

2.1. El Observatorio Nacional se compromete a:

a. Proveer asesoria a la SG/OEA en aquellos asuntos que sean
materia de este Acuerdo cuando le sea requerido;

b. Difundir entre las diferentes instituciones con las que tenga
relaciones, informacién sobre los objetivos y actividades de la OEA con
base en la informacién que provea la SG/OEA,

C. Proveer a la SG/OEA informacion y publicaciones sobre asuntos
gue tengan relacion con los programas, proyectos y actividades conjuntos;

d. Recolectar anteproyectos de textos legislativos, leyes modelo, guias
legislativas y distintos documentos uniformes a solicitud de la SG/OEA, a
fin de considerar ser sometidos a los 6rganos pertinentes de la OEA;

e. Presentar a la SG/OEA, antes del 31 de enero de cada afio, un
informe conteniendo una descripcién de las actividades llevadas a cabo
durante el afio anterior en virtud de este Acuerdo; y una lista actualizada de
las autoridades de y de otras entidades afiliadas en los
Estados miembros de la OEA; y

f. Considerar las observaciones y comentarios escritos de la SG/OEA
sobre las areas sefialadas en este articulo.

2.2. La SG/OEA se compromete a:
a. Enviar al Observatorio Nacional documentacion y publicaciones de

la OEA que le sean solicitadas por , conforme a los
recursos financieros disponibles y a sus restricciones de confidencialidad,;

b. De conformidad con las normas de los respectivos érganos de la
OEA, y a la solicitud del Observatorio Nacional, invitar a sus representantes
a las reuniones publicas de esos 6érganos, cuando vayan a ser discutidos
temas que sean de su interés;

C. Colaborar, cuando asi lo solicite el Observatorio Nacional, en temas
relativos a capacitacion en los Estados miembros de la OEA (en las areas
materia de este Acuerdo), de conformidad con los programas aprobados
por la Asamblea General, y conforme a los recursos financieros disponibles;

y

d. Considerar las informaciones, observaciones y comentarios escritos
del Observatorio Nacional en las areas sefialadas en este articulo.
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ARTICULO Il
RELACIONES ESPECIALES DE COOPERACION

3.1. Las Partes consideraran desarrollar relaciones especiales de cooperacién
en areas de interés comun por medio de acuerdos suplementarios, memorandos de
entendimiento o mediante el intercambio de cartas, conforme a lo dispuesto en el articulo
4.3 de este Acuerdo, entre los que se tomaran en cuenta:

a. El desarrollo y la implementacion de proyectos de investigacion
conjunta;
b. El intercambio de material bibliogréfico y acceso a bases de datos e

informacion general sobre seguridad publica y temas afines;

C. El intercambio de documentos e informacién especifica con relacion
a programas de trabajo que sean de interés para ambas Partes;

d. El intercambio de personal profesional para el fortalecimiento de
programas de estudio y de investigacion; y

e. Reuniones conjuntas para tratar asuntos de interés comun.

3.2. Los acuerdos suplementarios, memorandos de entendimiento y las cartas
que se suscriban en virtud del articulo 4.3 se regiran por lo dispuesto en este Acuerdo,
salvo que las Partes lo modifiquen expresamente por medio de esos instrumentos.

ARTICULO IV
IDENTIFICACION E IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS, PROYECTOS Y/O
ACTIVIDADES CONJUNTOS

4.1. Dentro de los dos meses posteriores a la firma de este Acuerdo y antes del
31 de enero de cada afio, cada Parte presentard a la otra por escrito un documento
conteniendo el programa de trabajo para el afio calendario actual con respecto a lo
dispuesto en este Acuerdo.

4.2. Dichos programas de trabajo contendran propuestas para la
implementacién conjunta de programas, proyectos y/o actividades de interés comun de
conformidad con el articulo 4.3 de este Acuerdo.

4.3. Una vez que haya sido decidido por las Partes cuales seran los programas,
proyectos y/o actividades a ser implementados, y haya sido obtenida la autorizacion y los
fondos respectivos, las Partes celebrardn un acuerdo suplementario, memorando de
entendimiento o intercambio de cartas con los términos y condiciones aplicables a dicho
programa, proyecto y/o actividad. Cada acuerdo suplementario, memorando de
entendimiento o intercambio de cartas debera estar firmado por los representantes
debidamente autorizados de las Partes, y debera especificar en detalle, entre otros, los
siguientes aspectos:

a. Denominacion del programa, proyecto y/o actividad acordada;
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b. Definicion de los objetivos que se persiguen;

C. Dependencias de cada una de las Partes que ejecutaran el
programa, proyecto o actividad;

d. Descripcion del plan de trabajo: fases, planificacion y cronologia de
desarrollo;
e. Presupuesto y los recursos humanos y materiales que requiera el

programa, proyecto y/o actividad, especificando las responsabilidades
financieras y aportes de cada Parte (indicando la naturaleza y el monto de
las mismas), el calendario de los aportes y, en su caso, la propiedad de los
recursos materiales que se adquieran;

f. Una disposicion relacionada a la coordinacién, notificaciones y
seguimiento del programa, proyecto y/o actividad; y

g. Una disposicion que reconozca a este Acuerdo como el marco
programatico y juridico del programa, proyecto o actividad.

ARTICULO V
DISPOSICION FINANCIERA

5.1. Sin perjuicio de lo que las Partes dispongan en los acuerdos
suplementarios, memorandos de entendimiento y/o en el intercambio de cartas, suscritos
en virtud de este Acuerdo, para la implementacidn conjunta de programas, proyectos y/o
actividades, este Acuerdo por si solo no implica obligaciones de caracter financiero para
las Partes.

ARTICULO VI
COORDINACION Y NOTIFICACIONES

6.1. La dependencia responsable dentro de la SG/OEA de coordinar las
actividades de la SG/OEA segun este Acuerdo es y su
Coordinador/a es el/la sefior/a , (escribir el
titulo del coordinador/a). Las notificaciones y comunicaciones deberan dirigirse a dicho/a
Coordinador/a a la siguiente direccion, fax y correo electronico:

Secretaria General de la OEA

Escribir el nombre y titulo del Coordinador/a
1889 F Street, N.W.

Washington, D.C. 20006

Estados Unidos de América

Tel.: (1-202) 458-

Fax: (1-202) 458-

Correo electronico:
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6.2. La dependencia responsable dentro de de coordinar las
actividades de segun este Acuerdo es Y
su Coordinador/a es el/la sefior/a :

(escribir el titulo del coordinador/a). Las notificaciones y comunicaciones deberan dirigirse
a dicho/a Coordinador/a a la siguiente direccion, teléfono, fax y correo electrénico:

6.3. Todas las comunicaciones y notificaciones que se deriven de este Acuerdo
tendran validez Unicamente cuando sean remitidas por correo, via facsimil o por correo
electrénico y estén dirigidas a los coordinadores en las direcciones indicadas en los
articulos 6.1 y 6.2 de este Acuerdo. Cuando las comunicaciones y notificaciones sean
transmitidas por correo electrénico tendran validez siempre y cuando se efectien
directamente de la direccion electréonica del Coordinador de una de las Partes a la
direccion electronica del Coordinador de la otra.

6.4. Cualquiera de las Partes podra cambiar la dependencia responsable, el
Coordinador designado, la direccion, teléfono, fax o correo electrénico indicados,
notificandolo asi a la otra Parte por escrito.
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ARTICULO VII
PRIVILEGIOS E INMUNIDADES"

7.1. Ninguna de las disposiciones de este Acuerdo constituye una renuncia
expresa o tacita a los privilegios e inmunidades que goza la OEA, sus 6rganos, su
personal y sus bienes y haberes, de conformidad con la Carta de la OEA, los acuerdos y
las leyes sobre la materia, y los principios y practicas que inspiran el derecho
internacional.

ARTICULO VIII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS?

8.1. Cualquier controversia que surja con motivo de la aplicacion o
interpretacion de este Acuerdo o de los acuerdos suplementarios, memorandos de

' Cuando se trate de acuerdos con Estados miembros de la OEA o entidades de esos
Estados miembros, se deberd utilizar el siguiente texto: Previamente debera haberse verificado
en las siguientes direcciones electronicas http://www.oas.org/juridico/spanish/firmas/c-
13.html y http://www.oas.org/legal/english/docs/BilateralAgree/BilateralAgreemt.htm si el
Gobierno del Estado miembro respectivo se ha adherido o ha ratificado el Acuerdo sobre
Privilegios e Inmunidades de la OEA abierto a la firma el 15 de mayo de 1949 y/o a suscrito
un Acuerdo sobre el Funcionamiento de la Oficina de la SG/OEA en ese pais.

7.1. Ninguna de las disposiciones de este Acuerdo constituye una renuncia expresa o

tacita a los privilegios e inmunidades que goza la OEA, sus 6rganos, su personal, y sus bienes y
haberes, establecidos en los articulos 133, 134 y 136 de la Carta de la OEA, cuyo instrumento de
ratificacion fue depositado por el Gobierno de la Republica de el  de
de 19 _; en el Acuerdo sobre Privilegios e Inmunidades de la OEA abierto a la firma

el 15 de mayo de 1949, cuyo instrumento de ratificacion fue depositado por el Gobierno de la

Republica de el de de __ ;yen el Acuerdo entre la SG/OEA vy el
Gobierno de la Republica de sobre el Funcionamiento de la Oficina de la SG/OEA
en ,suscritoel _ de de

Cuando se trate de acuerdos en que ambas partes gozan de privilegios e inmunidades,
previa revision del Departamento de Asesoria Legal (DAL), se podra utilizar en forma alternativa el
siguiente texto:

7.1 Ninguna de las disposiciones de este Acuerdo constituye una renuncia expresa o
tacita a los privilegios e inmunidades que gozan las Partes en virtud de los acuerdos y leyes sobre
la materia y los principios y practicas que inspiran el derecho internacional.

2, Cuando el texto contenido en el articulo 8.1 no sea aceptado y se trate de Estados
miembros, Estados Observadores Permanentes u otros Estados, previa revision del DAL, se podra
utilizar en forma alternativa el siguiente texto:

8.1. Cualquier controversia que surja con motivo de la aplicacion o interpretacion de
este Acuerdo o de los acuerdos suplementarios, memorandos de entendimiento o intercambio de
cartas en virtud del articulo 4.3, deberéa resolverse mediante negociacion directa entre las Partes.
De no llegar a una solucidon satisfactoria para ambas, éstas someteran sus diferencias al
procedimiento arbitral que convengan de comun acuerdo. La decision arbitral sera final, inapelable
y obligatoria.

-38-
Departamento de Seguridad Publica, Secretaria de Seguridad Multidimensional, SG/OEA


http://www.oas.org/juridico/spanish/firmas/c-13.html
http://www.oas.org/juridico/spanish/firmas/c-13.html
http://www.oas.org/legal/english/docs/BilateralAgree/BilateralAgreemt.htm

entendimiento o intercambio de cartas en virtud del articulo 4.3, debera resolverse
mediante negociacion directa entre las Partes. De no llegar a una solucién satisfactoria
para ambas, éstas someteran sus diferencias al procedimiento arbitral de acuerdo con el
Reglamento de Arbitraje vigente de la Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional (UNCITRAL) o de la Comision Interamericana de Arbitraje
Comercial (CIAC). La sede del arbitraje sera la ciudad de Washington, D.C.* El arbitraje
se celebrara en idioma (se podré optar so6lo por el idioma inglés o por el
inglés y espafol simultaneamente). Los tres arbitros 0, en su caso, el arbitro Unico podran
resolver la controversia como amiable compositeur 0 ex aequo et bono. La decision
arbitral sera final, inapelable y obligatoria.

8.2. Laley aplicable a este Acuerdo y al procedimiento arbitral es la ley del Distrito
de Columbia, Estados Unidos de América.

ARTICULO IX
DISPOSICIONES GENERALES

9.1. Las Partes se comprometen a observar los mas altos estandares éticos y
de transparencia administrativa en todas las acciones y actividades vinculadas a este
Acuerdo. Asimismo, la SG/OEA, en la medida que sea aplicable y sin perjuicio de sus
privilegios e inmunidades, mencionados en el articulo VII, y se
comprometen a cumplir lo dispuesto en la Convencidn Interamericana contra la
Corrupcion y en las normas aplicables del pais en donde se ejecuten los programas,
proyectos y/o actividades conforme al articulo 4.3. El incumplimiento de esta disposicién
constituird causal suficiente para la terminacién anticipada de este Acuerdo, siendo de
aplicacion lo dispuesto en el articulo 9.4.

9.2 Las modificaciones a este Acuerdo so6lo podran hacerse de comun acuerdo
expresado por escrito por los representantes de las Partes debidamente autorizados. Los
instrumentos en los que consten las modificaciones se agregardn como anexos a este
Acuerdo y pasaran a formar parte del mismo.

9.3. Este Acuerdo entrara en vigor a partir de su firma por los representantes
autorizados de las Partes, permaneciendo vigente de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 9.4.

9.4 Este Acuerdo podra terminarse de mutuo consentimiento o podra darse por
terminado por cualquiera de las Partes mediante notificacion escrita a la otra con una
antelacion no menor a los treinta dias. No obstante, la terminacion de este Acuerdo no
afectara los acuerdos suplementarios, memorandos de entendimiento e intercambio de
cartas que las Partes hayan suscrito para la implementacion de programas, proyectos y/o
actividades al amparo del articulo 4.3, que se encuentren debidamente financiados, los
que seguiran vigentes, conforme a su plazo de vigencia, salvo que las Partes decidan lo
contrario.

3, Con la previa autorizacion del DAL, también se podra optar, como sede del arbitraje, por la
capital del pais en donde se ejecuta el programa, proyecto o actividad.
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9.5. La vigencia de los articulos VII y VIII sobrevivird la expiracion o la
terminacion de este Acuerdo.

EN FE DE LO CUAL, los representantes de las Partes, debidamente autorizados al
efecto, firman este Acuerdo en dos originales igualmente validos, en los lugares y fechas
gue se indican a continuacion:

POR MINISTERIO: POR LA SECRETAR[A GENERAL DE
LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANOS:

Secretario General
Lugar: Lugar:

Fecha: Fecha:
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