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ESTUDIO DE CASO: IMPLEMENTACION DE
LAS COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES EN EL
SALVADOR

RESUMEN EJECUTIVO

El presente Estudio de Caso sobre EL Salvador, esta basado en
la cooperacién técnica?solicitada en el ano 2016 por la Unidad
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
(UNAC) del Ministerio de Hacienda, a la Organizacion de los
Estados Americanos (OEA) como Secretaria Técnica de la Red
Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG).

El objetivo de la cooperacidn, llevada a cabo durante un periodo
de tres (3) meses, estuvo dirigido a apoyar la formulacién e
implementacion de criterios sostenibles en los procesos de
compras publicas en el pais que vayan acorde con el objetivo
nacional de alcanzar una mejora en la productividad, de
las acciones gubernamentales y el bienestar general de la
ciudadania.

En ese sentido, con la finalidad de incorporar las compras
publicas sostenibles (CPS) como tema transversal en la agenda
publica, la OEA -mediante esta cooperacion- alcanzo los
siguientes resultados:

1. Desarrollo de un Diagndstico General: Andlisis legal y de
mercado:

Ante lanecesidad de contarconinformacionintegralqueofreciera
un panorama general de la situacion de las CPS en el pais,y de
explorar su inclusion en el sistema nacional de compras publicas
de El Salvador, se desarrollé un diagndstico con el propdsito
no solo de identificar los marcos constitucionales, normativos

11a cooperacion técnica fue llevada a cabo con el apoyo institucional y financiero de la Organizacion de los Estados

Americanos (OEA) y el Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC)

y politicas gubernamentales existentes; sino que permitiera
conocer si los instrumentos juridicos existentes establecian de
manera clara y directa, los criterios de sostenibilidad necesarios
para su implementacion.

Asi mismo, se encontré que el marco regulatorio vigente no
hace mencion a las CPS; no obstante, no fijan barreras para
su inclusion. Con base en el analisis efectuado, se formularon
las siguientes recomendaciones: a) Inclusion del diseno de
una metodologia integral para la incorporaciéon de criterios
sostenibles en los procesos de comprasycontrataciones publicas,
aprovechando las reformas normativas que se vienen realizando
en la materia; b) Elaboracion de una Politica Nacional de CPS
que sea consensuada por las autoridades ministeriales en su
conjunto, y ) Desarrollo de instructivos especificos que sirvan
de soporte y vayan de acuerdo con la metodologia integral para
la incorporacion efectiva de los criterios sostenibles.

En cuanto al analisis de mercado, se realizaron 170 encuestas a
proveedores del gobierno en coordinacion con la UNACy con la
colaboracion de CONAMYPE, COMPRASAL y la Corte de Cuentas
de la Republica. A partir de esto, se concluyé que la oferta de
bienes y servicios sostenibles se encuentra en una fase muy
incipiente en el pais, y que la implementacion de la Compra
Publica Sostenible debe ser un proceso progresivo que permita
la adaptacion de los proveedores a los nuevos criterios y el
acompanamiento para Mipymes.

2. Priorizacion de categorias de bienes y servicios:

Si bien el Sistema Nacional de Compras Publicas disponia de
informacién sobre las categorias de bienes y servicios que
estaban sujetas a adquisiciones en el pais, éstas no contaban
con criterios de sostenibilidad que les permitiese establecer un
margen de priorizacidn sobre las existentes.




En ese sentido, se llevo a cabo un estudio y analisis detallado
de los procesos de adquisiciones de 62 entidades nacionales
-responsables del 90% de las compras publicas del Estado- con
el fin de priorizar las categorias mas significativas en cuanto
al volumen y monto de los procesos adjudicados, teniendo
en cuenta las siguientes variables: evaluacion del impacto
ambiental y social de las compras en cada categoria, potencial
de influenciar el mercado y la factibilidad de incorporacion de
criterios ambientales y sociales a las compras.

Con base en esta priorizacion se recomendo, iniciar la
implementacién de criterios sostenibles en las siguientes
categorias de bienes y servicios: a) Restaurantes y catering,
b) Equipo informativo y accesorios, ¢) Productos de papel, d)
Publicidad y e) Transporte de pasajeros.

3. Desarrollo de talleres de capacitacion/sensibilizacion en CPS:

El desarrollo de una estrategia de capacitacion en los ambitos
publico y privado, respondid a la necesidad de brindar un
conocimiento integral y oportuno sobre la importancia de
gestionar CPS; esto, debido a que tanto los/as funcionarios/
as publicos como los/as representantes del sector privado
no contaban con la informacidon necesaria que les permitiera
conocer el real impacto y beneficios que, la incorporacion de
CPS, podria generar en el pais.

La estrategia comprendio el desarrollo de tres (3) talleres
de capacitacion: a) 2 (dos) dirigidos al sector publico, con
una participacion activa de un total de 30 funcionarios/as;
y b) 1 (una) al sector privado, con la participacion de doce
(12) representantes. Como resultado de los talleres, se llegd
a un consenso adquiriendo los siguientes compromisos: 1.
Realizacién de un numero mayor de capacitaciones en CPS, de
manera semestral y/o anual, que permita producir un cambio

cultural-institucional en los diversos estamentos/jerarquias
publicas; 2. Busqueda de informacion sobre aquellos paises que
vienen incorporandolas de manera exitosa; y 3. Establecimiento
de estimulos por cada entidad hacia sus servidores/as publicos
por los esfuerzos que realicen en la implementacion de las CPS
en sus actividades.

4. Plan de Accion para Compras Publicas Sostenibles (CPS) en El
Salvador 2017-2021.

Como parte de la cooperacion tecnica realizada, resulto
indispensable la elaboracion de un plan de trabajo que permita
y promueva las condiciones necesarias para la implementacion
de los criterios econdmicos, ambientales y sociales en los
procesos de las adquisiciones gubernamentales.

EL Plan de Accion fue elaborado en conjunto con las entidades
publicas rectoras del sistema nacional de compras publicas,
identificando -en consenso- las siguientes areas estratégicas
para su desarrollo: a) Institucionalizacion y fortalecimiento
de capacidades, b) proceso de contratacion, c¢) dialogo de
mercado, d) intercambio de experiencias, €) comunicacion, y e)
monitoreo y evaluaciéon. Como resultado, el citado Plan propone
las siguientes recomendaciones: 1. Desarrollo de un instructivo
de obligatorio cumplimiento para la inclusion progresiva de
las CPS en las compras publicas que se realicen en el pais, 2.
Incorporacion de la CPS como tema transversal en la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica
y su Reglamento, y 3. Establecimiento de un Comité Directivo
Nacional para que lidere su proceso de implementacion o, en
su defecto, que esté a cargo del mismo la Unidad Normativa
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
(UNAQ).




INTRODUCCION

Las Compras Publicas Sostenibles (CPS) buscan asegurar
que los productos y servicios adquiridos por los gobiernos
sean lo mas sostenibles posibles para generar el menor
impacto ambiental, y producir el mejor impacto social. Al
redisenar politicas y procedimientos, los gobiernos pueden
crear beneficios multiplicadores a nivel interno y en toda la
sociedad que incremente la eficiencia, generen ahorros de
energia y financieros, mejoren el acceso a servicios publicos
y creen mejores condiciones de trabajo. Las CPS sirven como
un promotor clave de politicas que permiten a los gobiernos
reformar los mercados a través de su poder de compra y la
influencia de su regulacién?.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible resaltd la
importancia de incorporar las CPS enlas acciones publicas
que realicen los gobiernos, al establecer una Meta Especifica
sobre Consumo y Produccion, en el marco de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS): “17.7. Promover practicas de
contratacion publica que sean sostenibles, de conformidad con
las politicas y prioridades nacionales.”

En este contexto, los Ministros de Medio Ambiente tomaron nota
de la necesidad de su inclusion y promocion, haciendo mencion
de las CPS en el parrafo siete de su Decision 6 sobre Consumoy
ProduccionSostenibles?citando losiguiente:“Replicaryexpandir
las buenas practicas sobre compras publicas sostenibles, lo cual
ayuda a los gobiernos a dar el ejemplo de adoptar patrones
de consumo y produccién sostenibles,y también agrega valor y
beneficios sociales, ambientales y econdmicos.”

En el panorama regional, segun una encuesta realizada por la
Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG) en
el 2012, al menos 11 paises registraron algun tipo de avance
en cuanto a la implementacion de las CPS en sus sistemas

nacionales de compras publicas. Dentro de este grupo, 8 de
ellos han avanzado en su incorporacion a través de sus marcos
regulatorios y diferentes iniciativas, tal es el caso de Argentina,
Chile, Colombia, Costa Rica, México, Paraguay, Peru y Republica
Dominicana.

Es necesario destacar que dentro de los paises citados con
anterioridad, Costa Rica es el unico pais de la region que cuenta
con una politica nacional de CPS.

Envista de laimportancia de replicar estas experiencias exitosas
para incorporar criterios sostenibles dentro de los procesos de
adquisiciones publicas de bienes y servicios, el Gobierno de El
Salvador solicité a la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA), en el marco de la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales (RICG), realizar una asistencia técnica que
dotara al gobierno salvadoreno de herramientas adecuadas
para la implementacion de las CPS.

Con base en esta solicitud, y aprovechando la voluntad politica
para incorporar este tipo de criterios en las adquisiciones del
sector publico, la OEA -con el apoyo financiero del Centro
Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC en sus
siglas en inglés)- procedié a disenar una propuesta enfocada
en una metodologia especifica que indicara las siguientes
acciones a realizar: un diagnostico general de las CPS en el
pais, que implicara un estudio legal y de mercado; talleres de
sensibilizacion para hallar consenso entre los diferentes actores
del sector publico y privado; asi como un plan de accion para
el periodo 2017-2021.

2 Manual para agentes de compras piiblicas de la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales (RICG) - Implementando Compras Publicas Sostenibles en América Latina y el
Caribe, IDRC - OEA - 1ISD (2015)

3 Esta decision fue adoptada ende su Foro Bianual de Ministros de Medio Ambiente de América
Latina y el Caribe (ALC)., celebrada en 2016, en Cartagena de Indias, Colombia.




|. Analisis del Marco Legal

En este contexto y con el objetivo de implementar las CPS en EL
Salvador, se llevaron a cabo una serie de reuniones con actores
clave a nivel nacional ademas de una investigacion de fuentes
secundarias de informacion sobre el estado de avance de las
CPS en el pais y su marco regulatorio aplicable. Asimismo, se
recopild informacion relativa a politicas publicas nacionales
donde las CPS podrian contribuir en cuanto a alcanzar sus
respectivos objetivos y metas.

Para el presente analisis se tomo como referencia la Guia para la
Implementacién de Compras Publicas Sostenibles desarrollada
por CEGESTI para la Corte de Cuentas de la Republica de EL
Salvador en el 2012 . En este estudio, se hace un analisis de
la legislacion aplicable a las CPS y se determina que el marco
legal de EL Salvador permite la incorporacién de criterios de
sostenibilidad en las adquisiciones de bienes y servicios por
parte de la Administracion Publica.

La legislacion aprobada desde el ano de realizacion de dicho
estudio (2012) hasta la fecha, fortalece la anterior afirmacion
como se puede concluir al revisar el presente estudio. Las
diferentes disposiciones descritas a continuacion -que forman
parte del entramado regulatorio de El Salvador- tienden a
ser posibles la inclusidn de criterios de sostenibilidad en las
adquisiciones publicas; aunque no definen, claramente, la
metodologia a sequir :

1.1. Instrumentos normativos:
A. Constitucion Politica:

‘Art. 101.- El orden econdmico debe responder esencialmente a
principios de justicia social, que tiendan a asegurar a todos los

4 Esta guia se desarrollé en el marco del proyecto “Fortalecimiento de los Derechos Humanos y el Trabajo
Decente’,; financiado por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Reino de los Paises Bajos.

habitantes del pais una existencia digna del ser humano.

El Estado promoverd el desarrollo econémico y social mediante
el incremento de la produccion, la productividad y la racional
utilizacion de los recursos. Con igual finalidad, fomentard los
diversos sectores de la produccion y defenderd el interés de los
consumidores.

Art. 117.- Es deber del Estado proteger los recursos naturales, asi
como la diversidad e integridad del medio ambiente, para garantizar
el desarrollo sostenible’.

B. Ley de Medio Ambiente:

“Art. 4.- Se declara de interés social la proteccion y mejoramiento
del medioambiente, asi como la adaptacion y reduccion de
vulnerabilidad frente al cambio climdtico. Las instituciones publicas
o municipales, estdn obligadas a incluir, de forma prioritaria en
todas sus acciones, planes y programas, el componente ambiental
y la variacion climdtica. El gobierno es responsable de introducir
medidas que den una valoracion economica adecuada al medio
ambiente acorde con el valor real de los recursos naturales,
asignando los derechos de explotacion de los mismos de forma tal
que el ciudadano al adquirirlos, los use conforme a los principios
de prevencion y precaucion, con responsabilidad intergeneracional
y de forma sostenible’.

C. Ley de Adgquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Pdblica (LACAP):

Dentro de los requisitos sociales minimos (de admisibilidad), se
tienen:

e Sobre el pago a la seguridad social:

3> A excepcion de las cldusulas establecidas en el instructivo UNAC No. 02-2015 sobre “Normas para la
incorporacion de criterios sostenibles de responsabilidad social para la prevencion y erradicacion del trabajo
infantil en las compras publicas’.




“Art. 25. Podrdn ofertar y contratar con la administracion publica,
todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
que tengan capacidad legal para obligarse; y que no concurra en
ellas las siguientes situaciones:

d) Estar insolvente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales,
municipales y de sequridad social;

Art. 44, w) La obligatoriedad para el oferente o adjudicatario de
presentar las solvencias fiscales, municipales y de sequridad social,
emitidas por lo menos treinta dias antes de la presentacion de
la oferta (sobre las indicaciones minimas que deben contener las
bases de licitacion o de concurso)”.

e Sobre la participacion de micro, pequenas y medianas empresas
nacionales:

‘Art. 39-A. Las micro, pequenas y medianas empresas nacionales,
podrdn participar en los procedimientos de contrataciones y
adquisiciones de obras, bienes y servicios, en cualquiera de las
instituciones de la Administracion Publica, incluyendo entidades
auténomas y municipalidades, conforme a las reglas establecidas
en esta Ley.

A requerimiento de la institucion contratante, y con la sujecion a
condiciones que deberdn especificarse en las bases de licitacion
segun lo dispuesto en esta Ley, podrd darse prioridad en la
evaluacion de las ofertas a los bienes fabricados y/o producidos en
el pais, cuando estos sean comparados con ofertas de tales bienes
fabricados en el extranjero.

Art.39-C. En las contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios
con las micro, pequenas y medianas empresas nacionales, las

entidades de la Administracion Publica y municipalidades deberdn:

a) Facilitar el acceso a las micro, pequenas y medianas empresas
para que puedan cumplir con la normativa correspondiente.

b) Adquirir o contratar a las micro, pequerias y medianas empresas
nacionales al menos lo correspondiente a un 12% del presupuesto
anual destinado para adquisiciones y contrataciones de bienes y
servicios, siempre que éstas garanticen la calidad de los mismos.

¢) Procurar la contratacion de las micro, pequenas y medianas
empresas nacionales regionales y locales del lugar donde se
realizan las respectivas contrataciones y adquisiciones’.

e Sobre los permisos ambientales en la obra publica:

“Art. 105.- Los contratos para la construccion de obras que la
Administracion Publica deba formalizar,sean de diseno,construccion
0 supervision, deberdn incluir en sus respectivos instrumentos
contractuales, ademds de lo senalado en el articulo anterior lo
siguiente:

a) La autorizacion ambiental, de salud, municipal o cualquier
otra que por su naturaleza la obra necesita antes de iniciar su
construccion (Entre otros)”.

D. Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica (LACAP):

“Art. 20.- Elaboracion de instrumentos de contratacion. La Unidad
solicitante definird objeto, cantidad, calidad, especificaciones
técnicas y condiciones especificas de las obras, bienes y servicios,
valores estimados, condiciones especificas de administracion de los
contratos y la necesidad, en su caso, de permisos administrativos,
incluyendo ambientales y de salud; y el Jefe UACI o la persona




que éste designe, verificard los requisitos legales, administrativos y
financieros que serdn solicitados y el procedimiento de contratacion
para cada una de las situaciones que lo requieran’.

e Politica de Ahorro y Austeridad del sector publico:

‘Art. 3, inciso f) Utilizar las tecnologias de la informacion y
comunicacion virtual, a efecto de reducir el gasto de papeleria,
materiales de oficina u otros de uso diario. Se debe promover el uso
de equipos que con muy poca inversion pueden generar ahorro en
el mediano plazo, como lo son, los sistemas de escaneos y archivos
de documentos, que reducen sustancialmente el uso de tintas, papel
y espacio fisico.

Inciso g) Implementar la cultura del reciclaje y de rotacion
de recursos, de aquellos bienes que puedan ser nuevamente
aprovechados por otras dependencias o entidades, por lo cual se
deberd establecer un mecanismo de divulgacion interinstitucional
que permita compartir dicha informacion.

Art. 5, inciso ¢) Combustibles y Lubricantes. Se debe optimizar el
gasto en concepto de combustibles y lubricantes (...)

Inciso e) Servicios bdsicos. Se deben utilizar racionalmente los
servicios de agua, energia eléctrica y telecomunicaciones {...)

2) Hacer uso racional de la energia eléctrica, seccionando
la iluminacion de las dreas de trabajo para evitar mantener
ldmparas encendidas en donde no se requiera. Asimismo, se
debe evitar encender ldmparas en oficinas o instalaciones con
suficiente iluminacion natural, debiendo evaluar la sustitucion
de las luminarias de mayor consumo por otras con caracteristicas
ahorrativas; ademds, se deberd regular el uso de equipo que
consume energia eléctrica como cafeteras, oasis y en especial,
los equipos de aire acondicionado en lugares que cuenten con
ventilacion natural, en horas no laborales y a las temperaturas
de funcionamiento razonables, procurando que el consumo y la

capacidad contratada del suministro de energia eléctrica sea acorde
con la demanda institucional.

3) Procurar el uso de energias alternativas, a fin de disminuir el
costo de la energia eléctrica, gestionando el apoyo de organismos
de cooperacion internacional, ONG’s o empresa privada, a fin de
financiar la instalacion de paneles solares en las instituciones.

4) Los titulares de las instituciones deberdn girar instrucciones
a quien corresponda, a efecto que se utilice racionalmente el
equipo informadtico y de oficina disponible, adoptando medidas de
reqgulacion, tales como: configurar el equipo informdtico en modo
de ahorro de energia, cuando éste se encuentre en inactividad,
limitar el tiempo de acceso a internet, de conformidad a los niveles
jerdrquicos de la institucion,eliminar a los sitios de entretenimiento,
evitar el uso de impresoras a color, asi como la reproduccion de
fotocopias e impresion de documentos para usos no oficiales’.

E. Instructivo UNAC No. 02-2015 sobre “Normas para la

incorporacién de criterios sostenibles de responsabilidad social
para la prevencién vy erradicacion del trabajo infantil en las

compras publicas”:

Art 3.- Alcance: Este instructivo es de obligatorio cumplimiento y
quedan sujetas al mismo todas las Instituciones de laAdministracion
Publica y otras entidades contempladas en el articulo 2 de la LACAP,
a las que en adelante se les denominard- las instituciones.

Art. 4- Normas: 4.1. Debido a que las compras sostenibles son
aquellas en las que la decision de adquirir o contratar estd asociada
no solo a factores econdmicos, sino también sociales y ambientales,
y siendo el respeto por los derechos de la nifiez y adolescencia
parte de la responsabilidad social, es necesario que las instituciones
incluyan cldusulas en los instrumentos de contratacion y contrato
que incorporen tales criterios dentro de sus procedimientos de
adquisiciones y contrataciones.”




F. Politica Anual de Adquisiciones y Contrataciones de las
Instituciones de la Administracion Publica -2016:

“I. Justificacion

El Consejo de Ministros de la Republica de El Salvador, en uso de sus
facultades legales y con el propdsito de emitir lineamientos para
lograr que los procedimientos de adquisiciones y contrataciones
de la Administracion Publica, se realicen en forma sistemdtica,
eficiente y eficaz, buscando fomentar el cumplimiento de los
principios y valores que rigen las compras publicas, asi como
criterios de sostenibilidad, a través de una centralizacion normativa
y descentralizacion operativa, emite la siguiente Politica Anual
de Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la
Administracion Publica 2016.

Il. Ambito de Aplicacion

Las disposiciones que integran la presente Politica serdn de estricto
cumplimiento, a partir de su vigencia, por todas las Instituciones
de la Administracion Publica, en adelante denominadas “las
instituciones’, con exclusion de los Organos Legislativo, Judicial y
de las Municipalidades, a los que corresponde determinar de forma
independiente su propia politica de adquisiciones y contrataciones,
de conformidad con el articulo 6, literal a) de la LACAP.

11l. Objetivos-General

Establecer lineamientos que deben aplicar las Instituciones de la
Administracion Publica en los procesos de compra, a través de los
actores y dreas respectivas, para que éstos se realicen de forma
sistemdtica con eficiencia, eficacia, transparencia y con criterios
sostenibles, fomentando principios y valores en la ejecucion de
los procesos de adquisiciones y contrataciones del sector publico;
contribuyendo al desarrollo de una economia socialmente

responsable, con el fin de propiciar el uso racional y eficiencia en el
gasto de los recursos del Estado en todas sus contrataciones.

IV. Objetivos Especificos

Exhortaralas instituciones adesarrollarlos procesos de contratacion
publica,considerando el mejor valor economico; es decir,atendiendo
a la relacion costo-beneficio, calidad y oportunidad, que contribuya
a salvaguardar la transparencia, equidad y libre competencia.

Fomentar la utilizacion de criterios sostenibles, que conllevan a
que la decision de la compra no solamente esté asociada a factores
econdmicos, sino también ambientales y de responsabilidad
social aplicables, incluyéndolos dentro de los instrumentos de
contratacion.

B. Consideraciones sobre procesos de Libre Gestion, Licitacion,
Concurso y Contratacion Directa

4) Las instituciones deberdn incorporar en los instrumentos de
contratacion de obras, bienes y servicios, criterios sostenibles,
mediante el establecimiento de requisitos y condiciones
que aseguren la proteccion del medio ambiente, asi como
responsabilidad social, garantizando el respeto por parte de los
oferentes y contratistas a las obligaciones sociales y previsionales
y otros que fueren aplicables, considerando ademds la normativa
especifica que los regula, segun el caso; incluyendo dentro de los
instrumentos de contratacion, mecanismos que permitan verificar
tales aspectos en los procesos de compra, cuando fuere aplicable.

5) Cuando las instituciones tengan que adquirir equipos electronicos,
las especificaciones técnicas deberdn contener criterios de eficiencia
energética, lo cual es responsabilidad de la unidad solicitante
definirlo y puede basarse en el Manual de Compras de Equipos
Energéticos Eficientes, emitido por el Consejo Nacional de Energia;




entidad que serd responsable de brindar la asesoria necesaria en
esta materia.

7) Con la finalidad de cumplir con el 12% del presupuesto anual
destinado para adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios
que dispone el articulo 39-C, literal b) LACAP, las instituciones
no deberdn establecer cldusulas que limiten o discriminen la
participacion de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas
(MIPYMES)”

C. Sobre la contratacion

2) Deberdn adquirirse bienes que cuenten con sus respectivos
servicios de mantenimiento, con las garantias correspondientes y
que cumplan adicionalmente con criterios de calidad, sostenibilidad
y eficiencia energeética, en los casos que sea aplicable.

1.2. Andlisis y conclusiones

Tras el andlisis de las diferentes legislaciones nacionales aplicables
al tema de las compras publicas sostenibles (CPS), se concluye
que la actual legislacion permite la incorporacion de criterios
ambientales y sociales a las adquisiciones de las instituciones
publicas. A continuacion, se resumen en la Tabla 1, los principales
elementos encontrados y las temdticas que abordan:




Constitucion politica

Art 101 - Utilizacion racionalizacion de los recursos (ej. eficiencia energética, minimizacion de materias primas, mejores procesos y
tecnologias, etc.)
Art 117 - Proteccion de los recursos naturales, asi como la diversidad e integridad del medio ambiente (productos y servicios con
menor impacto ambiental).

Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Publica (LACAP)

Art 25 y 44 - Estar al dia con el pago a la seguridad social
Art 39 - Promocidn de las pymes
Art 105 - Autorizacion ambiental para los contratos sobre construccion de obras publicas

Reglamento de la Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administracion
Publica (LACAP)

Art 20 - Elaboracidn de instrumentos de contratacion, incluyendo permisos especificos ambientales y de salud (segun aplique)

Politica de Ahorro y Austeridad del sector
publico

Art 3 - Promocién del uso de equipos que con muy poca inversion pueden generar ahorro en el mediano plazo (ej. Eficiencia
energética) y promocién de la cultura del reciclaje
Art 5 - Optimizar el gasto en concepto de combustibles y lubricantes, utilizar racionalmente los servicios de agua, energia
eléctrica y telecomunicaciones, uso de iluminacion eficiente y equipos eficientes, promocion de energias
alternativas y el uso racional del equipo informatico y de oficina

Instructivo UNAC No. 02-2015

Objetivo: Incorporacién de criterios sostenibles de responsabilidad social para la prevencion y erradicacion
del trabajo infantil en las compras publicas

Politica Anual de Adquisiciones y
Contrataciones de las Instituciones de la
Administracion Publica - 2016

Objetivo: Fomentar la utilizacion de criterios sostenibles
Seccion B-4) Obligatoriedad de incluir criterios sostenibles y sus formas de verificacion.
Seccion B-5) Obligatoriedad de incluir criterios de eficiencia energética al adquirir equipos electronicos
Seccion B-7) No discriminacion a las pymes
Seccion C-2) Obligatoriedad de adquirir bienes que entre otras caracteristicas, cumplan con criterios de
sostenibilidad y eficiencia energética.

Tabla 1. Principales elementos de la legislacion nacional relacionados a las CPS Fuente: Elaboracion Propia.




Como se puede observar en el cuadro, la legislacion
aplicable al tema de las compras publicas en El Salvador
tiene una serie de énfasis especificos en cuanto a aspectos
de sostenibilidad como son: la eficiencia energética (y en
general equipos que puedan generar ahorros economicos
en el mediano plazo en los gastos de operacion a la
Administracion Publica), para el cual se cuenta con un
Manual de Recomendaciones para el uso eficiente de la
energia en el gobierno central; la prevencion y erradicacion
del trabajo infantil y: la promocion de las Pequenas vy
Medianas Empresas (PYMES).

Adicionalmente, la Politica Anual de Adquisiciones y
Contrataciones de las Instituciones de la Administracion
Publica del ano 2016 es mas ambiciosa y establece como
uno de sus objetivos especificos “fomentar la utilizacion
de criterios sostenibles, que conllevan a que la decisién de
compra no solamente esté asociada a factores econémicos
sino también ambientales y de responsabilidad social
aplicables, incluyéndolos dentro de los instrumentos de
contratacion” Ademas establece que “Las instituciones
deberan incorporar en los instrumentos de contratacién de
obras, bienes y servicios, criterios sostenibles, mediante el
establecimiento de requisitos y condiciones que aseguren
la proteccién del medio ambiente, asi como responsabilidad
social, (...)"

Asimismo, la misma Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Publica (LACAP) anticipa la potestad
de circunscribir todas aquellas particularidades vy
requerimientos especiales que se soliciten en las bases de
licitacién (Arts. 16,43, 55 de la Ley y, arts. 2 literal d) y 7 Lit.
), 11y 16 del Reglamento de la LACAP).

En este contexto, existen instituciones publicas que han
avanzado con sus compromisos hacia la implementacion de
las CPS. Este es el caso de la Corte de Cuentas y su Politica
Ambiental - aprobada en septiembre 2011- que establece:

“En la Corte de Cuentas de la Republica, nos esforzaremos
por la prevencién y proteccién del medio ambiente que
nos rodea, promoviendo y fomentando el uso eficiente de
los recursos y la reduccion de nuestro impacto ambiental,
mediante el manejo integral de los desechos sélidos vy el
control de residuos”.

Para laimplementacién de dicha politica, la Corte de Cuentas
ha definido diferentes estrategias dentro de las cuales se
incluyen: “Promover un proceso de compra, orientado a
contribuir a la eficiente gestion ambiental interna e incluir
en los requerimientos de compra, bases de licitacién vy
contratos, condiciones y requisitos ambientales que debe
cumplir el bien, servicio u obra, desde su adquisicion hasta
su disposicion final”.

Es por tanto claro que existe una voluntad politica de
incorporar este tipo de criterios en las adquisiciones del
sector publico salvadoreno. No obstante, la metodologia
especifica y la forma de hacerlo no estan claramente
establecidas.

En ese aspecto, el equipo consultor sugiridé que se analicen
tres posibles alternativas con la intencidn de crear un marco
regulatorio sélido donde las compras publicas sostenibles
puedan encontrar su justificacion y “asidero” legal:

a) Aprovechar el actual borrador de reforma del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica (LACAP) para incluir el diseno de una
metodologia para la incorporacién de criterios sostenibles a
las adquisiciones del sector publico salvadoreno;

b) Desarrollar una nueva Politica Nacional de Compras
Publicas Sostenibles que sea acordada y firmada por los
diversos ministerios involucrados;y




c) Desarrollar instructivos especificos sobre la incorporacion
de criterios ambientales y sociales a las compras publicas
como se hizo especificamente para el tema de la prevencion
y erradicacion del trabajo infantil en las compras publicas
Con un marco regulatorio establecido claro y solido, las
CPS pueden contribuir a lograr los objetivos de una gran
variedad de politicas publicas nacionales; asi como de otros
instrumentos regionales o internacionales ratificados por El
Salvador como son, entre otras, las siguientes:

 Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019.
« Estrategia Nacional de Medio Ambiente.
 Ley de Medio Ambiente.

* Politica Nacional de Medio Ambiente 2012.
e Plan Nacional de Cambio Climatico.

» Politica Nacional de Energia.

* Politica Nacional de Desechos solidos.

* Reglamento especial sobre el manejo integral de
los desechos solidos.

* Reglamento Especial de Sustancias, Residuos y
Desechos Peligrosos.

* Ley de Fomento, proteccion y desarrollo para la
micro y pequena empresa.

 Ley de Sanidad Agropecuaria.

* Ley sobre Gestién Integrada de los Recursos Hidricos.

e Reglamento especial Sobre el Control de las
Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono.

*Reglamento General sobre Seguridad e Higiene en
los Centros de Trabajo.

e Acuerdo Regional sobre Movimiento Transfronterizo
de Desechos Peligrosos.

* Convenio Marco de las Naciones Unidas sobre
Cambio Climatico.

e Convenio de Rotterdam sobre el procedimiento de
consentimiento fundamentado previo.

e Convenio de Rotterdam sobre plaguicidas y
productos quimicos peligrosos.

* Convenio de Estocolmo sobre contaminantes
organicos persistentes.

 Tratado de libre comercio entre Centroamérica, El
Salvador, Republica Dominicana y Estados Unidos
(Capitulo 17).

* Convenio de Basilea sobre el control de los
movimientos transfronterizos de Los desechos
peligrosos y su eliminacion.




[l. Estudio de Mercado
2.1. Proveedores

Respecto a la oferta de productos y servicios sostenibles,
en El Salvador no existe mayor informacion documentada a
través del internet; de igual forma, no existen directorios de
productos y servicios ambientales o “verdes” en el pais.

EL tema de la sostenibilidad es visto por los sectores
productivos principales de El Salvador y sus grandes
companias (por ejemplo, CEMEX, Kimberly Clark, WALMART,
Telefénica, Taca, Tigo y Pizza Hut, entre otras) como un
requisito a cumplir por solicitud del cliente o de la propia
casa matriz a nivel internacional, como parte de su programa
de Responsabilidad Empresarial o, en el mejor de los casos,
como una oportunidad de generar ahorros (en el caso de la
eficiencia energética).

En ese contexto, las Micro, Pequenas y Medianas Empresas
(MIPYMES) -que representan en ELl Salvador un 99% del
parque empresarial y generan un aproximado de 700 mil
empleos (alrededor del 33.9 por ciento de la Poblacion
Econdomicamente Activa (PEA), tienden a trabajar en estas
areas si forman parte de una cadena de valor de una gran
empresa o trasnacional que les demanden el cumplimiento
de ciertos requisitos ambientales y/o sociales o si ven una
oportunidad de expandir sus mercados a nivel internacional.
Los proyectos de cooperacion internacional también han
sido historicamente promotores de la sostenibilidad entre
las Pequenas Y Medianas Empresas (PYMES). En general, las
Microy Pequenas e-Empresas (MYPES) del pais que no forman
parte de estas cadenas de valor -anteriormente mencionadas-
no trabajan en aspectos de sostenibilidad como parte de su
estrategia empresarial.

Con el objetivo de visibilizar y fortalecer el trabajo de las

MIPYMES, el Gobierno Salvadoreno -a través de la Direccion
de Innovacién y Calidad (DICA) y la Comision Nacional de
la Micro y Pequena Empresa (CONAMYPE) del Ministerio
de Economia (MINEC)- otorga de forma anual el Premio
Nacional MYPE con la finalidad de mejorar la competitividad
empresarial de las MYPE, otorgando incentivos econémicos al
reconocer la excelencia en generar innovaciones productivas,
gestiones de la calidad e innovaciones sociales productivas
(innovacion social, creacion de empresas locales y turismo
rural comunitario). En el premio participan, también,
emprendedores que disenen proyectos de innovacién social
productiva, a quienes se les brinda acompanamiento y capital
semilla para hacer realidad las mejores iniciativas.

Por otro lado y en base a las reuniones realizadas durante
la primera mision del proyecto al pais (Anexo Il), se pudo
conocer que existen sectores que estan trabajando de forma
voluntaria en Produccién Mas Limpia y/u otras iniciativas con
enfoque ambiental como el sector avicola, el sector porcino,
el sector ganadero, los beneficios de café, los ingenios
azucareros y las lacto-procesadoras, los esfuerzos del sector
turismo, especialmente del turismo rural.

Se reconoce el trabajo de la Fundacién Empresarial para
la Accion Social (FUNDEMAS) que viene desarrollando un
sistema de gestion empresarial basado en la norma ISO
26000, por medio del cual se sensibilizan, homologan vy
concientizan a los empresarios para que se evaluen en las
7 dimensiones de la ISO y que, posteriormente, Lo realicen
también en las empresas que se encuentran a su cargo,
trabajen en areas donde puedan generar un mayor impacto
positivo.En su experiencia,las empresas estan comprendiendo
mejor el tema de la sostenibilidad; pero aun se debe hacer
un importante trabajo de sensibilizacion y comunicacion. El
enfoque principal del sistema se encuentra en el area de
medicion y toma de acciones respecto al consumo de agua,
energia y desechos e incluye un importante trabajo inicial de




analisis de las cadenas de valor.

Actualmente, FUNDEMAS esta trabajando fuertemente
en el tema de ecoeficiencia y esta por iniciar el programa
Bandera Azul Ecologica (PBAE), trabajando en conjunto con
el Ministerio de Ambiente a través de un decreto ejecutivo.
En el PBAE estan incorporando un indicador de compras
sostenibles en las empresas y en los municipios.

FUNDEMAS cuenta, también, con un reconocimiento de
“Marca Positiva” en el que han participado un total de
aproximadamente 45 empresas. EL citado reconocimiento
se enfoca en las mejores practicas de responsabilidad social
empresarial (RSE) a nivel nacional.

Asimismo, la Asociacion Salvadorena de Industrias de El
Salvador (ASI) otorga un reconocimiento denominado
“Empresa Modelo” en coordinacién con la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), que
durante 3 anos viene galardonado a un total de 40 empresas
(pequenas, medianas o grandes);. EL reconocimiento se
otorga en base a los siguientes criterios: cumplimiento de
leyes, transparencia empresarial, gestion de valores y ética
empresarial, capacitacién y desarrollo del personal, bienestar
laboral,relacién con la comunidad y gestion energética (Unico
aspecto considerado desde el punto de vista ambiental).

Existensectores productivos que muestran unamayorapertura
hacia el tema de sostenibilidad, entre ellos: el de alimentos,
hoteles (asociacion HOPES), construccién, plasticos (aunque
presenta aun desafios en cuanto al acceso a la informacién)
y el textil. Es necesario mencionar que los citados sectores
se ubican entre los principales sectores exportadores de El
Salvador.

Enelcasodelsectorfinanciero,se evidenciaunapredisposicion
hacia el financiamiento de iniciativas de sostenibilidad, en

especial en cuanto a la eficiencia energética que ha recibido
un fuerte apoyo del Banco Centroamericano de Integracién
Econdmica (BCIE), a través del programa “MYPIMES verdes”.

Respecto a los proveedores del sector publico,se pudo conocer
que en la categoria de productos de limpieza alrededor
de un 90% de los productos no cumplen con parametros
ambientales, por lo que se estima que la compra a través de
convenios marcos puede impulsar al sector privado a mejorar
su desempeno en esta categoria.

En cuanto a los oferentes de productos informaticos, al
ser empresas medianas y grandes, cumplen al 100% con
los requisitos ambientales que se les solicita, haciendo la
salvedad que no se maneja el concepto de responsabilidad
extendida del productor.

En relacién a los proveedores de luminarias, el mercado
se encuentra expedito para suplir la demanda, ofreciendo
una variedad de productos de luminarias LED: no obstante,
muchos de los compradores han evitado hacer inversiones
mayores debido a que no se cuenta con el mecanismo de
manejo de residuos para disponer adecuadamente de las
luminarias tradicionales y fluorescentes.

En la categoria de equipos de refrigeracién (aires
acondicionados), se estima que el cumplimiento de los
requisitos ambientales por parte de los proveedores del
Estado, también, es alto.

Finalmente, y en cuanto al tema del ecoetiquetado, no existe
en el pais un sello verde o sostenible a nivel nacional: las
ecoetiquetas que se encuentran en los productos y empresas
son de tipo internacional (como pueden ser las I1SO, Energy
Star, Rainforest Alliance, Comercio justo, entre otros). En el
caso de las normas IS0, EL Salvador concentra sus esfuerzos
en el tema de calidad, siendo el segqundo pais de la region




con un numero mayor de empresas certificadas en 1SO 9001,
no asi en lo que se refiere a la ISO 14001.

Para contar con informacion mas precisa respecto a los
proveedores del Estado, se realizaron un total de 170
encuestas (ANEXO 1) en el periodo comprendido entre el 27
de setiembre y el 30 de octubre de 2016. Para la realizacion
de las encuestas, la UNAC coordiné su realizacion y se conto
con el apoyo de las siguientes instituciones: la Comision
Nacional de la Micro y Pequena Empresa (CONAMYPE), la
Corte de Cuentas de la Republica y Proveedores registrados
en el Sistema Electronico de Compras Publicas de EL Salvador
(COMPRASAL).

En lo referente a las MYPES, 43,5% de las empresas
consultadas respondieron a la encuesta. De estas, la mayor
oferta se concentra en las categorias de calzado y vestido,
alimentos y productos de limpieza; 58,62% de las empresas
afirman haber participado en contrataciones que incluyen
criterios ambientales y/o sociales, entre las instituciones
contratantes destacan el Ministerio de Educacion /Escuelas,
las Alcaldias, CONAMYPE vy los Hospitales.

Las caracteristicas ambientales de los productos que mas
destacan es que son mayoritariamente reutilizables o
reutilizables. Ninguna de las empresas cuenta con alguna
certificacion ambiental de sus productos. En cuanto a las
practicas ambientales y sociales destacan la reutilizacion de
materiales, el ahorro energético y el ahorro hidrico. De contar
con apoyo financiero y asistencia técnica durante el proceso
de acompanamiento, el 91,95% de las empresas estan
predispuestas de ajustar sus practicas ambientales y sociales.
La mayor dificultad que senalan las MYPES para contratar
con el Estado es el tiempo de pago (72,41%), sequido de
las garantias exigidas (21,84%) y el tamano de los pedidos
(10,34%).

Proveedores COMPRASAL:

Respecto a los proveedores registrados en el Sistema
Electronico de Compras Publicas de EL Salvador (COMPRASAL),
sélo el 7,55% respondi6 a la consulta. De estas, el 30,88%
pertenecen al sector construccion, mantenimiento y
materiales de construccion; 11,76% al de Equipos
Electronicos y Tecnologia; 10,29% son empresas que brindan
Consultoria / Asesorias Técnicas; 8,82% son empresas de
venta, instalacion y/o mantenimiento de Aire Acondicionado;
5,88% comercializan Equipos y Materiales Médicos; 4,41% al
de papeleria, equipos y materiales de oficina; 4,41% al de
alimentos y banquetes;y 4,41% al de limpieza.

En cuanto al haber participado en contrataciones que
incluyeran criterios ambientales y sociales: 44,12% de las
empresas respondid afirmativamente, entre las instituciones
en las que incorporan este tipo de criterio se hace mencién a
Hospitales, Secretaria Técnica de la Presidencia, Ministerio de
Obras Publicas, la Comision Nacional de la Micro y Pequena
Empresa (CONAMYPE), el Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (MARN), el Centro Internacional de Ferias
y Convenciones de El Salvador (CIFCO), el Ministerio de
Educacion (MINED), Ministerio de la Gobernacién, Ministerio
de Justicia, Ministerio de Salud, Fondo de Convencion Vial
(FOVIAL), Fondo de Inversién Social para el Desarrollo Local;
apenas 10% de las empresas senalaron contar con algun
tipo de certificacion (ISO, NAESA o SEER 13). Asimismo, poco
menos de la mitad de las empresas que respondieron, afirman
informarse de las oportunidades de Venta al Estado (48,52%)
através de COMPRASAL; 5,88% lo hace via Correo Electrénico;
5,88% a través del Periodico y; 35,29% No Contesto.

Respecto a las Practicas Ambientales y Sociales, un 25%
afirma hacer reciclaje-reutilizacion de materiales; 19,11%
ahorro de energia; 17,65% ahorro de agua; 16,18% cuenta
con un Programa de Gestion Ambiental; 11,76% implementa




el ruteo eficiente; 10,29% lleva a cabo un Programa de
responsabilidad social empresarial (RSE)y 7,35% Contratacion
de Discapacitados. Entre las principales dificultades para
venderle al Estado, destaca con 41,17% Tiempo de Pago y
36,76% las Garantias Exigidas, también se mencionan en
menor medida (2,94%) los criterios de evaluacion poco claros
y desconocimiento del producto, considerando el tamano de
los pedidos no relevante.

En lo concerniente a la disposicion de los proveedores para
ajustar sus practicas ambientales y/o sociales (de contar
con el apoyo adecuado) a fin de lograr mas contrataciones
con el Estado: 76,47% ajustaria sus practicas ambientales
si cuenta con la asesoria técnica y ambiental, y dispone de
financiamiento: un 82,35% considera importante incorporar
criterios ambientales y sociales a las compras del Estado
debido a que esto incidiria positivamente en cuidar el
medioambiente, les brindaria la oportunidad de capacitarse
en el area ambiental y lograr el Desarrollo del pais.

Enloqueserefierearecepcionde premiosy/oreconocimientos:
98,53% no ha recibido reconocimiento ni premios: sélo el
1,47% cuenta con reconocimiento por parte de PROESA.
De las empresas participantes en la encuesta a través de
COMPRASAL, solo el 26,47%, esta afiliada a una gremial
0 asociacion (Asociacion Salvadorena de Industrial-ASl,
Asociacion Solidaria de Empleados de McDonals-ASDEMAC,
Camara Salvadorena de la Industria de la Construccion-
CASALCO, CONSTRUFACIL, Camara de Comercio, Camara
Americana de Comercio de El Salvador-AMCHAM, Camara
Alemana Salvadorena de Comercio).

Los proveedores senalaron adicionalmente algunos otros
puntos que consideran relevantes, entre ellos: que la Unidad
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica (UNAC) deberia supervisar la aplicacion de la Ley
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion

Publica (LACAP) por parte de las Unidades de Adquisiciones'y
Contrataciones (UACIs) a fin de disminuir la discrecionalidad
de los funcionarios: existencia del interés en que se consulte
a los proveedores respecto a la transparencia en las compras
del Estado: que las compras del Estado deberian brindar
igualdad de oportunidades; que reconozca el esfuerzo de
los proveedores por medio de un premio o reconocimiento,
brindando preferencia a un enfoque que de ventajas a las
empresas que cumplan en materia social yambiental,mas alla
de solo castigar a las que no cumplen.Respecto a COMPRASAL,
se menciona que la plataforma resulta complicada, debido a
que requiere mucho tiempo para investigar las oportunidades
de ofertar.

Corte de Cuentas de la Republica:

En la Corte de Cuentas de la Republica se cuenta desde 2012
con una Politica Ambiental y un Manual de Compras Publicas
Sostenibles, por lo que se considerd relevante realizar una
consulta aparte a sus proveedores con el fin de conocer como
perciben el tema de la incorporacién de criterios sociales
y ambientales en las compras de la institucion. De 194
proveedores seleccionados por el equipo consultor a partir
de la base de datos de Proveedores de la Corte de Cuentas,
sélo el 7,73% respondié a la consulta. El criterio de seleccion
consistio en que las empresas pertenecieran a las categorias
de productos y/o servicio priorizadas durante el estudio de
diagnostico.

De las empresas que respondieron a la consulta: 20%
pertenecen al area de construcciéon y remodelacion, igual
proporcién son empresas de publicaciones (libros y revistas),
empresas que comercializan papeleria y articulos de oficina,
y empresas de productos Informaticos: 6,67% pertenecen al
sector de limpieza y; 13,33% no contestd. Los proveedores
afirman que de las contrataciones con la Corte de Cuentas:
66,7% no incluyen el cumplimiento de criterios ambientales




y/o sociales, las caracteristicas ambientales que se han
contratado es equipo eficiente, modular y/o biodegradable;
que los principales departamentos contratantes son las
Unidades de Adquisiciones y Contrataciones (UACIs) , de
Informatica, de Comunicaciones; que las oportunidades
de contratacion son conocidas en un 80% a través del
COMPRASAL y el resto por correo electronico.

Entre las practicas ambientales y sociales, se ha de destacar
una practica mayoritaria (86,67 %) de Reciclaje Reutilizacién
de Materiales y el ahorro energético (60%). En menor medida
las empresas implementan otras practicas como: 46,67%
ruteo eficiente; 40% ahorro de agua; 26,67 % contratacion de
discapacitados; 13,33% con el Programa de responsabilidad
social empresarial (RSE); 6,67% cuenta con un Programa de
Gestion Ambientaly; 6,67% implementa medidas adicionales
como la recoleccion de agua de lluvia y utilizacion de paneles
solares.

Los proveedores de la Corte de Cuentas destacan como
principal dificultad para venderle al Estado (53,33%) el
tiempo de pago, otros temas que inciden son el precio/
presupuesto (20%), el desconocimiento de requisitos, y el
no reconocimiento a las empresas medianas. EL 60% de las
empresas estan dispuestas a hacer ajustes en sus practicas
ambientales/sociales si cuentan con el apoyo adecuado,
es decir, el darle prioridad a las empresas que tengan
practicas sostenibles y establecer especificaciones reales en
las contrataciones. So6lo 26,67% de las empresas han sido
contratadas por otras instituciones que incluyen criterios
de sostenibilidad (ANSP, Alcaldia de San Salvador). De forma
mayoritaria (73,33%) las empresas consideran importante
incorporar criterios ambientales y sociales a las compras
del Estado, esto por lograr el desarrollo del pais, mejorar la
calidad de vida y el beneficio general de la poblacién.

Respecto de Aquellos proveedores que no consideran

importante incorporar criterios ambientales y sociales hacen
referencia a que éstos no tienen que ver con el ambiente, no
es critico para el producto/servicio y porque ya se colocan
muchos requisitos a las contrataciones. Apenas un 6,67% ha
recibido algun tipo de reconocimiento o premio (cartas de
reconocimiento por parte de Alcaldia, Teleton, ONG). Sélo un
tercio de los proveedores pertenecen a alguna asociacion
o gremial, entre ellas: el Instituto Salvadoreno de Fomento
Cooperativo (INSAFOCOOP), Asociacion de Periodistas,
Camara Salvadorena del Libro, Asociacién de Periodistas, la
Asociacion Nacional de Empresa Privada (ANEP), la Asociacion
Salvadorena del Ingeniero y Arquitecto (ASIA), la Asociacion
Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Multiples de
Ingenieros Civiles y Profesionales Afines (ACOINCI) y la
Camara de Comercio.

Adicionalmente, los proveedores mencionan que el aumento
de los costos para el proveedor debe ser contemplado
en el presupuesto en los casos que los criterios sociales y
ambientales se incorporen y afecten la estructura de costos
del proveedor.

2.2. Conclusiones:

Con base en la primera mision y encuesta a los proveedores,
se pueden destacar las siguientes conclusiones:

» Oferta de bienes y servicios sostenibles en EL
Salvador se encuentra en una fase muy incipiente.
Se requieren mayores esfuerzos para incorporar
sostenibilidad en procesos y estrategias:

o FUNDEMAS y algunas empresas exportadoras y
multinacionales (especialmente en su cadena de
valor).




o Proveedores del Sector Publico ya incorporan
algunas practicas ambientales y sociales en sus
labores destacando el reciclaje y reutilizacién

de materiales, ahorro de energia y ahorro de agua.
En el aspecto social la incorporacion de
discapacitados a las planillas de las empresas es
incipiente pero no es ajeno a este sector.

« ElSector Privadoya ha participado en algunas contrataciones
en las que el Estado incorpora criterios ambientales y sociales.

 Se analizaron las categorias de productos asi:

o Productos de limpieza: alrededor de un 90%

de los productos no cumplen con parametros
ambientales. Se estima que la compra a través de
convenios

o marcos puede impulsar al sector a mejorar su
desempeno en esta categoria.

o Productos informaticos: oferentes al ser empresas
medianas y grandes cumplen 100% con los requisitos
ambientales que se les solicita, haciendo la salvedad
que no se maneja el concepto de responsabilidad
extendida del productor.

o Luminarias: El mercado se encuentra listo para
suplir la demanda, ofreciendo por ejemplo
variedad de productos de luminarias

LED. Compradores evitado hacer inversiones
mayores por falta del mecanismo de manejo de
residuos para disponer adecuadamente de

las luminarias tradicionales y fluorescentes.

o Equipos de refrigeracion (aires acondicionados)
se estima que el cumplimiento de los requisitos

ambientales por parte de los proveedores del Estado
también es alto.

e La mayor dificultad que presentan las empresas que venden
al Estado es el Tiempo de Pago, y en segunda instancia las
garantias exigidas.

e En el caso de las MYPES el tamano de los pedidos es un
factor importante a tener en cuenta.

» De forma mayoritaria las empresas estan dispuestas a
ajustar sus practicas ambientales y sociales si cuentan con el
acompanamiento y apoyo del sector publico, en particular en
lo referente a opciones de financiamiento y asesorias técnicas.

* Es necesario que se mejore algunos aspectos de la capacidad
instalada en el pais tales como lo referente a la existencia de
gestores de ciertos residuos e infraestructura que facilite la
movilidad de los discapacitados.

e Respecto a COMPRASAL se menciona que la plataforma
resulta complicada, pues requiere mucho tiempo para
investigar las oportunidades de ofertar.

[1l. Priorizacion de Categorias de Productos
y/0 Servicios

La fuente primaria de datos en lo relacionado a la informacién
estadistica de las compras publicas en El Salvador ha
sido el portal COMPRASAL, seleccionado por la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
(UNAQ) para extraer la informacion primaria de las compras
de 62 instituciones publicas. El periodo de compras analizado
fue del 01 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2015.
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Ll portal COMPRASAL ofrece una representatividad
importante de las compras del estado, debido a que si bien
no todos los proveedores pueden acceder el sistema, todas
las instituciones publican sus procesos en el portal.

Las compras de las instituciones se priorizaron por el volumen
de compra adjudicado del total de las compras del estado
ver Tabla 2). Estas instituciones son responsables de casi el
90% de las compras del Estado; posteriormente, se procedio
a validar si los principales compradores globales a su vez
hacian grandes adquisiciones a la micro y pequena empresa
ver Tabla 3).
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Institucion de Gobierno

Instituto Salvadorerio del Seguro Social (ISSS)

Fondo de Conservacion Vial (FOVIAL)

Policia Nacional Civil (PNC)

Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local (FISDL)
Instituto Salvadorerio de Formacion Profesional (INSAFORP)
Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial (ISBM)
Fondo Solidario para la Salud (FOSALUD)

Corporacion Salvadoreria de Turismo (CORSATUR)

Centro Nacional de Registros (CNR)

Fondo Social para la Vivienda (FSV)

—~ =
= =)

Universidad de El Salvador (UES)

[N
N

Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada (CEFAFA)

Instituto Salvadorerio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y
la Adolescencia (ISNA)

=

[N

Superintendencia del Sistema Financiero

[N
(%,

Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR)

Tabla 2. Priorizacion de Principales Compradores Institucionales.

Fuente: Elaboracion Propia

Entidad de Gobierno

Instituto Salvadoreno del Seguro Social (ISSS)

Instituto Salvadorerio de Formacion Profesional (INSAFORP)
Fondo de Inversion Social para el Desarrollo Local (FISDL)
Fondo de Conservacion Vial (FOVIAL)

Instituto Salvadorerio de Bienestar Magisterial (ISBM)
Universidad de El Salvador (UES)

Corporacion Salvadorena de Turismo (CORSATUR)

Academia Nacional de Seguridad Publica (ANSP)

Policia Nacional Civil (PNC)

o

Fondo Social para la Vivienda (FSV)
Tabla 3. Los 10 Principales Compradores Institucionales a la Micro y Pequeiia Empresa

Fuente: Elaboracion Propia

A raiz del analisis anterior, se selecciondé al Instituto
SalvadorenodelSeguro Social (ISSS),elFondode Conservacion
Vial (FOVIAL) y la Policia Nacional Civil (PNC) para realizar
entrevistas a profundidad en la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones |Institucionales (UACI) durante la primera
mision del proyecto.

Por otra parte,se procedid a analizar las compras de categorias
de bienes y servicios que estan codificadas segun cddigos
OBS; es decir, segun el Catalogo de Productos y Servicios
Estandar de las Naciones Unidas (UNSPSC).

EL primer analisis se realiz6 por monto de los procesos
adjudicados y numero de procesos adjudicados para cada
categoria (Ver Tabla 4).

Estudio de caso: Implementando compras publicas sostenibles en El Salvador




) Posicion Segun Posicion Segun
CODIGO OBS DESCRIPCION Numero de Procesos Valor de Procesos PRIORIDAD
Adjudicados Adjudicados

72100000 Construccion de edificios, atencion, mantenimiento y servicios de reparaciones 2

86100000 Formacion profesional 7

90100000 Restaurantes y catering 11

43210000 Equipo informdtico y accesorios

51210000 Categorias de medicamentos varios

30220000 Estructuras Permanentes

81100000 Servicios profesionales de ingenieria
82100000 Publicidad

78180000 Servicios de mantenimiento o reparaciones de transportes

WljooIN]|Jloju]ldMW]IN -

=
o

80100000 Servicios de asesoria de gestion

[N
[N

42140000 Suministros y productos de tratamiento y cuidado del enfermo

=
N

41120000 Suministros y accesorios de laboratorio

RN
W

78110000 Transporte de pasajeros

=
~

81110000 Servicios informdticos

=
(%2l

82120000 Servicios de reproduccion
14110000 Productos de papel
15100000 Combustibles

=
[e)}

[N
~

=
o

50190000 Alimentos preparados y conservados

=
O

4290000 Productos quirtirgicos

N
o

44100000 Magquinaria, suministros y accesorios de oficina
85120000 Prdctica médica

31160000 Ferreteria

53100000 Ropa

84130000 Servicios de seguros y jubilacion

No
[

N
N

N
W

N)
N

N
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76110000 Servicios de limpieza y de consejeria

N
(o)}

83110000 Servicios de medios de telecomunicaciones
50200000 Bebidas

43230000 Software

11150000 Fibra, hilos e hilados

N
~

N
[o]

N
O

W
o

25170000 Componentes y sistemas de transporte

Tabla 2. Priorizacion de Principales Compradores Institucionales.

Fuente: Elaboracion Propia
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Posteriormente, se realiz6 un segundo analisis en el que se
evaluo el potencial impacto ambiental y social de las compras
de la categoria; el potencial de influenciar el mercado; y
la factibilidad de incorporacion de criterios ambientales y
sociales a las compras (ver Tabla 5). Para evaluar cada una
de las variables se uso la siguiente escala: Alta equivale a
prioridad 1,Medio a prioridad 2 yBaja a prioridad 3.Finalmente
la suma total de las prioridades se incluye en la columna de
ponderacién total. Cuanto mas bajo el valor numérico mas
alta la prioridad para su implementacion.

La evaluacién para cada una de las variables comprende lo
siguiente:

e Prioridad por transacciones y montos adjudicados:

Prioridad 1: Alta. Se incluyeron las cinco primeras categorias
en base a la priorizacion establecida en la Tabla 4.

Prioridad 2: Media. Se incluyeron las categorias de la seis a la
diez en base a la priorizacioén establecida en la Tabla 4.

Prioridad 3: Baja. Se incluyeron las categorias de la once a
la quince en base a la priorizacién establecida en la Tabla 4.

e Potencial impacto ambiental y social:

Prioridad 1:Alta.Laincorporaciondecriteriosde sostenibilidad
en esta categoria tendra un alto efecto en la reduccion
de impactos ambientales y sociales a traves, por ejemplo,
de la generacion de empleos de calidad, la integracion de
poblacién vulnerable al sector productivo y a un manejo mas
adecuado de los residuos.

Prioridad 2: Media. La incorporacion de criterios de
sostenibilidad en esta categoria contribuira a la reduccion de
impactos ambientales y al bienestar social pero su potencial

reduccion de impactos no es tan significativa como las
anteriores.

Prioridad 3: Baja. El impacto ambiental y social de la
incorporacién de criterios de sostenibilidad en esta categoria
se puede considerar limitado, debido a la naturaleza de la
categoria misma.

* Potencial de influenciar el mercado:

Prioridad 1: Alta. La provision de bienes y/o servicios en
esta categoria es mayoritariamente producciéon nacional y
por tanto la incorporacion de criterios de sostenibilidad se
reflejara en cambios en la oferta de productos y servicios en
el mercado localy en el incremento del potencial exportador
del sector.

Prioridad 2: Media. La provision de bienes y/o servicios en
esta categoria es una combinacion entre produccion nacional
y extranjera y por ese motivo la incorporacion de criterios
de sostenibilidad puede tener una incidencia limitada en la
oferta de productos y servicios en el mercado local.

Prioridad 3: Baja. La provision de bienes y/o servicios en
esta categoria es mayoritariamente produccion foranea y por
tanto el cumplimiento de criterios de sostenibilidad por parte
de los proveedores tendra lugar Unicamente si son practicas
comunes por parte de los proveedores internacionales.

e Factibilidad de establecimiento de criterios:
Prioridad 1: Alta. Abundante informacién disponible respecto
a analisis de ciclo de vida, aspectos e impactos ambientales y

certificaciones ambientales y sociales.

Prioridad 2: Media. Informacion limitada respecto a
analisis de ciclo de vida, aspectos e impactos ambientales y




certificaciones ambientales y sociales.

Prioridad 3: Baja. Poca o ninguna disponibilidad de
informacidn respecto a elementos tales como analisis de ciclo
de vida, aspectos e impactos ambientales y certificaciones
ambientales y sociales.

DESCRIPCION

Construccion de edificion, atencion, mantenimiento y servicios de reparaciones

PRIORIDAD POR POTENCIAL
TRANSACCIONES IMPACTO

Y MONTOS AMBIENTAL /
ADJUDICADOS SOCIAL MERCADO

POTENCIAL DE i FACTIBILIDAD DE A
INFLUENCIAR EL [} ESTABLECIMIENTO bl el Fllelilery

CcODIGO OBS
DE CRITERIOS GLOBAL TOTAL

72100000
86100000
90100000
43210000
51210000
30220000
81100000
82100000
78180000
80100000
42140000
41120000
78110000
81110000
82120000
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Tabla 5. Priorizacion de Categoria de Compra

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1. Seleccion de categorias

En base a la priorizacion de la Tabla 5, se sugirié a la Unidad
Normativa de Adquisiciones y Contrataciones (UNAC) iniciar
la implementacion de criterios sostenibles en las siguientes
categorias de bienes y servicios:

 Restaurantes y catering.

 Equipo informatico y accesorios.

 Construccién de edificios, atencion, mantenimiento y
servicio de reparaciones y Estructuras permanentes.
 Productos de papel.

También se recomienda fortalecer la inclusion de criterios
de sostenibilidad a los productos relacionados al consumo
energético aprovechando el esfuerzo y avance ya desarrollado
en el pais por el Consejo Nacional de Energia (CNE) y el
impacto ambiental positivo y en ahorros que puede tener
para el pais.

En posterior revision de las categorias por parte de la
UNAC, debido a la amplitud y complejidad de las categorias,
se sugirié desestimar la categoria de la “Construccion de
edificios, atencion, mantenimiento y servicios de reparacion”
asi como la categoria de “Estructuras permanentes” para el
inicio del proceso de implementacién y tomarla en cuenta
para el sequndo grupo de categorias previstas en el Plan de
Accion.

Debido a lo anterior y tomando en cuenta la factibilidad de
incorporacion de criterios ambientales y sociales, se propone
sustituir la categoria mencionada anteriormente por la de
Publicidad para incorporar criterios ambientales y sociales en
el corto plazo. Quedando entonces la priorizacion definitiva
de la siguiente forma:

 Restaurantes y catering.

* Equipo informatico y accesorios.
e Productos de papel.

e Publicidad.

V. Plan de Accion

Como parte de la asistencia técnica brindada al Gobierno de
El Salvador, y luego de haber realizado el estudio legal y de
mercado; la priorizacidn de las categorias de bienes yservicios;
asi como los talleres de sensibilizacion y coordinacion entre
diferentes agentes del sector publico y privado, la OEA, a
través de su equipo consultor, desarrollo el siguiente el Plan
de Accion 2017-2021 (ANEXO 1V), con el objetivo de crear
condiciones que permitan al Estado salvadoreno implementar
progresivamente los criterios sostenibles (econdmicos,
ambientales y sociales) a sus contrataciones.

Este Plan de Accion se genera como una herramienta que
permite contribuir al cumplimiento de los objetivos de las
diferentes leyes y reglamentos nacionales como el Plan
Quinquenal de Desarrollo 2014-2019, la Estrategia Nacional
de Medio Ambiente, la Ley de Medio Ambiente, la Politica
Nacional de Energia y la de Cambio Climatico, entre otras;
asi como también al cumplimiento de los compromisos
adquiridos por el pais en los Convenios y Acuerdos regionales
e internacionales.

Igualmente, parte como base de los esfuerzos ya desarrollados
por algunos funcionarios e instituciones en este ambito como
por ejemplo la politica ambiental de la Corte de Cuentas
y el instructivo UNAC No. 02-2015 sobre “Normas para la
incorporacién de criterios sostenibles de responsabilidad
social para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil
en las compras publicas”, entre otros.




Teniendo en cuenta lo anterior, se establecen las siguientes
areas estratégicas a trabajar:

1. Institucionalizacion y fortalecimiento de
capacidades.

2. Proceso de contratacion.

3. Dialogo con el mercado.

4. Intercambio de experiencias.

5. Comunicacion.

6. Monitoreo y evaluacion.

Igualmente, se considera necesario crear un Mecanismo de
Gestion (sugerido para implementarse a mediano plazo) el
cual contenga una estructura organizacional y un proceso de
gestidn. La estructura — sugerida se resume en
el siguiente grafico:

Comité

Directivo

Apoyo externo
(OEA, Expertos,...)

Unidad de
Compras Publicas
Sustentables

"4 \

( \ 4 )\
Cooperacion
internacional

. J \\ J
( \
Proveedurias/

4 )\
( Gerentes ] Sociedad
\_ “ \\§ J/

(UNAC)

Ministros/gerencias

gestores ambientales

s - ) Encargados ( Resto d )
funi?gzadr?os o ot :cs‘t;ese
L ) publica \_ J

Figura 2: Estructura organizacional / UNAC: Unidad Normativa de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica

ElComité Directivoes elérgano asesor de caracter permanente
que define los lineamientos estratégicos sobre la ejecucion
del plan. EL Comité cuenta con una unidad ejecutora, la
Unidad de Compra Publica Sustentable (UCPS), dentro del
Ministerio de Hacienda (ver actividad 4.1.1.3)) la cual es
un organo de caracter técnico que tiene como funciones
principales el asesoramiento al Comité Directivo y todo lo
relacionado a la implementacion del plan. Ambos 6rganos
es importante que estén asesorados puntualmente por entes
externos expertos en el tema que puedan aclarar dudas o
aportar insumos relevantes para la toma de decisiones. Es
también responsabilidad de la UCPS la comunicacién con el
resto de las instituciones del sector publico asi como con el
sector privado, la sociedad en general y otros organismos o
entes.

Se sugiere que la UNAC pueda jugar el rol del Comité Directivo
y de la Unidad de Compras Publicas Sostenibles mientras
estos 6rganos no puedan ser conformados formalmente.

EL proceso de gestibn que se sugiere usar para la
implementaciéon de este plan es un modelo basado en el
“Circulo de Deming” (de Edward Deming). Este modelo
funciona a través de cuatro etapas o procesos sucesivos y
ciclicos: planificacion estratégica; ejecucion de actividades;
evaluacion y verificacién; vy, rectificacién y ajustes.

Planificacion w Ejecucion de
estratégica Planes
Mecanismo de

Gestion

- Evaluacion y

| verificacian

7

Rectificacion
¥ ajustes

Figura 3: Mecanismo de Gestion




En cada ciclo, el modelo busca mejorar su desempeno en
comparacién con el ciclo anterior; atender nuevos asuntos;
iniciar o continuar con procesos y proyectos de largo plazo;y,
revisar y cuantificar el avance replanteando objetivos cuando
sea necesario. Se sugiere que cada ciclo tenga una duracion
de un ano.

Este modelo por tanto define una forma de trabajo mediante
la cual el Comité Directivo conjuntamente con la UCPS (o la
UNAC en caso de la ausencia de ambos) deberia aprobar a
principio de cada ano el plan de actividades anual y al final
de ese periodo revisar y cuantificar el avance para ajustar el
plan de trabajo del siguiente ano.

4.1.Institucionalizacion y fortalecimiento de capacidades

En cuanto al marco legal se sugiere, en primer lugar, emitir
un Instructivo por parte de la UNAC de caracter obligatorio
para las Unidades de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales (UACIs) que incorpore anexos que regulen
los criterios sostenibles especificos para la compra de cada
categoria de productos y/o servicios prioritarios. Se sugiere
también incorporar la obligatoriedad de la CPS en la reforma
que se esta realizando a la LACAP y su reglamento para
finalmente emitir una Politica Nacional de Compra Publica
Sostenible.

En cuanto al marco institucional que permita sistematizar la
incorporacion de los criterios sostenibles a la compra publica
salvadorena se sugiere oficializar a mediano plazo un Comité
Directivo (érgano politico-asesor) y la creacion de una Unidad
de Compras Publicas Sustentables (6rgano técnico) dentro de
la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica (UNAC) del Ministerio de Hacienda,
al ser este el ente rector de la compra publica en el pais.
Adicionalmente se crea el Programa de sensibilizacion y

capacitacion de las compras publicas sostenibles con el
objetivo de fortalecer capacidades tanto a nivel interno
(funcionariado) como a nivel externo (sector privado).

4.1.1. Institucionalizacion de las CPS en el sector publico
salvadoreno.

A. Incorporacion de la CPS al marco legal de El Salvador.

En cuanto al marco legal se sugiere, en primer lugar, emitir
un Instructivo por parte de la UNAC de caracter obligatorio
para las Unidades de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales (UACIs) que no vaya en contra de los principios
establecidos en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de
la Administraciéon Publica (LACAP) y que sea socializado; a
este instructivo se le podrian incorporar anexos que regulen
los criterios sostenibles especificos para la compra de cada
categoria de productos y/o servicios prioritarios, los criterios
deberan ser puntuales y técnicos de forma tal que respalden
la opinion de los técnicos de compras ante los funcionarios
tomadores de decisiones.

Como un segundo paso,a fin de fortalecer el temayasegurarse
delcumplimiento por parte de todos los actores,aprovechando
la coyuntura existente de la reforma que se esta realizando
a la LACAP y su reglamento (por lo cual se realizaria casi en
paralelo que la realizacion del instructivo por parte de la
UNAC) se debe incorporar el tema de la CPS a la misma, esto
ademas asegurara que la CPS se mantenga como una politica
de Estado y no como una iniciativa del gobierno actual
pues los instructivos y normas técnicas se pueden modificar
y/o0 eliminar con relativa facilidad (en especial si afectan
intereses economicos). Finalmente, dado la complejidad de
coordinar con todos los sectores involucrados y la existencia
de intereses encontrados y por lo tanto una mayor dificultad
en la concrecion del instrumento, se recomienda emitir una
Politica Nacional de Compra Publica Sostenible.




B. Oficializacion del Comité Directivo

EL Comité Directivo Nacional de Compras Sustentables debera
formalizarse a través de un Decreto Ejecutivo. Se sugiere
que esté conformado por representantes de los Ministerios
mas activos, relevantes e interesados en la implementacién
de criterios de sostenibilidad en las adquisiciones publicas.
Algunos de ellos, tipicamente, podrian ser: Ministerio de
Ambiente, Energia, Trabajo, Economia, Hacienda, Salud vy
Planificacion, entre otros. Adicionalmente se sugiere que esté
presente algun representante del sector privado (Camaras,
Gremiales...).

El Comité Directivo podra convocar a entidades especificas
para tratar temas concretos (ej. Ministerio de Agricultura,
representantes de asociaciones de empresas privadas de
sectores especificos, entre otros). Este ente politico es el
encargado de supervisar la implementacién del plan y tomar
de forma coordinada todas las medidas necesarias para la
adecuada incorporacion de los criterios ambientales y sociales
a las compras del Estado. Se sugiere que esté asesorado
por expertos tanto nacionales como internacionales con el
objetivo de tomar las mejores decisiones para el pais y se
reuna al menos una vez al mes. La UNAC sera la encargada
de ejercer el rol del Comité Directivo mientras éste no pueda
ser conformado.

C. Creacion de la Unidad de Compras Publicas Sustentables
(UCPS)

El Ministerio de Hacienda es el ente rector de las compras
publicas en El Salvador. Es por este motivo que se promueve la
creacion de una unidad especifica para el tema de las compras
publicas sostenibles dentro del Ministerio y especificamente
en la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de
la Administracion Publica (UNAC). Esta unidad técnica estaria
conformada por dos funcionarios a tiempo completo. Algunas

de las actividades mas importantes que ejecutaria la UCPS
son las siguientes:

e Mantener un contacto permanente con los puntos
focales del resto de las instituciones publicas

» Asesorar técnicamente a todas las UACIs
institucionales

* Mantener una base de datos actualizada de
productos/servicios sostenibles

e Mantener una base de datos de las compras
publicas realizadas con caracteristicas sostenibles

 Asesorar/apoyar al Comité Directivo en la toma de
decisiones

» Analizar las formas de verificacion de criterios
sostenibles disponibles en el pais

e Dar seguimiento a las actividades del plan
(ej. Definicion del contenido del Programa

de sensibilizacion/capacitacion, sistema de
monitoreo, desarrollo de ferias/foros con

el sector privado, actividades de comunicacion
y reconocimiento,...)

Los funcionarios de la UCPS deberan estar debidamente
capacitados y contar con amplios conocimientos en la
contratacion publica y en los aspectos clave del desarrollo
sostenible. Es importante que la Unidad cuente con apoyos
externos puntuales para fortalecer areas especificas de
interés nacional (ej. Universidades, consultores, centros de
investigacidn). Se sugiere contratar una consultoria externa
de unos 4 meses de duracion que apoye a los nuevos
funcionarios tanto en conocimientos como en planificacion.




Adicionalmente se considera esencial la creacion de una
pagina web de la Unidad donde se centralice toda la
informacién relacionada con la compra publica sostenible
(quias de apoyo, enlaces de interés, cursos virtuales, foros de
consulta, reporte de avances, etc...).

Los funcionarios de la UNAC seran los encargados de ejercer
el rol de la UCPS mientras ésta no pueda ser conformada
como tal.

D. Fortalecimiento del compromiso gerencial y establecimiento
de los puntos focales en cada institucion

Es necesario contar con el apoyo gerencial en las instituciones
publicas y establecer puntos focales en cada una de ellas. El
Comité Directivo conjuntamente con la UCPS (o la UNACen su
defecto) fortalecera mediante programas de sensibilizacion,
reuniones presenciales y otros mecanismos, el compromiso
gerencial de las instituciones publicas en el tema.Sin el apoyo
de los directores de las distintas Direcciones involucradas en
el proceso, la implementacion del plan disminuye en cuanto a
sus posibilidades de éxito.Adicionalmente es importante que
cualquier recurso adicional requerido en la implementacion
en cada institucion sea incluido en su plan operativo anual
(POA).

Se sugiere que los puntos focales de cada institucion sean
miembros de las Unidades ambientales institucionales que
ya existen en cada una de las instituciones y deberian contar
con miembros de sus respectivas UACIs.

4.1.2. Programa de sensibilizacion y capacitacion sobre compra
publica sostenible 2017 - 2021

A.Definiciondel publico metay sus necesidades de sensibilizacion/
capacitacion.

Esta actividad comprende el analisis por parte del Comité
Directivo (o la UNAC en su defecto) de los diferentes grupos
de interés relacionados a la compra publica sostenible y la
definicion de sus necesidades en cuanto al conocimiento
sobre la compra publica sostenible. Entre estos grupos
se encuentran el sector privado (proveedores del Estado
y no proveedores, PYMEs y Empresas multinacionales,
productores nacionales y distribuidores,...), sector publico
(UCPS, UACIs vigentes y nuevos integrantes de las UACIs,
gestores ambientales, directores y altos medios, jerarcas,...),
formadores, sociedad en general, entre otros. Se recomienda
hacer especial énfasis en la sensibilizacion/capacitacion de
la prensa nacional relacionada con el tema ambiental/social-
laboral.

B. Elaboracion del contenido y definicion del cronograma del
Programa de sensibilizacion/capacitacion del periodo 2017 -
2018

Una vez definidos por el Comité Directivo (o la UNAC en su
defecto) los grupos metay las necesidades de sensibilizacion/
capacitacion de cada uno de ellos, la UCPS sera la encargada
de elaborar el contenido tematico para cada uno de los
eventos de capacitacion a realizar y proponer las fechas
de realizacion. Existen insumos de la OEA, PNUMA vy otras
muchas organizaciones que pueden servir como base para
la elaboracion del material didactico. Para el desarrollo de
esta actividad se sugiere analizar la posibilidad de generar
alianzas con otros entes especializados en capacitacion que
puedan apoyar el proceso (ej. Universidades,...). Se sugiere
que se realicen al menos 10 eventos de capacitacion anuales
con un contenido homologado y que los eventos sean
presenciales y virtuales (disponibles 24 horas).

C.Implementacion del Programa de sensibilizacion/capacitacion
del periodo 2017 - 2018




Durante la implementacion del Programa, la UCPS (o la UNAC
en su defecto) sera la encargada de coordinar la realizacion
de los eventos y documentar mediante informes el desarrollo
de los mismos (ej. fotografias, listas de asistencia, contenido,
evaluaciones).

D. Revision y actualizacion de contenidos

En funcidn de los informes e indicadores generados durante
las actividades de sensibilizacion/capacitacion, el grado de
satisfaccion de los participantes y las necesidades de nuevos
contenidos se analizara la actualizacion de los temarios
para el nuevo Programa de sensibilizacion/capacitacion del
periodo 2019 - 2021.

E. Definicion del Programa de sensibilizacion/capacitacion del
periodo 2019 - 2021

En funcidn de lo establecido en la actividad anterior por el
Comité Directivo (o la UNAC en su defecto), la UCPS (o la
UNAC en su defecto) desarrollara el contenido y cronograma
de implementacion del Programa para el periodo 2019
- 2021. Se sugiere que se realicen al menos 10 eventos de
capacitacion anuales.

F.Implementacion del Programa de sensibilizacion/capacitacion
del periodo 2019 - 2021

De la misma forma que en la implementacién del periodo
2017 - 2018, la UCPS (o la UNAC en su defecto) sera la
encargada de coordinar la realizacién de los eventos y
documentar mediante informes el desarrollo de los mismos
(ej. fotografias, listas de asistencia, contenido, evaluaciones).

4.2. Proceso de contratacion

La compra publica sostenible debe ser coherente con las

politicas y necesidades del Estado, por lo que se considera
esencial analizar las prioridades nacionales econdmicas,
ambientales y sociales del pais para poder priorizar aquellos
criterios que estén alineados con dichas prioridades.

Se sugiere explorar la posibilidad de utilizar herramientas
novedosas (ej. Costo de Ciclo de Vida, calculadoras de
emisiones,...) que son usadas en otros paises en los
procedimientos de compra y que podrian potencialmente
usarse en El Salvador. La identificacion de aquellos
productos/servicios prioritarios donde iniciar con el proceso
sistematizadamente es también clave. Segun las experiencias
internacionales, la implementacién de las compras publicas
sostenibles debe ser progresiva.

Es importante definir claramente los ambitos de admisibilidad
y de valoracién teniendo en cuenta las formas o mecanismos
de verificacion de criterios (costo, duracion, tramitologia,
recursos,...) y la disponibilidad actual y futura en el mercado
de productos/servicios con dichas caracteristicas. Es por este
motivo que se sugiere se valore la posibilidad a mediano
plazo de la creacion de un “Sello Ambiental Salvadoreno” o un
“Sello Sustentable Salvadoreno” el cual sirva de verificacion
de ciertos criterios. Se puede tomar como ejemplo el Sello
Ambiental Colombiano o cualquiera de los disponibles en el
Global Ecolabelling Network (GEN).

4.2.1. Andlisis de prioridades y herramientas.

A. ldentificacion de las prioridades econdmicas, ambientales y
sociales del pais.

La compra publica sostenible, mediante la incorporacion de
criterios en la contratacién publica, debe priorizar aquellos
esfuerzos que vayan dirigidos a contribuir a los objetivos
pais en el campo ambiental (ej. Cumplimiento de tratados/
convenios internacionales ratificados, legislacion nacional,




politicas y estrategias nacionales,...), en el social/laboral
(salario minimo, libre de trabajo infantil, trabajo decente,
comercio justo, equidad de género, empleabilidad de gente
con discapacidad....).

En el campo econémico y en el marco de la crisis econdmica
mundial es importante realizar un analisis de los gastos
operacionales que tiene cada institucién publica para poder
dirigir los esfuerzos mas importantes a reducir gastos de
operacion del Estado (ahorros). Esta identificacién permitira
establecer claramente las prioridades nacionales en cuanto
a los criterios de sostenibilidad a usar en las contrataciones
publicas en cada una de las categorias de producto/servicio.
Los criterios prioritarios se sugiere que sean seleccionados
mediante una matriz que pondere los impactos ambientales
minimizados, los ahorros econdmicos generados y los
beneficios sociales/laborales obtenidos asociados a las
prioridades pais en cada uno de los temas.Se sugiere contratar
una consultoria para el desarrollo de esta identificacion de
prioridades.

B.Andlisis de la incorporacion de oportunidades especificas para
la Pequena y Mediana Empresa (PYME)

El sector empresarial de El Salvador esta conformado
mayormente por Micro, Pequenas y Medianas empresas. Es
por tanto muy importante realizar un analisis detallado de
las necesidades de este sector para poder formar parte del
proceso de la compra publica sostenible.

EL analisis deberia contemplar, entre otros temas,
regionalizacion de las compras, flexibilidad en cuanto a las
garantias de participaciéon y cumplimiento para PYMEs, la
simplificacién de tramites, la identificacion de las PYMEs en
los catalogos electronicos de compra publica, las posibles
ayudas financieras para la innovacion/gestion ambiental
y otros fondos o incentivos disponibles asi como valorar la

incorporacién de incentivos para las grandes empresas en
cuanto a la subcontrataciéon de PYMEs en la ejecucion de
ciertos contratos. Este analisis es de gran importancia para el
pais ya que la compra publica sostenible no puede dejar de
lado al sector que genera mayor cantidad de empleos y del
cual dependen tantos salvadorenos. Se sugiere contratar una
consultoria para el desarrollo de esta actividad.

C. Andlisis de la posibilidad de incorporar al proceso de
contratacion publica el concepto de Andlisis de Costo de Ciclo de
Vida y otras herramientas novedosas

Existen una gran variedad de productos sostenibles que
pueden tener un precio algo superior a sus homdlogos
convencionales pero que a lo largo del ciclo de vida del
mismo (uso, disposicién final) genera suficientes ahorros
para que se pueda considerar econdmicamente mas rentable
para el Estado a pesar de su elevado precio de compra (ej.
Iluminacién eficiente,aires acondicionados,equipos eléctricos
y electrdnicos, griferias eficientes, energias renovables, entre
otros).Es de gran relevancia para la compra publica sostenible
que se realice un estudio sobre la posibilidad de incorporar
formalmente este esquema de valoracidon econdmica en las
contrataciones administrativas. Adicionalmente al costo de
ciclo de vida existen otras herramientas (ej. Calculadoras de
emisiones) que podrian ser incorporadas a los sistemas de
valoracion de ofertas. Se sugiere contratar una consultoria
para el desarrollo de esta actividad.

4.2.2. Implementacion en las categorias de los productos/
servicios prioritarios.

A.Implementacion de prioridades en 10 categorias de productos/
servicios prioritarios.

Segun las prioridades establecidas en las tres actividades
anteriores se definiran los criterios minimos de admisibilidad




y de valoracion para cada una de las 5 categorias de los
productos/servicios prioritarios. Estos son:

1. Restaurantes y catering.

2. Equipo informatico y accesorios.
3. Productos de papel.

4. Publicidad.

5.Transporte de pasajeros.

Estos productos se seleccionaron después de un analisis
que tuvo en consideracién: el numero de transacciones y
el monto total, el potencial impacto ambiental y social, el
potencial de influenciar el mercado (produccion nacional) y la
disponibilidad de informacion de cada una de las categorias
de compra mas importantes del sector publico. En este
listado por estimaciones de la UNAC respecto a la dificultad
de implementacion, se decidid posponer la incorporacion
de criterios sostenibles a las categorias de Construccion de
edificios, atencidn, mantenimiento y servicio de reparaciones
y de Estructuras Permanentes y se procedid a agregar las
categorias de Publicidad y Transporte de pasajeros.

El proceso de creacion de los criterios debe basarse en analisis
de ciclo de vida de los productos/servicios (0 al menos de
los disponibles a nivel internacional) con el fin de identificar
aquellos aspectos ambientales y sociales criticos. Una vez
adaptada a la realidad nacional esa informacion se sugiere
desarrollar un estudio de mercado que permita identificar
la realidad del pais en cuanto a la disponibilidad de los
productos/servicios y sus actuales grados de sostenibilidad.
Algunos factores a tener en cuenta al analizar el sector
nacional son: la presencia de PYMEs, definir los porcentajes
de produccién nacional respecto a la importacidn, tendencias
“verdes” del sector, entre otros. Se recomienda realizar
encuestas y talleres de consulta con ese objetivo.

Es importante crear y publicar fichas de producto/servicio

donde se establezcan claramente aquellos criterios que
son de admisibilidad y aquellos que son de valoracion,
adicionalmente a toda la informacidon necesaria, con el fin
de facilitar su implementacion en las contrataciones de las
diferentes instituciones publicas.

Con los criterios y procedimientos claramente definidos
se iniciara la implementacién de los criterios por parte de
las UACIs institucionales y en COMPRASAL. Es importante
recordar que los criterios o especificaciones de sostenibilidad
se pueden incorporar en:

*El objeto del contrato.

eLas especificaciones de producto/servicio.
eLas especificaciones sobre el proveedor.
eLas clausulas de ejecucién de contrato.

Esta implementacion requerira del apoyo y sequimiento de la
UCPS (o la UNAC en su defecto). Se debera definir un esquema
de valoracién que se enmarque en la legislacién nacional y
permita otorgar puntuacion adicional a aquellos oferentes
que puedan demostrar ciertas caracteristicas especificas
ambientales,socialesyecondmicas de sus productos/servicios
en las diferentes modalidades de contratacion. Un tema que
requerira de analisis especifico son las verificaciones que se
realicen mediante inspecciones presenciales. Se recomienda
que el Comité y la UCPS (o la UNAC en su defecto) creen un
mecanismo que permita una coordinacion interinstitucional
entre las unidades de inspeccion de las instituciones publicas
con el objetivo de verificar conjuntamente algunos de los
criterios sostenibles de las contrataciones que superen cierto
monto pre-establecido.

B. Desarrollo de lineamientos para 10 nuevas categorias de
producto/servicio.

Para principios del 2018 se sugiere elaborar los criterios
para 10 nuevas categorias de producto/servicio. Entre ellas




podrian estar:
1. Combustibles.

2. Construccion de edificios, atencion, mantenimiento
y servicio de reparaciones.

3. Estructuras Permanentes.
4. Formacion profesional.
5. Servicios profesionales de ingenieria.

6. Servicios de mantenimiento o reparaciones de
transportes.

7. Categorias de medicamentos varios.
8. Servicios de asesoria de gestion.

9. Suministros y productos de tratamiento y cuidado
del enfermo.

10. Suministros y accesorios de laboratorio.

C. Implementacion de prioridades en 10 nuevas categorias de
productos/servicios.

Una vez los criterios estan definidos se inicia con la
implementacion de los mismos siguiendo el mismo modelo
de implementacion usado para las anteriores 5 categorias.

D. Integracion a los portales electronicos de compra publica.
La UCPS (o la UNAC en su defecto) debera analizar mediante

reuniones con los encargados de COMPRASAL la forma mas
eficiente de incorporar los criterios de sostenibilidad a las

contrataciones realizadas por este medio. La integracion
a COMPRASAL deberia incorporar de una vez la forma
de seguimiento y reporte de avances (deseablemente
automatizada y de forma electrénica) a la UCPS (o la UNACen
su defecto). Asimismo, se recomienda elaborar una estrategia
por parte del Estado que promueva el uso de COMPRASAL
entre los proveedores.

4.3. Didlogo con el mercado.

La participacién del sector privado es clave para el éxito de la
compra publica sostenible. Es el sector privado el que puede
aportar las soluciones tecnoldgicas mas eficientes para las
necesidades del sector publico. Crear vinculos y fortalecer
los ya existentes entre los dos sectores es prioritario para el
eéxito del presente plan. Se sugiere desarrollar ferias/foros de
consulta donde el sector publico pueda encontrar o promover
soluciones a sus necesidades.

4.3.1. Desarrollo de ferias/foros “compradores-vendedores” para
la presentacion de nuevas tecnologias.

A.Elaboracion de una metodologia para la realizacion de ferias/
foros.

Esta primera actividad comprende el desarrollo de una
metodologia que permita al sector privado aportar recursos
para la realizacién de dichos foros/ferias de una forma tal
que sea participativa, transparente y no se infrinja ningun
principio legal para que pueda ser incorporada en el Sistema
de Compras Publicas de EL Salvador. El objetivo es conseguir
que la ejecucidn de este tipo de eventos genere muy pocos
gastos adicionales al Estado y sean co-financiados por el
sector privado. Esta actividad deberia ser liderada por la UCPS
(o la UNAC en su defecto) conjuntamente con el Ministerio de
Economia y desarrollarse con el apoyo de consultores legales.




B. Elaboracion e implementacion del cronograma de ferias/foros
para las 15 categorias de los productos prioritarios y otros temas
relevantes de la CPS.

Con la metodologia desarrollada en la actividad anterior, se
elabora un cronograma e inicia la implementacién de las
ferias/foros relacionados con las tecnologias y productos/
servicios de las 15 categorias prioritarias. Adicionalmente se
pueden incluir en el cronograma de implementacién foros de
discusion sobre ciertos aspectos importantes de la compra
publica sostenible (ej. Sello Ambiental Salvadoreno, Analisis
de Ciclo de Vida, Costo de Ciclo de Vida, entre otros). Los foros
pueden ser con la participacién del sector privado o también
destinados solamente a sector publico. Se sugiere que se
realicen al menos una feria anual el primer ano, dos en el
segundo y una trimestral cada ano posterior.

4.4. Intercambio de experiencias

La compra publica sostenible es un énfasis de la Red
Interamericana de Compras Gubernamentales asi como del
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente,
la Unién Europea y otros paises desarrollados como Japon,
EEUU, entre otros. En Latinoamérica destacan los esfuerzos
de Costa Rica, Brasil, Colombia, Chile, Uruguay y Argentina,
entre otros. Adicionalmente existen muchas organizaciones
internacionales dedicadas a trabajar este tema. Es importante
que el pais fortalezca sus relaciones con estos paises/
instituciones con el fin de aprovechar el conocimiento y
experiencia desarrollado por ellos y adaptarlo a la realidad
nacional.

4.4.1.  Establecimiento/fortalecimiento = de  relaciones
Internacionales.

A. Establecimiento/fortalecimiento de relaciones con paises/
organizaciones avanzados en el tema de la CPS.

Esta actividad comprende el acercamiento del Comité
Directivo y la UCPS a estos paises u organizaciones durante
la implementacion del plan con el objetivo de fortalecer
relaciones que apoyen a encontrar soluciones adecuadas
a las diferentes situaciones que se puedan originar en la
ejecucién de las actividades asi como posibles fuentes de
financiamiento y sinergias de interés mutuo.

Seria importante contemplar la participacion del pais en
eventos de caracter internacional sobre esta tematica. Se
sugiere al menos la participacion en un evento de este tipo
anualmente.

4.5. Comunicacion.

Se sugiere la elaboracion e implementacion de una
campana de comunicacion durante todo el periodo 2017-
2021. Esta campana debera iniciar con la sensibilizacion de
distintos actores haciendo énfasis en los beneficios de la
implementacién de la compra publica sostenible tanto para
el Estado como para la calidad de vida de los salvadorenos y
posteriormente promover las acciones que realice el Comité
directivo (o el personal encargado de la tematica en la UNAC
en su defecto) y una vez aprobada, la difusién de la Politica
Nacional de Compra Publica Sostenible.

4.5.1. Estrategia de comunicacion.

A.Definicion eimplementacion de una estrategia de comunicacion
(2017-2021) sobre la compra publica sostenible.

Se sugiere la contratacion de una asesoria externa que
elabore una estrategia de comunicacién sobre la compra
publica sostenible para el periodo 2017 - 2021.

La estrategia debera contemplar grupos meta principales,
elementos de comunicacién, conceptos clave (beneficios




para las empresas, ahorros para el Estado, minimizacién
de impacto ambiental, promocion de mejores condiciones
laborales,...), entre otros. El Estado cuenta con algunos
espacios publicitarios que podrian ser usados con bajo o
incluso sin ningun costo.

4.6. Monitoreo y evaluacion

El monitoreo del plan es fundamental para comunicar tanto
a nivel interno (UACIs) como a nivel externo (estrategia de
comunicacion) los resultados obtenidos del esfuerzo realizado
en cuanto a ahorros y a disminucion del impacto ambiental y
social. Se sugiere la implementacion de un reconocimiento
y/0 premio que pueda destacar el esfuerzo de las instituciones
y del sector privado en la implementacion de la CPS.

4.6.1. Monitoreo de la ejecucion del plan.
A. Desarrollo de un sistema de indicadores de impacto.

La UCPS (o la UNAC en su defecto) debera contar con un
sistema de indicadores que permita llevar el desempeno de
cada institucion asi como un acumulado de todo el Estado (o
de las instituciones que participen) en cuanto a los impactos
que esta generando la implementacion del plan.

Los indicadores seleccionados pueden estar relacionados con
los usados en los diferentes programas de gestion ambiental
institucional. Ejemplos de indicadores pueden ser numero de
contrataciones mensuales con criterios sostenibles,porcentaje
de estas contrataciones en relacion con las convencionales,
monto mensual contratado por el Estado incluyendo criterios
sostenibles, toneladas de gases de efecto invernadero
evitadas, metros cubicos de agua ahorrados, consumo
energético disminuido, ahorros operativos mensuales

econdmicos, numero de proveedores del Estado con politicas
de contratacion hacia discapacitados o en equidad de género,
entre otros muchos. Para mas informacion sobre indicadores
descargar “Medicién del impacto y avance de la Compra
Publica Sustentable en América Latina y el Caribe”.®

B. Definicion de metas.

El Estado debera tener unas metas a cumplir por cada
indicador de impacto, las cuales van a servir de termometro
para medir el avance real de la implementacién del plan.
Se sugiere no definir las metas de cada indicador hasta no
contar con una linea base claramente definida.

Adicionalmente, el plan cuenta con unas metas propias
estratégicas (ver punto 3 del presente informe).

C. Establecimiento del sistema de reporte de avances de cada
proveeduria a la UCPS.

Las fuentes de informacion mas importantes para el
monitoreo del plan son las Unidades de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales (UACI) que y las Unidades
ambientales institucionales. Es por tanto clave que la
UCPS mantenga una comunicacion periddica y fluida con
las mismas. Esa comunicacién se podria sintetizar en un
formulario mensual de reporte de avances en el cual las
UACIs/Unidades ambientales institucionales puedan indicar
los avances de sus instituciones en cuanto al tema de la
compra sostenible (ej. eventos de capacitacion realizados
y funcionarios capacitados, procesos de contrataciéon con
criterios sostenibles, ahorros alcanzados, minimizacion de
impactos ambientales alcanzados, promocion de buenas
practicas laborales entre los proveedores,....).

SVer: http://www.ricg.org/medicion-del-impacto/Ebook%20Medicion% 20web.pdf




D. Andlisis de factibilidad para la creacion de premios/
reconocimientos en CPS para las UACIs.

En esta actividad se sugiere que el Comité Directivo analice
la posibilidad de crear un premio o reconocimiento para
aquellas UACIs que destaquen en cuanto a su esfuerzo en la
implementacion de criterios sostenibles a sus contrataciones.
Es importante tener en cuenta en esta actividad la posibilidad
de sumarse a algun reconocimiento o premio ya existente
creando solamente una nueva categoria al mismo.

4.6.2. Evaluacion y replanteamiento de metas.

A. Elaboracion e implementacion del cronograma de evaluacion
y replanteamiento de metas.

EL Comité Directivo (0o la UNAC en su defecto) debera
definir la periodicidad en la que revisara el avance de la
implementacion del plany en funcion de la revision realizada
establecer un replanteamiento de metas o dar un énfasis
adicional a ciertas actividades o procesos. Se sugiere una
periodicidad anual (ver punto 3 del presente informe). Como
se ha mencionado anteriormente, se recomienda que cada
diciembre se realice la evaluacién anual y se planifiquen
las actividades del siguiente ano en relacion al presupuesto
disponible y el avance obtenido hasta la fecha. EL nuevo plan
anual de trabajo seria aprobado en enero de cada ano. Es
posible que se deban replantear ciertas metas en funcion de
lo analizado.

B. Indicadores de Impacto y Avance de Implementacion.
A continuacion se enumeran los indicadores sugeridos

para evaluar el avance de la implementacién de la CPS en
ELl Salvador en el corto plazo y el impacto que la CPS esta

logrando en el pais.

Los indicadores se han seleccionado de los indicadores
propuestos por la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales (RICG) en el e-book “Medicion del Avance
e Impacto de la Compra Publica Sostenible en Latinoamérica
y el Caribe™. La seleccion se realizé6 tomando en cuenta la
disponibilidad de la informacion, su factibilidad y plazo de
implementacién.

Indicadores de Avance de la Implementacion de la CPS

1. Porcentaje de contrataciones de CPS

2. Porcentaje del numero y del valor total de los contratos
adjudicados con CPS para cada categoria de producto.

3. Porcentaje y numero de categorias de productos/servicios
que incluyen criterios de sostenibilidad.

4. Porcentaje de organismos publicos que implementan la
CPS.

5. Porcentaje del valor total de la CPS.
Indicadores de Impacto de la CPS

1. Reduccion del impacto ambiental asociado a Consumo de
Energia y Emisiones de CO2. (Ambiental)

2.Numero de MIPYMES con contratos adjudicados. (Social)

3. Porcentaje del numero y del valor total de contratos
adjudicados a MIPYMES. (Social)

7 Descargar en: http://www.ricg.org/medicion-del-impacto/Ebook% 20Medicion%20web.pdf




4. Numero y porcentaje de las MIPYMES (Micro, Pequenas y
Medianas Empresas) clasificadas por tamano (micro, pequena
y mediana) con contratos adjudicados. (Social)

5. Numero de empresas con contratos adjudicados que han
recibido fondos publicos para proyectos de innovacion.
(Innovacion)




