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ANTECEDENTES DEL MANUAL

Las Compras Publicas Sostenibles (CPS) buscan asegurar que

los productos y servicios adquiridos por los gobiernos sean lo mas
sostenibles posibles, tanto para generar el menor impacto ambiental,
asi como para también producir el mejor impacto social. Al redisenar
politicas y procedimientos, los gobiernos pueden crean beneficios
multiplicadores a nivel interno y en toda la sociedad que incrementen
eficiencias, generen ahorros de energia y financieros, mejoren el
acceso a servicios publicos y creen mejores condiciones de trabagjo.
Las CPS sirven como un promotor clave de politicas que permiten

a los gobiernos reformar los mercados a través de su poder de
compra y la influencia de su regulacién.

Este manual es una herramienta para la implementacion de CPS en América Latina y el Caribe (ALC), desarrollado en
colaboracion con la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG). La RICG retne a las mas altas
autoridades técnicas de compras publicas de 34 paises de las Américas. Durante los ultimos anos, la RICG ha trabajado
para sensibilizar, desarrollar capacidades y generar conocimiento sobre la relevancia de las CPS en los responsables de

politicas publicas. En ultima instancia, este manual es un esfuerzo para que las compras publicas se conviertan en un
catalizador para el crecimiento verde inclusivo.

Este manual guiara a los agentes de compras gubernamentales también en el disefio de politicas de compras y
programas de compras preferenciales que incluyan a PYMEs, grupos minoritarios y empresas de propiedad de
mujeres, entre otros. Integrara criterios ambientales y sociales en todo el ciclo de la contratacidon publica, desde la

calificacion de proveedores a las especificaciones técnicas, criterios de adjudicacion y las condiciones del contrato.

— .
’ — MANUAL-PARA AGE}?ES DE COMPRAS ‘s DE LA RED INTERAMERICANA DE COMPRAS GUBERNAMENTALES _
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La compra publica es el proceso de adquisicién de bienes,

servicios e infraestructura. Las adquisiciones refuerzan y
apoyan el trabajo de una organizacion, proporcionando

de suministro. LLas compras publicas sostenibles pueden:

* Crear una demanda de bienes, servicios e
infraestructura respetuosos del medio ambiente.

* Animar a los proveedores a innovar.

» Crear y ofrecer incentivos para un mejor trato de
los trabajadores y el desarrollo de comunidades
mas saludables.

* Impulsar el desarrollo industrial verde.

El IISD vio la necesidad de desarrollar una herramienta
compacta que ayudara a los agentes de compras publicas

Este manual incluye seis capitulos que contienen
lo siguiente:

todo lo que la organizacion utiliza - todo lo que contrata, 1. Las compras publicas soster.xibles como negocio -
compra, alquila o arrienda por leasing. Las compras el Capit.‘ﬂo mas corto. El negocio es facil de ver y
publicas son el proceso de adquisicién de bienes, servicios Cualéluler persona que lea este manual Sobre compras
e infraestructura para fines puiblicos. publicas sostenibles probablemente aprecie su valor.
2. Integrando sostenibilidad en el ciclo de compras
publicas — las compras publicas desde una perspectiva
de sostenibilidad. Este capitulo se basa en casos de
estudio de algunos paises de ALC y ejemplos de todo
el mundo.
3. Como comenzar a realizar compras publicas
sostenibles - herramientas y estrategias para ayudar
a los agentes de compras a integrar los principios de
sostenibilidad en su trabajo. Todos los dias.
4. Criterios de productos para las principales areas
de gasto publico - requisitos técnicos obligatorios
u opcionales para adquirir productos con un mejor
desempeno social y ambiental en ocho grandes areas: *
Equipos informaticos de oficina ¢ Vehiculos ¢
Iluminacién interior ¢ [luminacién exterior ¢
Las CPS buscan optimizar el valor por el dinero a través Papel * Aire acondicionado + Muebles « Ropa
del ciclo de vida del producto, servicio o infraestructura.
Las compras publicas pueden, por lo tanto, ser una 5. Multiplicadores positivos de las compras
poderosa herramienta para los gobiernos que intentan publicas sostenibles - los efectos multiplicadores
crear mercados, economias y sociedades dinamicas, del gasto gubernamental en bienes, servicios e infrae-
innovadoras y sostenibles. structura. El gasto inicial es importante y aun mas el
impacto del dinero al propagarse por la economia.
El impacto de las CPS no se limita a la organizacion
contratante; de hecho, se transmite a través de la cadena 6. Contrataciones publicas e infraestructura -

a través de los procesos de contratacion tradicionales
0 asociaciones publico-privadas.

Esperamos haber creado una herramienta que le ayude
a adquirir bienes, servicios y obras de forma mas
sostenible. 7odos los dias.
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en ALC a comprar de manera sostenible - un manual que
se integre facilmente en sus actividades diarias de compras.

MANUAL PARA AGENTES DE COMPRAS PUBLICAS DE LA RED INTERAMERICANA DE COMPRAS GUBERNAMENTALES — 5




LISTA DE ACRONIMOS Y ABREVIACIONES

Acciones de Mitigacion Nacionalmente Apropiadas NAMASs
Acuerdo de Contratacion Publica de la OMC ACP
América Latina y el Caribe ALC
Asociaciones publico-privadas APPs
Coeficiente de eficiencia energética EER
Comision de las Naciones Unidas para el Derecho

Mercantil Internacional CNUDMI
Compras publicas sostenibles CPS
Compras publicas ecologicas CPE
Compuesto organico volatil COV
Construccion, operacion y transferencia BOT

Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies

Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres CITES
Descarga de alta intensidad HID
Didxido de carbono CO,
Electronic Product Environmental Assessment Tool EPEAT
Especificaciones basadas en el rendimiento EBR
Fondo Mundial para el Medio Ambiente GEF
Inversion extranjera directa IED
Investigacion y Desarrollo 1&D
Luces fluorescentes compactas LFC
Potencial de calentamiento global PCG
Mejores tecnologias disponibles que no implique costos excesivos BATNEEC
Micro, Pequenas y medianas empresas MiPYMEs
Normas de Desempeno Energético Minimo MEPS
Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS
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Organizacion Internacional del Trabajo OIT
Organizacion Mundial del Comercio OMC
Pequenas y medianas empresas PYMEs
Producto Interno Bruto PIB
Tecnologia de Informaciéon y Comunicacion TIC
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“Valor por dinero” (value for money)
es usualmente interpretado estrecha-
mente como el precio de compra mas
bajo y esto es, a menudo, el principal
criterio sobre el que se adjudican las
licitaciones y concesiones negociadas.

Las CPS, sin embargo, desafian a
los agentes de compra a ir mas alld y
optimizar el valor por el dinero, y no
solo en el momento de compra, sino
a lo largo del ciclo de vida de cada
producto. Esto traslada la perspectiva
de las compras publicas hacia cubrir
el costo total de propiedad. Mas alla
del precio de compra, las decisiones
de CPS consideran una amplia
gama de costos, tales como las
operaciones de gestion y los costos
de mantenimiento.

Dado el poder significativo de

las arcas publicas, las CPS retan
ademas a los agentes de compras

a considerar y maximizar los multi-
plicadores positivos en los aspectos
economicos, sociales y ambientales
de sus decisiones de compra. Por lo
general, las compras publicas repre-
sentan aproximadamente tanto como
un 20 por ciento del PIB de un pais.
LaTabla 1 a continuacion ensefia la
importancia de las compras publicas
al demostrar el porcentaje de estas
en el PIB en una muestra de paises
y regiones.

Estas cifras indican el importante
papel de las compras publicas — como
una fuerza significativa en el desarrollo
economico de los paises.

TABLA 1:

Compras publicas como
porcentaje del PIB (aproximado)

Brasil 32%
Colombia 15%
Ecuador 14%
Jamaica 10%
Meéxico 7%

Chile 7%

Estados Unidos 11%
Canada 12%
India 30%
Sudafrica 29%
China 58%
Japon 13%

Unioén Europea 16%
Fuentes: Publicaciones del IISD, Organizacion

para la Cooperacién y Desarrollo Econémico
(2011).

TABLA 2:

Areas de gasto publico regular

El sector publico compra una

amplia gama de bienes, servicios e
infraestructura - desde papel y clips
para papel hasta vehiculos, equipos
médicos, carreteras y puentes. En

la tabla a continuacién se describen
algunas de las principales categorias
de gasto publico regular. Las compras
publicas se pueden utilizar para
generar una demanda a largo plazo

y de mayor escala necesaria para
cambiar la trayectoria de los mercados
y realinearlos hacia un desarrollo mas
sostenible y equitativo.

Todos los gobiernos adquieren bienes,
servicios e infraestructura como curso
natural de su mandato. Realizar com-
pras publicas sostenibles no deberia
requerir procesos adicionales o mas
engorrosos. Se requiere mas bien un
cambio de mentalidad y vision a largo
plazo. Las CPS brindan a la profesion
del agente de compra mayor poder

y control, ademas de alentarlos a
gastar de una manera que haga rendir
el valor por dinero a largo plazo en
lugar de buscar el costo mas bajo al
momento de la compra.

PRODUCTOS

Aire acondicionado

Tecnologias de
comunicacion de la
informacién (TICs)

Vehiculos

Iluminacién interior

Iluminacién exterior

Productos de oficina

Gasolina

Muebles

Ropa

Papeleria y elementos de
oficina

SERVICIOS

Servicios de consultoria
de gestion

Servicios de consultoria
de TIC

Software

Servidores y equipos de
almacenamiento de datos

Electricidad

Correos y servicios de
entrega

Movilidad

Gestion de residuos

Catering de comida
y bebida

Paisajismo

8 — MANUAL PARA AGENTES DE COMPRAS PUBLICAS DE LA RED INTERAMERICANA DE COMPRAS GUBERNAMENTALES

INFRAESTRUCTURA

Carreteras

Planta de tratamiento
de agua

Aeropuertos

Puertos

Ferrocarriles y estaciones

Edificios

Plantas de tratamiento
de aguas residuales

Escuelas

Prisiones

Plantas de energia



DEFINIENDO COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES (CPS)
Y COMPRAS PUBLICAS ECOLOGICAS (CPE)

Las Compras Publicas Sostenibles tratan sobre leyes, politicas y practicas
que integran riesgos econdmicos, sociales y ambientales a los procesos y
decisiones de compras publicas (Perera, Chowdhury & Goswami, 2007).

Las Compras Publicas Sostenibles son el proceso “mediante el cual las
organizaciones satisfacen sus necesidades de bienes, servicios, obras y servicios

publicos de tal forma que genera valor por dinero con base en un analisis de

todo el ciclo de vida, generando beneficios no sé6lo para la organizacion, sino

también para la sociedad y la economia, al tiempo que reducen al minimo
los dafios al medio ambiente. LLas compras publicas deben considerar las

consecuencias ambientales, sociales y economicas de: disefio, uso de materiales

no renovables, métodos de fabricacion y produccion, logistica, prestacion de

servicios, uso, operacion, mantenimiento, reutilizacién, opciones de reciclado,

eliminacion y la capacidad de los proveedores para hacerle frente a estas
consecuencias en toda la cadena de suministro” (U.K. Department of
Environment, Food and Rural Affairs, 2006).

Las Compras Publicas Ecoldgicas son “procesos por los cuales las auto-

ridades publicas buscan adquirir productos, servicios y trabajos con un impacto

ambiental reducido a través de su ciclo de vida cuando se compara con

productos, servicios y trabajos con la misma funcién primaria que de
otro modo se hubiesen adquirido” (Comision Europea, s.f.)

1. ¢QUE SON LAS
COMPRAS PUBLICAS
SOSTENIBLES?

Las Compras Publicas Sostenibles
(CPS) son las compras de bienes

y contrataciones de servicios e
infraestructura de una manera

que maximiza el valor por dinero

en todo el ciclo de vida de lo contrat-
ado. Esto requiere que las entidades
publicas tomen decisiones que
resulten en huellas ecologicas mas
bajas y mayores beneficios sociales.
El siguiente cuadro presenta distintos
conceptos de compras publicas
sostenibles y compras publicas
ecologicas. En la practica, las
autoridades publicas que practican
CPS toman decisiones mas sostenibles,
como por ejemplo, edificios eficientes
energéticamente y electronica con
menor consumo de energia, café
cultivado y cosechado de manera mas
sostenible y materiales de oficina
reciclados.

Las CPS requieren un compromiso de
comprar los productos, servicios u

obras mas eficientes — y usualmente
innovadores -. Esto introduce al
proceso consideraciones economicas,
ambientales y sociales que, de otro
modo, podria ser incitado estricta-
mente por el precio de la compra.
Las CPS redefinen “valor por dinero”
como algo mas que el dinero pagado
al momento de adquisicion, teniendo
el cuenta todo el ciclo de vida al
valorar el producto.

Las CPS crean beneficios para las au-
toridades publicas y para la sociedad
en su conjunto. Los bienes, servicios
e infraestructura sostenible a menudo
no son mas caros que sus alternativas,
pero cuando los costos iniciales son
mayores, estos costos pueden ser
recuperados durante el ciclo de vida
del producto, a través de costos
menores de operacion, mantenimiento
o eliminacion.

Los resultados de las CPS dependen
de la forma en que se define, mide y
controla la sostenibilidad. El impacto
de las CPS puede ser local o global,
ademas de a corto o largo plazo. La
seccion 5 de este manual profundiza
en los efectos multiplicadores de las

CPS. En breve, algunos de los
principales beneficios son:

Beneficios economicos

» Las CPS pueden crear demanda
hacia bienes y servicios sostenibles,
apoyando industrias y sectores
nuevos y eficientes. Al mismo
tiempo, también fomentar la
innovacion.

» Los gobiernos pueden utilizar su
poder adquisitivo para apoyar el
crecimiento de las pequefias y
medianas empresas (PYMEs) -
mejorando su capacidad para
responder a las licitaciones publicas
a través de programas de compras
preferenciales o mediante la
division de grandes licitaciones
publicas en lotes.

» Las CPS pueden generar mas y
mejores empleos, aumentar los es-
tandares de calidad de produccion
y crear economias de escala para
los bienes y servicios sostenibles.

» La sostenibilidad permite a los
productores competir a nivel
global. Existe una demanda
creciente hacia productos de alta
calidad, asi como hacia productos
y servicios producidos y entregados
con altos estandares ambientales y
sociales.

Beneficios ambientales

» Las CPS puede dar lugar a un
uso mas eficiente de los recursos
naturales, una mejor gestion de los
residuos, mejor calidad del aire y
del agua, la reduccion del uso de
productos quimicos peligrosos y
condiciones de vida en general mas
saludables.

» Invertir en productos energética-
mente eficientes y aplicar criterios
de evaluacion y seleccion que
favorezcan la energia de fuentes
renovables por sobre la de com-
bustibles fosiles puede ayudar a
reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero.

Beneficios sociales

» Las CPS pueden mejorar las
condiciones de trabajo, aumentar
el empleo de las minorias y asignar
los contratos de compra de manera
mas justa.

* Al mejorar el acceso de las PYMEs
a la contratacion publica, estimula
las economias locales y crea
puestos de trabajo.
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» Las CPS pueden promover la
iniciativa empresarial y la innovacion
local, y agregar valor al desarrollo
de bienes, servicios y obras para los
mercados locales, nacionales
y de exportacion.

» Las CPS pueden apoyar el desarrollo
economico rural.

* Mejores normas ambientales pueden
resultar en una mejor calidad del
aire y del agua, y en la reduccion
de residuos - creando entornos
mas saludables para comunidades
enteras.

Beneficios financieros

» Las CPS pueden incentivar una
economia mas sostenible y ofrecer
un mejor valor por dinero en
bienes, servicios e infraestructura.
Cuando se consideran los costos a
largo plazo de la produccion, uso,
mantenimiento y eliminacion, las
CPS hacen un uso mas eficiente
de los recursos publicos.

* Medidas para mejorar el aislamiento,
pérdidas de agua y, en general,
otras medidas de agua y energia
que puede generar ahorros en
servicios publicos de electricidad,
calefaccion y agua.

» La eleccion de productos mas
amigables con el medio ambiente
puede reducir los costos de
gestion de residuos y ayudar en
la prevencidn y mitigacion de la
contaminacion. Elegir productos
con ciclos de vida mas largos reduce
los costos futuros de compras.

Contribucion a la sostenibilidad

global

» Las autoridades publicas que adoptan
CPS demuestran un compromiso
con la sostenibilidad y conciencia
sobre la creciente aspiracion de
todas las sociedades civiles de
promover politicas publicas
sostenibles. Las autoridades
muestran un deseo de ser parte del
movimiento internacional en apoyo
de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la agenda de
desarrollo post-2015.

Aumento de la legitimidad

* Las CPS aumentan la legitimidad
de las autoridades publicas en el uso
de fondos publicos para adquirir
bienes, servicio e infraestructura.
También crean o refuerzan una
imagen positiva de las autoridades
publicas.
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Fomento de la innovacion

» Las CPS tienen un gran potencial
para impulsar la innovacion. Las
compras publicas en su totalidad
representan aproximadamente el
20 por ciento del PIB y son un
poderoso motor de cambio. Las
autoridades publicas pueden recurrir
a las compras publicas para crear

demanda de soluciones innovadoras.

Coherencia de las politicas

» Las CPS pueden implementar las
politicas industriales, ambientales y
sociales de un gobierno.

2. ¢POR QUE EMPRENDER
CPS EN AMERICA
LATINA Y EL CARIBE
AHORA?

Las CPS pueden ser una poderosa
fuerza para el desarrollo y el creci-
miento, ya que se alinean con muchas
de las prioridades econdmicas y
sociales de los paises de ALC.

La conciencia ambiental y social
Los planes nacionales de desarrollo
reflejan cada vez mas una mayor
apreciacion por la sostenibilidad
ambiental, social y econdmica. Las
autoridades ambientales tienen mas
capital humano y mas preparado
que en el pasado, y la educacion
ambiental sigue mejorando en

todos los niveles.

Los gobiernos de ALC promueven la
mitigacion de riesgos ambientales y
sociales en el sector privado, pero el
sector publico deberia no solo liderar,
sino ser un ejemplo a seguir. Las
CPS proporcionan una herramienta
valiosa a los gobiernos para demos-
trar su compromiso con el desarrollo
sostenible.

Productos respetuosos con

el medio ambiente

El sector privado de ALC esta
perfeccionando la produccién de
bienes y servicios ecoldgicos. Esta
iniciativa empresarial ecologica debe
ser apoyada por el sector publico,
usando su poder de mercado para
alentar a las empresas a adoptar
tecnologias y procesos sostenibles.

Regulacion ambiental y social
Muchos paises de ALC estan
elaborando regulaciones ambientales
y sociales cada vez mas estrictas.
Cuanto mas alineadas estén las
politicas de compras publicas con
estas regulaciones, mas eficaces seran
y se reforzaran mutuamente.

Redes regionales en materia

de compras publicas

Muchos cursos, talleres y reuniones
en la regiéon de ALC ofrecen desar-
rollo de capacidades y intercambio
de conocimientos sobre CPS. En
estos eventos las autoridades de ALC
pueden aprender sobre los beneficios
y desafios de las CPS y la forma de
introducir y armonizar sus propias
politicas y practicas de CPS con

la normativa existente de compras
publicas.

Rentabilidad

En muchos casos las CPS pueden
ayudar a ahorrar dinero en el desar-
rollo normal de la actividad econo-
mica. En el mediano y a largo plazo,
se pueden generar ahorros por una
mayor eficiencia en los insumos (por
ejemplo, por una menor demanda de
energia, menor uso del agua o uso
de fertilizantes, etc.) o debido a la
durabilidad y/o larga vida de un pro-
ducto o servicio (por ejemplo, menos
reparaciones, menos mantenimiento).
Ademas, el ahorro en costos puede
generarse a través de, por ejemplo,
ordenes al por mayor, y por medio de
la reduccién en materiales de emba-
laje y transporte. El uso prudente del
dinero de los contribuyentes puede
canalizar ahorros hacia la reduccion
de la pobreza y otras prioridades
socio-economicas.

Unirse a la causa global

Existe mas consciencia y experiencia
en CPS entre los profesionales de
compras publicas en todo el mundo.
Se pueden ver resultados promete-
dores, y las percepciones iniciales
por los altos costos de las CPS estan
desapareciendo. Los profesionales

en CPS estan aprendiendo que los
productos, servicios e infraestructura
mas ecoldgicos y socialmente
responsables, admiten un ahorro

de costos a través de su vida util,
entregando mayor “valor por dinero”
a los contribuyentes.



SECCION 2 L

Integrando
Sostenibilidad

en el Ciclo de
Compras Publicas
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1. PRINCIPIOS BASICOS
DE LA LICITACION

Las licitaciones publicas, la evalu-
acion de ofertas y la adjudicacion de
contratos son procesos estrictamente
regulados por la ley. Esta, a su vez, es
dictada para proteger tanto al agente
de compras como al contratista.
También busca proteger a los
contribuyentes mediante la prevencion
de fraudes, gastos innecesarios,
corrupcién y proteccionismo local.

Los principios de equidad, libre
competencia y transparencia prev-
alecen tanto para las CPS como para
la contratacidn publica tradicional.
De hecho los gobiernos que tienen
procesos de adquisicion adecuados,
justos y transparentes se encuentran
en el camino adecuado hacia la
implementacion de CPS.

Los gobiernos son cada vez mas
sofisticados en la integracion de
criterios de sostenibilidad ambiental
y social en procesos de contratacion
publica. Sin embargo, se pueden
alcanzar resultados sostenibles
incluso para aquellas licitaciones que
todavia no utilizan explicitamente
estos criterios, garantizando el uso y
el respeto de los siguientes principios:

Valor por dinero a través del
ciclo de vida

Tal como se menciond en la secciéon
introductoria, valor por dinero es
comunmente interpretado de forma
estrecha como el precio de compra
mas bajo y generalmente constituye
la base sobre la que se adjudican

las licitaciones y los contratos de
concesion. Las CPS, por su parte,
retan a los agentes de compras a dar
un paso mas y optimizar el valor por
dinero, no soélo en el momento de
compra, sino a lo largo del ciclo de
vida del producto que se compra o
servicio que se contrate.

El principio de que el dinero de los
contribuyentes debe ser utilizado con
eficacia y eficiencia a mediano y largo
plazo, debe prevalecer sobre el deseo
de obtener el precio inicial de compra
mas bajo. Por lo tanto, el enfoque

de valor por dinero a través del ciclo
de vida favorece a los productos,
servicios e infraestructura ecologicos
que son operados y mantenidos de
manera eficiente; e incluso a aquellos
que reducen - o hasta eliminan- los
costos de destrucciéon/remocion al
final de la vida util.

ESTUDIO
DE CASO:

VALOR POR DINERO
BAJO LA LEY DE
CONTRATACIONES
DEL ESTADO DE PERU

En 2014, Pert convirti6 al

“valor por dinero” en un objetivo
central de sus contrataciones
publicas. El articulo 1 de la
nueva ley requiere que las
contrataciones se realicen de
forma oportuna, que demuestren
un balance entre precio y calidad,
y que se encuentren alineadas
con los objetivos publicos, asi
como también contribuyan a
mejorar la calidad de vida de

los peruanos.

La ley incluye explicitamente
criterios de sostenibilidad
ambiental y social en el disefio
y el desarrollo de los procesos
de contrataciones publicas.

Transparencia

El acceso a la informacion sobre

los procesos de licitacion publica
garantiza una competencia justa y, en
ultima instancia, aumenta el valor por
dinero a través del ciclo de vida del
producto, servicio o infraestructura.
Sélo cuando los procesos de compra
-leyes, reglamentos, procedimientos
y decisiones - son transparentes, los
proveedores pueden competir en
compras con consideraciones de sos-
tenibilidad. La transparencia en las
compras publicas es un prerrequisito
para las CPS.

ESTUDIO
DE CASO:

COMISIONES DE
VEEDURIA CIUDADANA
EN REPUBLICA
DOMINICANA

En junio de 2014, como parte
de una iniciativa para mejorar

la transparencia y combatir la
corrupcion en el sector ublico,

el gobierno de Republica
Dominicana promulgé el
Decreto 188-14 para definir

y regular la participacién ciu-
dadana en el ejercicio y control
de la contratacion publica. La
norma cre6 Comités de Veeduria
Ciudadana, que son organismos
independientes constituidos por
ciudadanos y representantes de
la sociedad civil. La funcién

de estos comités es vigilar las
actividades de contratacion

de las agencias gubernamentales.

Cada uno de los 24 comités
creados bajo la Ley sobre
Compras y Contratacion de
Bienes, Servicios y Obras y
Concesiones 340-06 observa los
procesos de contrataciéon de una
agencia especifica. El proceso de
monitoreo se inicia con el analisis
de las necesidades en el plan
anual de adquisiciones y termina
con la adquisicion de los
productos, servicios o
infraestructura adecuada.

Los organismos publicos deben
proporcionar la informacion
solicitada por el Comité de
Veeduria correspondiente.

No discriminacion y equidad
Cualquier proceso de compra,
especialmente los del gobierno, debe
tratar a los participantes por igual.
La equidad en el tratamiento de los
licitadores garantiza una verdadera
competencia y el valor por dinero en
todo el ciclo de vida de producto,
servicio o infraestructura.
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Proporcionalidad

Los agentes de compras deben conec-
tar claramente las consideraciones de
sostenibilidad con el objetivo de la
licitacion.

2. LAS CPS EN LAS LEYES
Y POLITICAS DE LOS
PAISES DE ALC

Las leyes y politicas de compras
publicas pueden ser nacionales o
locales en funcién de la estructura
gubernamental y el grado de
autonomia de los gobiernos locales.
Las compras publicas pueden estar
reguladas dentro de la legislacion de
finanzas publicas, o sus disposiciones
podrian encontrarse “dispersas” a
través del régimen juridico y politico
de un pais.

En el contexto de una ley de compras
publicas, es conveniente contar con
disposiciones especificas que propor-
cionen a los agentes de compra con

un mandato de compra de bienes,
servicios e infraestructura sostenible.
Estas disposiciones podrian, por
ejemplo, apoyar los siguientes
objetivos de CPS:

* Requerir que las decisiones de
compras se basen en los costos
del ciclo de vida, el valor por toda
la vida del producto/servicio o el
costo total de propiedad;

* Requerir que las licitaciones se
otorguen en base a una serie de
criterios, ademas del precio de
compra. Estos criterios podrian
incluir calidad, durabilidad, desem-
pefio ambiental y/o valor agregado
en términos de produccion y la
inclusién de materia prima local;

» Apoyar los principios de mejor
gestion ambiental, como exigir
una mejor eficiencia en el uso de
los recursos y produccion baja en
emisiones de carbono;

» Apoyar objetivos de desarrollo
industrial mas amplios, como la

economia verde, la economia
circular y la ecologia industrial;

* Apoyar el cumplimiento de objetivos
socioecondomicos, como el aumento
del empleo, el aumento de valor
agregado bruto, una mejor
educacion y una mejora en
las habilidades domésticas;

* Promover el desarrollo industrial
verde a través del incremento en
la demanda de productos con una
huella ecoldgica menor.

Los objetivos anteriores se pueden
reflejar, fortalecer y detallar en la
reglamentacion de compras publicas,
en los documentos estandar de
licitaciones y en contratos modelo.
Por ejemplo, se puede hacer
referencia a:

» Caracteristicas especificas sobre el
desempeno ambiental como la efi-
ciencia energética y menor uso del
agua, menor toxicidad, contenido
reciclado, reduccion de residuos y
la responsabilidad del productor;

EJEMPLOS DE DISPOSICIONES LEGALES RELACIONADAS CON CPS

CPS en la Constitucion del Ecuador (2008)
“La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho a que se respete integralmente su existencia

y el mantenimiento y regeneracion de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos.” (Articulo 71).

“Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y ecologicamente equilibrado, que garantice la

sostenibilidad y el buen vivir, el sumak kawsay.” (Articulo 14).

“El Estado promovera, en el sector publico y privado, el uso de tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas

no contaminantes y de bajo impacto.” (Articulo 15).

Estos tres articulos permiten a los agentes de compras introducir consideraciones ambientales en el ciclo de compras. Esto

significa que, aunque es preferible, los agentes de compras no necesitan autorizacion especifica para trabajar con CPS.

La Constitucion contiene una referencia especifica a las CPS: “Las compras publicas cumpliran con criterios de eficiencia,

transparencia, calidad y responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios nacionales, en particular

los provenientes de la economia popular y solidaria, las micro, pequefias y medianas unidades productivas.” (Articulo 288).

Compras publicas y gestion de residuos en Costa Rica
El articulo 29 de la Ley para la Gestion Integral de los Residuos de Costa Rica autoriza a los agentes de compras a promover

la adquisicion y el uso de materiales y productos con poco o ningin impacto medioambiental. Los agentes de compras pueden

utilizar especificaciones técnicas provenientes de etiquetas ecoldgicas cuando se desarrollen los criterios de evaluacion.

Aquellas ofertas que incluyan gestion integral de residuos en los productos ofrecidos recibiran una ventaja del 20 por

ciento en el proceso de evaluacion.

Uruguay y las obligaciones en virtud de la Ley de Eficiencia Energética

En Uruguay, se requiere la realizacion de CPS en distintas leyes. La Ley de Eficiencia Energética N° 18.597 requiere que los

agentes de compras consideren los costos del ciclo de vida - precio de compra, el costo de operacion, la gestion de los residuos

de las operaciones y eliminacion al final de su vida util.
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» Estandares laborales relativos a
las horas de trabajo, horas extras,
salario, la libertad de asociacién y
negociacion colectiva, y ademas de
la salud y seguridad laboral;

» La preferencia por productos con
etiquetas ecoldgicas o estandares
ambientales y sociales.

También es posible implementar CPS
a través de una interpretacion basada
en disposiciones constitucionales,
leyes ambientales, laborales o basadas
en politicas de desarrollo industrial.
Esto también incluye politicas de
apoyo a las PYMEs.

Las CPS pueden ser implementadas
a través de politicas especificas sobre
CPS, aun cuando las leyes de com-
pras publicas no incluyan mandatos
explicitos en relacion a CPS. Aunque
las declaraciones de politicas publicas
no poseen fuerza de ley, estas pueden
servir para orientar y legitimar los
esfuerzos para comprar de forma mas
sostenible y lograr mayor valor por
dinero para los contribuyentes. Como
tal, estas politicas pueden alentar

la adquisicion de bienes y servicios
producidos (o parcialmente produci-
dos) en la economia local, bienes y
servicios producidos por PYMES y
proveedores de grupos minoritarios
0, de hecho, hacer referencia a la
reduccion de huellas ecoldgicas y

un mejor valor en todo el ciclo de
vida de los productos/servicios.

ESTUDIO
DE CASO:

VALOR POR DINERO
BAJO LA POLITICA DE
COMPRAS PUBLICAS
DE JAMAICA

El gobierno de Jamaica realizo
una declaracion de politicas para
compras publicas a fin de legitimar
las CPS. En la declaracion, el
concepto de “valor por dinero”

es ubicado entre los principios
que rigen la contratacion publica.
Aunque tanto la declaracion como
la politica no poseen fuerza de

ley, ambas ofrecen orientacion

y la legitimacion necesaria para
permitir a los agentes de compras
implementar consideraciones de
CPS. Valor por dinero se define
como “una medida de economia y
eficiencia con la que los recursos
financieros del gobierno se
convierten”, centrandose en

“la eficiencia, eficacia, la calidad

y el desarrollo sostenible a largo
plazo”. En la politica se enumeran
los siguientes factores que se
incluyen en la definicién de

valor por dinero:

* Laidoneidad de los productos/
equipos/servicios adquiridos;

» La vida util de los bienes/
equipos/servicios;

* Costos de operacion, manten-
imiento y servicio;

» Costo administrativo del
método de compra seleccionado;

* Plazo de entrega/construccion;

* Costos de transporte futuros;

¢ Gastos de almacenamiento;

» El tiempo necesario para
completar la compra;

* Cualquier otro factor que esté
relacionado con la compra.

Para completar la discusion sobre

el marco juridico de las CPS se

debe hacer referencia a las normas y
directrices internacionales en materia
de contratacion publica. Durante

la ultima década, las disposiciones
relacionadas con el desarrollo sos-
tenible de estas normas y directrices
se han fortalecido sustancialmente.
Esto es un indicador importante de
que los gobiernos de todo el mundo
estan empezando a comprender que
las compras publicas pueden ser un
proceso estratégico y rentable a través
del cual lograr mandatos politicos

y metas en materia de desarrollo
sostenible y equitativo.

Durante 2011 y 2012, tanto en el
Acuerdo sobre Contratacién Publica
de la Organizacion Mundial del
Comercio (ACP) como la Ley
Modelo sobre la Contratacion
Publica de la Comisién de las
Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional (CNUDMI)
introdujeron disposiciones explicitas
en materia de sostenibilidad
ambiental y social.

El ACP es un acuerdo plurilateral
sobre contratacion publica. Cuenta
con 45 Estados Miembros de la
OMC. El objetivo fundamental del
ACP es que sus partes abran los
mercados de contratacion publica
mutuamente y establezcan reglas que
requieran que se asegure una com-
petencia abierta, justa y transparente
en la contratacion publica. Si bien

en la actualidad ningtn pais de ALC
ha firmado el ACP, este sirve como
referencia sobre cOmo instrumentos
juridicos internacionales ofrecen cada
vez mas oportunidades para aplicar
las CPS. Las disposiciones del ACP
que especificamente se relacionan
con CPS se detallan en el cuadro a
continuacion.
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ARTICULOS DEL ACP DE LA OMC SOBRE CONSIDERACIONES AMBIENTALES EN
PROCESOS DE LICITACION PUBLICA

Articulo X sobre especificaciones técnicas en procesos licitatorios y pliego de condiciones

(6) Para mayor certeza, una Parte, incluidas sus entidades contrarantes, podra, conforme al presente articulo, preparar,
adoptar o aplicar especificaciones técnicas con el fin de promover la conservacion de los recursos naturales o proteger el medio
ambiente.

(9) Los criterios de evaluacion establecidos en el anuncio de contratacion prevista o en el pliego de condiciones podran com-
prender, entre otras cosas, el precio y otros factores de costo, la calidad, el valor técnico, las caracteristicas medioambientales, y
las condiciones de entrega.

La Ley Modelo de la CNUDMI de como el érgano juridico central del El siguiente cuadro describe las
2011 esta dirigida a lograr valor por sistema de las Naciones Unidas para disposiciones ambientales y sociales
dinero en la contratacion publica, el derecho comercial internacional. de la Ley Modelo de la CNUDMI
y a promover la objetividad, impar- Como organismo legal de participac- de 2011.

cialidad, participacién, competencia i6n universal, la CNUDMI se centra

e integridad (CNUDMI, 2011a). en la modernizacion de las leyes

La CNUDMI ha sido reconocida comerciales en todo el mundo.

ARTICULOS DE LA LEY MODELO DE LA CNUDMI RELACIONADOS CON LAS
CONSIDERACIONES AMBIENTALES Y SOCIALES DE LAS COMPRAS PUBLICAS.

El articulo 2(o) sobre Definiciones clarifica que:

Por “politicas socioecondémicas” se entenderan las politicas ecoldgicas, sociales y econdmicas y de otra indole que el
reglamento de la contratacion publica u otra norma aplicable de derecho interno autorice o exija que la entidad
adjudicadora tenga en cuenta en el curso de la contratacion.

El articulo 9 (2a) sobre cualificaciones de los proveedores y contratistas requieve que:

Poseer [los proveedores] las cualificaciones profesionales, técnicas y ecologicas, asi como la competencia profesional
y técnica, los recursos financieros, el equipo y demas medios materiales, la capacidad, fiabilidad y experiencia em-
presarial, y el personal que se requieran para ejecutar el contrato adjudicable;

El articulo 11(2b) sobre reglas concernientes a los criterios y procedimientos de evaluacion

Los gastos de funcionamiento, de mantenimiento y de reparacion de los bienes o de las obras, asi como el plazo
para la entrega de los bienes, la terminacion de las obras o la prestacion de los servicios, las caracteristicas del objeto
del contrato adjudicable, como pudieran ser sus caracteristicas funcionales y ecoldgicas; [...];

El articulo 25(1i) sobre el expediente del procedimiento de adjudicacion
De haberse considerado algun factor socioeconémico para la adjudicacion del contrato, informacion acerca de ese
o esos factores y de la manera en que se aplicaron.

El articulo 30 sobre condiciones en que se emplean los métodos de contratacion
[...] es necesario recurrir a un proveedor o contratista determinado para promover alguna politica socioeconémica
de este Estado, siempre que no sea posible promover esa politica contratando a algan otro proveedor o contratista.
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Por ultimo, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), que son una parte
integral de la agenda de desarrollo
post-2015, hacen referencia a las

CPS como un medio para estimular
patrones de consumo y produccion
sostenibles. La agenda de desarrollo
post-2015 se basa en los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM), que
consisten en ocho objetivos contra la
pobreza que los paises del mundo se
comprometieron a alcanzar para el afio
2015. Los miembros de las Naciones
Unidas se encuentran en el proceso

de adopcidn de los ODS como parte
de una nueva agenda para construir y
completar el mandato de los ODM?,

3. COMO INTRODUCIR
CRITERIOS AMBIEN-
TALES Y SOCIALES
EN EL CICLO DE
ADQUISICIONES

3.1 Identificar, evaluar y definir
la necesidad

Las leyes de compras publicas
especifican los procesos a través de
los cuales las autoridades publicas
definen sus necesidades de bienes,
servicios o infraestructura. El primer
paso del proceso de compra es definir
exactamente lo que se necesita com-
prar. Esto se conoce generalmente
como un analisis de las necesidades.

2
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La autoridad de contratacién debe
identificar y definir sus necesidades.
Esto debe realizarse, en lo posible,
considerando los resultados que las
autoridades de contratacién y/o los
usuarios finales estén tratando de
alcanzar; en lugar de enfocarse en los
productos que llevaran a estos resul-
tados. Por ejemplo, las autoridades de
compras pueden considerar si lo que
tienen que comprar es 50 vehiculos
o contratar un servicio de transporte
para 50 funcionarios del gobierno.
La ultima opcién permite adquirir
los servicios de una empresa de
transporte o hacer un leasing de

50 vehiculos - ambas opciones
podrian ser soluciones mas rentables
que la compra de los vehiculos en su
totalidad. Un servicio de transporte
o un acuerdo de leasing también
significa que los agentes de compras
y los usuarios finales podran cambiar
la flota de vehiculos por otros mas
modernos y dar preferencia a los
vehiculos eficientes en consumo

de combustible y emisiones con
relativa facilidad.

Preferiblemente, en el desarrollo

del analisis de las necesidades los
agentes de compras deben servir de
enlace con los usuarios finales. Son
los usuarios finales los que poseen

la informacion sobre las necesidades
que desean cubrir, con qué frecuen-
cia surgen estas necesidades, como
pueden cambiar en el mediano plazo,

y qué problemas existen con los pro-
ductos o servicios que se estan uti-
lizando actualmente. De esta forma,
los agentes de compras pueden enfo-
carse en determinar la mejor manera
de cubrir estas “necesidades”.

El analisis de las necesidades -

un componente critico de las CPS-
es una parte del ciclo de compras que
debe diferenciarse marcadamente

de los procesos de compras publicas
tradicionales. Estos ultimos se centran
tradicionalmente en la compra de
productos especificos y no dan lugar
a preguntarse en primer lugar cual es
la necesidad que debe cubrirse.

Para mas informacion sobre los ODM ir a: https://sustainabledevelopment.un.org/topics/sustainabledevelopmentgoals


https://sustainabledevelopment.un.org/topics/sustainabledevelopmentgoals

COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES

Integrando sostenibilidad en el ciclo de compras publicas

® [

IDENTIFICAR CONSULTAS

LA NECESIDAD E DE MERCADO
¢Necesita comprar los Consultar a
productos o puede contratar los proveedores para
un servicio integrado? entender qué es lo que

el mercado puede ofrecer.
Asegurar que el proceso es
mediado por una tercera
parte independiente.

3. 4.

DEFINIR ESCRIBIR

CRITERIOS DE ESPECIFICACIONES
PRECALIFICACION TECNICAS
Incluir desempefio Integrar criterios de
ambiental/social en los sostenibilidad de manera
criterios de precalificacion. progresiva. Primero
opcionales, después

obligatorios. Promover el uso

de especificaciones basadas

en rendimiento.
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3.2 Consultas de Mercado

Las consultas de mercado significan
procesos formales y conciliados a
través del cual los agentes de compras
interactiian con los proveedores para
obtener su opinidn sobre nuevos
productos y tecnologias proyectadas.
Los proveedores también pueden
proporcionar una indicacidon sobre su
capacidad y apetito para com-
prometerse con las condiciones
ambientales y sociales que puedan
incluirse en futuras licitaciones,

bajo la implementacion de CPS.

Estas consultas deben ser facilita-
das por un tercero, y muchos paises
utilizan consultores, think-tanks,
plataformas tecnolodgicas y centros de
investigacion para llevar a cabo esta
tarea. Los beneficios de las

consultas de mercado incluyen:

- Los proveedores tienen la
oportunidad de entender de
primera mano como el desem-
pefio ambiental y socialmente
preferibles que estan actualmente
disponibles en el mercado, de
manera que puedan elaborar las
bases de la licitacion y escribir
las especificaciones, criterios de
adjudicacion y las condiciones
del contrato dirigidas a la adqui-
sicion de las mejores tecnologias
disponibles que no implique
costos excesivos (BATNEEC:
Best Available Technologies Not
Entailing Excessive Costs);

- Los proveedores tienen la
oportunidad de entender
de primera mano como
el desemperfio ambiental y
social se integrara de forma
progresiva en las licitaciones
publicas.
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Es esencial que estos dialogos sean
transparentes (abiertos a todos), no
discriminatorios (que no concedan
ninguna ventaja injusta) y conciliados
formalmente (por terceros), para evi-
tar comportamientos oportunistas en
el subsiguiente proceso licitatorio.
En la Unién Europea (UE), se
pueden llevar a cabo consultas
preliminares de mercado, siempre
que no distorsionen la competencia
en cualquier compra futura. Cabe
sefalar que en muchos paises las con-
sultas de mercado estan prohibidas
debido a la posibilidad de distorsio-
nar la competencia leal y de otorgar
una ventaja injusta a los proveedores
seleccionados.

TABLA 3:

Métodos de consultas (IISD, 2014)

METODO

ACTIVIDAD

El dialogo competitivo es otra forma
de consulta de mercado que tiene
lugar una vez que la licitacion se

ha puesto en marcha. Como su
nombre indica, se trata de un dialogo
conciliado entre los

compradores y proveedores
preseleccionados para discutir

los detalles técnicos mas sutiles
relacionadas con la especificacion,
la entrega de los bienes o servicios

y también para negociar el precio.

La UE ha formalizado varios
métodos de consulta de mercado,
como se muestra en la Tabla 3

a continuacion.

Analisis de documentacion * Adquirir informacion basica a través de investigacion

de mercado en internet o revisando informes.

Consultas preliminares » Discusiones publicas pre- licitacion para reunir

de Mercado

informacion para las proximas licitaciones

* Informar a potenciales proveedores sobre las

necesidades de las autoridades

» Identificar qué se puede esperar. que provea

el mercado

» Identificar implicaciones de costos de corto

y largo plazo

* Buscar asesoria en el mercado para redactar la

documentacion de la licitacion

Dialogos competitivos » Discusiones con proveedores seleccionados durante
el proceso de compra publica (después de la puesta
en marca de la licitacion)

* Permitir a los proveedores explicar las soluciones que
proponen para requerimientos definidos

Ferias comerciales/ » Foros publicos y privados en los cuales se presentan

Dias de industria/
Actualizacion de
Tecnologia

nuevas tecnologias y procesos

Dialogos facilitados » Organizaciones como clusters o plataformas de
tecnologia limpia y camaras de comercio pueden
actuar como terceras partes neutrales para facilitar

el intercambio de informacion sobre tecnologias

que se encuentran llegando al mercado.



CASO DE ESTUDIO:

CHILECOMPRA Y CONSULTAS DE MERCADO

En 2010, ChileCompra desarroll6é una guia para consultas de mercado dirigida a agentes de compras. El documento define

las consultas de mercado como una herramienta para la elaboracion de las bases de licitacion a través de procesos formales

de consultas y reuniones con proveedores.

El popular sitio de internet de ChileCompra incluye mercadopublico.cl. Este portal provee informacion sobre mercados,

precios, productos y servicios, y sobre el avance en los procesos de licitacion.

En 2014, ChileCompra utilizé este mecanismo para estudiar la industria TIC y preparar un acuerdo general para bienes y

servicios de TIC. La consulta reunié informacion sobre productos, innovaciones, precios y ciclos de vida de computadoras,

componentes de computadores, licencias de software, desarrollo y mantenimiento de software, recursos educativos digitales

y firmas digitales.

3.3 Cémo introducir requerim-
tentos de desemperio ambiental
y soctal en la precalificacion de
proveedores

La légica en precalificar proveedores
al contratar con el sector publico,

es el asegurar que los proveedores
seleccionados posean las capacidades
legales, financieras, comerciales

y técnicas para entregar grandes
cantidades de bienes y servicios de
alta calidad a tiempo y de acuerdo

al presupuesto previsto.

Los criterios de precalificacion
tradicionalmente incluyen documen-
tos como el registro de sociedades,
registros contables formales y estados
financieros auditados, historial de
cumplimiento con distintas regula-
ciones - incluyendo el cumplimiento
de leyes ambientales y laborales - y
antecedentes de contrataciones. Los
siguientes son ejemplos de criterios
de desempeno ambiental y social que
pueden incluirse en los criterios de
precalificacion:

» Demostrar capacidad para cumplir
con los criterios de calificacion
sobre sistemas de gestion ambien-
tal establecidos en la norma ISO
19011:2011 Directrices para la au-
ditoria de los sistemas de gestion;

» Operar utilizando Sistemas de
Gestion Ambiental segin la norma
ISO 14001 o equivalente;

* Demostrar el cumplimiento de
los estandares fundamentales de
la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) para el trabajo den-
tro de las cadenas de suministro.

3.4 Cémo introducir requerim-
itentos de desemperio ambiental
y social en las especificaciones
técnicas

La introduccion de criterios de
desempefio ambiental y social en las
especificaciones técnicas es un reto y
puede considerarse mas un arte que
una ciencia.

Durante las etapas preliminares en la
implementacion de CPS, los agentes
de compras deben abstenerse

de introducir requerimientos de
desempefio ambiental y social en

las especificaciones técnicas. En este
periodo es aun incierto si se pueden
implementar las CPS. Los agentes de
compras y los responsables de politica
solo estaran empezando a entender
CPS y por lo tanto los agentes de
compras quizas todavia no posean

la experiencia para identificar los
productos y servicios mas sostenibles.
De hecho, los proveedores podrian
estar ajustandose e invirtiendo en las
mejoras necesarias para satisfacer

las nuevas demandas de bienes y/o
servicios ecoldgicos.

Por otra parte, existe una continua
innovacion en el disefio, fabricacion
y distribucidn de bienes y servicios
sostenibles. Como tal, resulta dificil
para los agentes de compra, los
responsables de politica y los usuarios
finales mantenerse al tanto de estos
avances y diseflar especificaciones
técnicas que exijan las mejores
tecnologias disponibles.

Para incrementar las oportunidades
de comprar las mejores tecnologias
disponibles, los profesionales de
compras publicas en todo el mundo
estan considerando el uso de especifi-
caciones funcionales o basadas en el
rendimiento.

En las primeras etapas de la im-
plementacion de las CPS, lo mas
adecuado es incorporar criterios de
desempefio ambiental y social en los
criterios de adjudicacion (véase la
Seccidn 3.5 para mas detalles). De
esta manera, los agentes de compra
pueden recompensar a aquellos
proveedores proactivos que prioricen
la entrega de bienes y servicios
sostenibles, aunque sin excluir a
aquellos que no lo hacen.

A medida que los mercados de bienes
y servicios sostenibles maduran y
comienzan a aparecer cada vez mas
productos y servicios en el mercado,
los agentes de compra pueden
comenzar a incluir requisitos de
desempefio ambiental y social en

las especificaciones técnicas. Cuando
los mercados domésticos de bienes y
servicios sostenibles son incipientes,
la mejor manera de comenzar a
integrar consideraciones de desem-
peflo ambiental y social es a través
de requisitos opcionales o adicionales
en lugar de requisitos obligatorios.

A medida que los mercados de
productos y servicios sostenibles

se desarrollan, los criterios de
desempefio ambiental y social
pueden incluirse entre los r

equisitos obligatorios.
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ESPECIFICACIONES BASADAS EN RENDIMIENTO O FUNCIONALES

Una EBR o especificacion funcional describe el rendimiento o la funcionalidad de lo que los agentes de compra y usuarios

finales buscan comprar y no el producto o servicio en si mismo. En otras palabras, la especificacion detallara qué es lo que los

usuarios finales buscan, y no el cémo debe ser realizado.

Por ejemplo, la especificacion técnica de un sistema de calefaccion puede requerir que el proveedor entregue un horno de

aceite de acero de gran espesor con aislamiento de fibra de vidrio, con flujo de aire de retorno situado en la parte superior de

la unidad, un ventilador accionado por correa, entre otras caracteristicas. Para hacer frente a la misma necesidad, una EBR

requiere simplemente una solucién que mantenga un edificio de un tamafio determinado en un ambiente 24 a 26° centigrados.

El objetivo de las EBR es, por lo tanto, ofrecer a los proveedores una oportunidad para presentar y proveer las mejores

tecnologias disponibles que mejoraran la eficiencia de los productos y en la prestacion de servicios y asi optimizar el valor

por dinero en todo su ciclo de vida. El sector privado esta continuamente innovando y creando eficiencias, asi como también

reduciendo las huellas ecologicas y sociales de sus productos y servicios. Por lo tanto, tienen el conocimiento necesario para

sugerir como un requisito particular se puede satisfacer de la manera mas eficaz y eficiente en materia de costos.

Por otra parte, es probable que los agentes de compras y los usuarios finales no se encuentren informados sobre las mas

recientes innovaciones tecnoldgicas. En consecuencia, en el desarrollo de especificaciones no basadas en el rendimiento, los

agentes de compra podrian estar licitando tecnologias obsoletas, en lugar de atraer las mas nuevas y eficientes. Este riesgo -
el riesgo de desempeno - puede ser mitigado mediante el uso de EBR.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS: DE LA TEORIA
A LA PRACTICA

Mientras que los puntos expuestos
anteriormente son teéricamente
relevantes, en el terreno practico, los
mercados son poco predecibles. De
hecho, las experiencias de muchos
paises industrializados con las CPS
indican que estas juegan un papel
importante en la creacion de
demanda para bienes y servicios
sostenibles, y que generalmente la
oferta crece con la demanda. En este
contexto, tanto lideres politicos como
legisladores deben ser valientes y
apoyar a los agentes de compra en la
toma de las primeras medidas. Estas
incluyen la incorporacion de criterios
de desempefio ambiental y social en
los requisitos opcionales o adicionales
de las especificaciones técnicas y en
los puntajes para la adjudicacion. De
esta manera, los mercados recibiran
una senal de que el liderazgo politico
en CPS es visible y a largo plazo. Sélo
entonces los proveedores asumiran el
riesgo de invertir, innovar y entregar
bienes y servicios sostenibles.

Para los agentes de compra puede
suponer un reto entender qué son
productos y servicios sostenibles, qué
constituye el desempefio ambiental
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y social, y como este desempeno
puede mejorarse de forma continua.
Para implementar CPS, los agentes
de compra necesitan adquirir bienes
y servicios que aporten mejor valor
por el dinero en todo el ciclo de vida
del producto o servicio. Por lo tanto,
necesitan informacion de referencia y
experiencia sobre lo que constituye el
desempeifio ambiental y social. Para
proveer esta informacion, muchos
paises han desarrollado guias y listas
de criterios de productos que detal-
lan las caracteristicas ambientales

y sociales de diversos productos y
servicios. Estos documentos son muy
utiles para que los agentes de compra
puedan diferenciar productos y
servicios sostenibles de sus alterna-
tivas menos sostenibles. Al respecto,
la seccidn 4 ofrece una guia sobre
criterios de productos ambientales

y sociales en las principales areas de
gasto publico.

ESPECIFICACIONES TECNI-
CAS: EL USO DE NORMAS
VOLUNTARIAS Y ETIQUETAS

Ademas de las herramientas y listas
de criterios desarrolladas por los
gobiernos, los agentes de compras
pueden buscar informacidn sobre
el desempefio ambiental y social a

través del estudio de requisitos y
caracteristicas de normas voluntarias
y etiquetas ecologicas. Esto no
significa que los agentes de compra
deban hacer referencia a una
determinada etiqueta ecologica

en la especificacion - de hecho, en
algunos paises, esto esta prohibido
expresamente alegando que impide
la competencia abierta y justa en las
licitaciones publicas. En la Union
Europea, por ejemplo, los agentes
de compras estan obligados por ley
a abstenerse de hacer referencia a
etiquetas ecologicas por su nombre.
En su lugar, pueden elaborar las
especificaciones que crean se deben
cumplir con base en los criterios que
utiliza una etiqueta ecologica deter-
minada. La etiqueta ecologica como
tal puede ser utilizada como una
forma de prueba de cumplimiento.
En los Estados Unidos, por otra
parte, el Reglamento Federal de
Adquisiciones hace referencia
explicita a normas voluntarias y
etiquetas ecologicas. Por ejemplo,
se requiere que todas las agencias
federales adquieran productos
electrénicos para oficina que se
encuentren registrados en EPEAT.



CASO DE ESTUDIO:

PROCEL Y EL ETIQUETADO ENERGETICO EN BRASIL

El gobierno de Brasil ha enfatizado desde hace algun tiempo en la eficiencia energética de
productos, servicios y obras. El catalogo de productos establece las especificaciones técnicas
obligatorias de eficiencia energética en etiquetas ecoldgicas para productos basicos tales como

productos de limpieza y papel.

Electrobras, la compania eléctrica nacional, opera un sistema de etiquetado de eficiencia
energética obligatorio. El programa Procel busca desarrollar y servir un mercado brasilefio

con mas productos de mayor eficiencia energética.

Los agentes de
compras tienen una
amplia variedad de
alternativas para
elegir la etiqueta
ecolégica o las
normas voluntarias
que se usen como
base de referencia
en la identificacion
de bienes y servicios
sostenibles.

La Organizacion Internacional de
Normalizacion (ISO) divide las eti-
quetas ecoldgicas en tres categorias:

Etiquetas Tipo I (ISO 14024) se
basan en el impacto del ciclo de vida
de un producto o servicio. La veri-
ficacién por terceros brinda mayor
validez a estas etiquetas que incluyen,
entre otros, el Forest Stewardship
Council (Consejo de Administracion
Forestal - FSC), Energy Star,
Rainforest Alliance (Alianza para
Bosques - RA) y la ABNT de Brasil
(Rétulo Ecolégico). En ALC este
tipo de etiquetas se utilizan constan-
temente en el sector forestal. En
Brasil y Chile PEFC y CERTFOR
son las etiquetas mas utilizadas y
guian a los agentes de compras en

el desarrollo de criterios de sosteni-

bilidad para los productos de madera.

Etiquetas Tipo II (ISO 14021) son
utilizadas por los fabricantes para
informar a los consumidores sobre
las caracteristicas ambientales de un
componente, producto o proceso en
particular. Estas etiquetas no estan
sujetas a verificacion por terceros.

®

Etiquetas Tipo III (ISO 14025)
contienen informacion sobre el
impacto del ciclo de vida de un
producto en el medio ambiente.
Estas etiquetas pueden, por ejem-
plo, detallar los productos quimicos
utilizados en la produccién de un
determinado producto. Si bien estas
etiquetas sirven para informar a los
consumidores, constituyen una base
débil para comparar el impacto
ambiental de diferentes productos.

Algunas etiquetas ecologicas también
incluyen el desempefio en materia

de sostenibilidad social. Rainforest
Alliance, por ejemplo, exige el
cumplimiento de criterios de
biodiversidad, como también el
cumplir con normas para el bienestar
de las familias y comunidades. Las
etiquetas Fairtrade Max Havelaar y la
etiqueta World Fairtrade Organization
(Organizacion Mundial por un
Comercio Justo) estan disenadas
para proteger los derechos de los tra-
bajadores y garantizar salarios justos.
Estas exigen el cumplimiento de los
convenios y principios de comercio
justo de la OIT, centrandose mas en
la dimension social de la sostenibil-
idad que en la ambiental.

ETIQUETAS DE EFICIENCIA ENERGETICA

Argentina, Chile, México, Brasil, Colombia y Ecuador se encuentran entre las juris-
dicciones de ALC en donde las empresas utilizan etiquetas para evaluar la eficiencia

energética de los productos. Electrodomésticos y equipos como aires acondicionados, M arcisnts
refrigeradores, calentadores, bombillas de luz y vehiculos se encuentran entre los =E'n
elementos regulados. Las calificaciones varian desde la A ala G o de A+++ a E, i;
siendo el A el estandar mas eficiente. LLos agentes de compras podrian especificar una :
calificacion minima de eficiencia energética de por ejemplo C en un documento de i F)
adquisicién. Esto hace que sea mas facil verificar el cumplimiento de una oferta con I

el estandar de eficiencia energética requerido por un agente de compra.
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EJEMPLOS DE ETIQUETAS ECOLOGICAS
INTERNACIONALES

Las normas FSC para la gestion responsable de
bosques incluyen tanto criterios ambientales como

sociales.
Forest Stewardship Council
(FSC) _ La etiqueta FSC Recycled se aplica a productos

que son producidos 100% con materiales recicla-
dos.

www.fsc.org

Una etiqueta FSC Mixed indica el porcentaje de
material reciclado.

El PEFC avala los sistemas nacionales de certifi-
cacion de bosques que promueven la adminis-
tracion sostenible de bosques.

Program for Endorsement
of Forest Certification
(PEFC)

Una verificacion independiente garantiza que se
wwuw.pefc.org

cumplan las normas ecoldgicas, sociales y éticas.

La Rainforest Alliance certifica productos agricolas
sostenibles de acuerdo con normas ambientales y
sociales que gobiernan el producto, el proceso
productivo y el agricultor.

Rainforest Alliance

http:llwww.rainforest-
alliance.org Las normas se refieren a eventos como la de-
forestacion, el cambio climatico, la proteccion de

vida salvaje y la reduccion de la pobreza.

* EPEAT es un sistema de calificacion mundial
para computadoras, pantallas, equipos de imagen

Electronic Product y televisores.

Environmental Assessment
Tool (EPEAT)

http:llwww.epeat.net

* Los productos certificados por EPEAT-cumplen
con criterios estrictos de disefio, produccion, uso
de energia y reciclaje.

* Una verificacion independiente garantiza el
cumplimiento con los requisitos de EPEAT.

» TCO es una certificacion de sostenibilidad para
TCO Certified productos tecnoldgicos que incluye considera-

http:llitcodevelopment I[n ciones ambientales y sociales a través del ciclo de
comltco-certified CERTIFIED vida del producto.

* Su cumplimiento se verifica por una tercera parte
independiente.
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EJEMPLOS DE ETIQUETAS ECOLOGICAS

EN BRASIL

Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas

http:llwww.abnt.org.br

vida.

* La etiqueta ecoldgica ABNT certifica productos
basados en el desempefio ambiental de su ciclo de

» La etiqueta es otorgada por la Asociacion Brasilera
de Normas Técnicas.

SustentaX

http:llwww.selosusten
tax.com.brliselos.php

3.5 Evaluacion de ofertas y
adjudicacion de contratos

La etapa de evaluacion y adjudicacion
implica el examen de las ofertas
propuestas realizadas por proveedores
seleccionados y la eleccion de la que
ofrezca el mejor valor por dinero a
través del ciclo de vida del producto
o servicio.

En muchos paises, las ofertas se
evaluan y se adjudican en base al
precio mas bajo en el momento de
la compra. Sin embargo, al imple-
mentar las CPS las ofertas deben
ser evaluadas con base en la “oferta
econdémicamente mas ventajosa”.

El principio de “oferta economica-
mente mas ventajosa” permite
consideraciones de costos distintas
al precio de compra. Ademas pro-
porciona un margen mayor para la
inclusion de criterios ambientales y
sociales tales como:

» La “oferta econdmicamente mas
ventajosa” considera el ciclo de
vida de un producto o servicio.
Esto incluye el costo total de ad-
quisicion (incluyendo las materias
primas), los costos de operacion,
mantenimiento y gestion, y los
costos de eliminacién;

» La “oferta econdmicamente mas
ventajosa” permite que los agentes
de compra consideren factores
cualitativos, toda vez que estos
puedan evaluarse de manera
transparente.

La etiqueta SustentaX se basa en la norma ISO

y servicios:

14024 y certifica que productos, materiales, equipos

* Sean provistos sosteniblemente;
* Cumplan con las normas de calidad y seguridad:

» Son provistos por proveedores responsables social

y ambientalmente.

Muchas jurisdicciones utilizan tabla
de puntajes y matrices para deter-
minar el mayor valor por dinero

entre las ofertas preseleccionadas.

Al aplicar CPS, es importante asignar
una puntuacion lo suficientemente
significativa para el desempefio
ambiental y social para convencer al
mercado que la demanda de bienes

y servicios sostenibles es sincera y
alargo plazo. Solo entonces se podran
convertir el desempefio ambiental y
social en prioridades del negocio. De
hecho, esta es la manera adecuada
para que los proveedores entiendan
que no podran ganar las licitaciones
a menos que presten atencion a
caracteristicas sociales y ambientales
en sus productos y procesos de
produccién. Durante las primeras

etapas en la implementacion de CPS
se pueden atribuir puntuaciones mas
bajas al desempefio en sostenibilidad.
Con el tiempo, se puede trasladar el
desempeifio ambiental y social a los
criterios opcionales o adicionales y,
posteriormente, a los criterios
obligatorios de las especificaciones
técnicas. Por su parte, el valor de

las puntuaciones también puede
aumentar progresivamente.

A continuacion se muestra un ejemplo
de un sistema de puntuacion para la
compra de impresoras de oficina que
ilustra como se pueden utilizar cri-
terios de sostenibilidad para evaluar
una oferta. La puntuacion mas alta
posible es de 100 puntos.

Criterios de adjudicacion para la compra de impresoras

Criterio financiero: precio de compra
mas bajo (50 puntos)

Criterio financiero: costo operativo
(10 puntos)

Criterio ambiental: eficiencia
energética (20 puntos)

Criterio ambiental: uso de papel
reciclado (10 puntos)

Criterio social: 5% de los empleados
pertenecen a grupos vulnerables
(10 puntos)

Total

OFERTA B

USD 10,000 USD 13,000
50 puntos 35 puntos

4 puntos 8 puntos

10 puntos 20 puntos
5 puntos 10 puntos
0 puntos 10 puntos
69 puntos 83 puntos

MANUAL PARA AGENTES DE COMPRAS PUBLICAS DE LA RED INTERAMERICANA DE COMPRAS GUBERNAMENTALES — 23

Die cut only.
Do not print

el




Die cut only
Do not print

N

En este ejemplo de evaluacion de
ofertas, los criterios financieros,
ambientales y sociales reciben difer-
entes ponderaciones de evaluacion,
en funcién de su importancia relativa
para la autoridad contratante. Es
importante resaltar que el precio so6lo
cuenta con el 60% de participacion
en la evaluacion, por lo que un
producto con mejores puntuaciones
en criterios sociales y ambientales
aun puede ganar. Este sencillo
ejemplo muestra como la sostenibil-
idad puede ser integrada en criterios
de adjudicacion y como un enfoque
de sostenibilidad relativamente
sencillo puede ser implementado
incluso antes de escribir especifica-
ciones técnicas ambientales y sociales.

3.6 Condiciones en el Contrato
Los oferentes ganadores firman
contratos de servicio, ventas o
administracion con el sector publico.
Generalmente no se tiene en cuenta
que estos contratos son una opor-
tunidad para obligar a los proveedores
a cumplir con los aspectos de

desempefio ambiental y social que
fueran establecidos en la licitacién.
Los contratos también pueden
requerir a los proveedores que
cumplan con sus obligaciones
reduciendo el impacto ambiental.
Por ejemplo, los contactos operativos
pueden requerir que:

Las entregas de los productos se
realicen al por mayor en lugar de
unidades individuales para mini-
mizar el embalaje y las emisiones
relacionadas con el transporte;
Los proveedores recojan los
embalajes de sus productos para
reciclaje o reutilizacion;

* Los proveedores recojan sus pro-
ductos al final de su vida ttil para
su reciclado o reutilizacion;

» Se utilicen vehiculos de bajo
consumo para la entrega de los
productos de manera de reducir al
minimo las emisiones de carbono.

CASO DE ESTUDIO:

MEXICO PERMITE A SUS AGENCIAS REALIZAR

DECISIONES DE CPS

En 20009, el gobierno de México reestructuro los criterios de evaluacion

utilizados por las autoridades de compras publicas. Previamente, no existia

un sistema de evaluacidn consistente para licitaciones y agencias de compras.

La nueva ley explicitamente va mas alla de la evaluacion del precio mas bajo

e implementa el principio de “oferta economicamente mas ventajosa”.

Se permiten tres formas de evaluacion bajo el sistema de compras publicas

de México: precio mas bajo, comparacion de costo-beneficio y un sistema de

puntos o porcentajes que incluye tanto las evaluaciones técnicas como finan-

cieras. Las propuestas deben demostrar la capacidad técnica y experiencia

de los proveedores, el contenido local, entrenamiento y la transferencia de

conocimiento, ademas de las caracteristicas del producto, que incluye funcion,
durabilidad y caracteristicas ambientales. Este sistema permite a las agencias
de compras recompensar las ofertas mas sostenibles.

Durante el periodo de septiembre 2010 a abril 2014, 58% de las licitaciones
fueron evaluadas con el sistema de puntos o porcentajes (Unidad de Politica
de Contrataciones Publicas, 2014).
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4. DESARROLLO DE
PROGRAMAS DE
COMPRAS SOSTENIBLES
PARA FORTALECER
LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS

Las PYMEs son la columna
vertebral de la economia de ALC.
Los gobiernos pueden utilizar el
poder de las arcas publicas para
fortalecer la competitividad de las
PYME:s y de este modo también las
capacidades de sus trabajadores, las
practicas laborales y la eco-eficiencia
de sus productos y servicios.

Generalmente a las PYME:s les
resulta dificil participar en las
licitaciones publicas, debido a los
altos costos de transaccion para
precalificar y para la preparacion de
las ofertas. Existen barreras dificiles
de superar, incluyendo un fuerte
énfasis en el precio, las garantias de
cumplimiento, algunos requisitos
técnicos, contratos de gran escala

y la complejidad de los procesos

de licitacion.

Las compras publicas pueden
apoyar a las PYMEs de distintas
formas. La reserva de un margen
de preferencia para las compras a
PYME:s puede ser una de estas. Por
ejemplo, las autoridades pueden
optar por exigir que una minima
parte o un determinado porcentaje
del gasto publico se reserve para
contratar con PYMEs.

Las compras publicas pueden apoyar
aun mas la inclusion social al estipu-
lar que una participacion minima o
un porcentaje especifico del gasto
publico sea desembolsado en con-
tratos con PYMEs de propiedad y
operados por mujeres, minorias o
personas con discapacidad.



Los gobiernos también pueden
hacer los procesos de licitacion y
contratacion mas eficientes. Esta
estrategia ayudara a minimizar los
problemas de supervision de un gran
numero de empresas pequenas.

Los acuerdos marco son una her-
ramienta importante en este proceso.
Se trata de acuerdos que se pueden
utilizar para comprar articulos
uniformes, de comun utilizacién

y de gasto frecuente. Pueden ser
provistos por una PYME o un
consorcio de PYMEs. Estos acuerdos
son una forma mas inteligente para
realizar las compras frecuentes de
distintos organismos que las licita-
ciones individuales. Los acuerdos
marco pueden establecer los términos
y condiciones bajo los cuales se haran
las licitaciones particulares - gener-
almente referidas como “érdenes de
compra” - durante la duracién del
acuerdo. Los términos y condiciones
deberian incluir precio, desempefio
ambiental y social, la cantidad y otras
caracteristicas para asegurar que

las ‘0rdenes de compra’ pueden
realizarse de forma rapida y sencilla,
y que los bienes o servicios entregados
sean siempre uniformes y adecuados
para su fin. También ayuda a los
agentes de compras a trabajar con
una amplia base de proveedores
PYMEs y negociar descuentos

por volumen.

La division de las licitaciones
publicas grandes en «lotes» mas
pequenos también puede facilitar

la contratacién con las PYMEs.

Esto permite a las pequefias empresas
colaborar, formar consorcios y
presentar ofertas conjuntas.

CASO DE ESTUDIO:

PROGRAMAS DE COMPRAS PREFERENCIALES PARA
MUJERES EN REPUBLICA DOMINICANA

La Republica Dominicana ha desarrollado un programa de compra preferencial
para apoyar a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas operadas o de propiedad
de las mujeres. Este programa es una respuesta a la prioridad en materia de
género establecida por el gobierno nacional.

El programa exige una discriminacién positiva para empoderar a las mujeres
en la economia. La ley 488-08 asigna el 20% de las compras publica para las
MIPYMES de propiedad de mujeres.

En 2014 este programa significé un aumento de 15% en la participacion de las
mujeres en las compras publicas. El objetivo para 2015 es aumentar el registro
de las empresas proveedoras de propiedad de mujeres en un 15%.

CASO DE ESTUDIO:

ACUERDO MARCO PARA COMPRAR TORTILLAS DE
MICROEMPRESAS EN HONDURAS

La autoridad hondurefia de compras publicas y el Ministerio de Salud impulsan
a las microempresas a proveer alimentos a los hospitales. A través de acuerdos
marco y de la red de hospitales de Honduras, varios hospitales han estado
comprando tortillas - un alimento basico de Honduras producido en su mayoria
por pequefnas empresas - a microempresas locales. Esta compra preferencial
ayuda a las microempresas a acceder al mercado, aumentar su competitividad

y su participacion en las compras publicas.

CASO DE ESTUDIO:

LA DIRECTIVA 17 SOBRE LA COMPRA PREFERENCIAL
A GRUPOS VULNERABLES EN CHILE

En Chile, so6lo el 29% de las personas en edad de empleo con discapacidad
estan empleados activamente. El gobierno chileno promulgé la Directiva
17 para animar a las personas y grupos vulnerables a participar en las
compras publicas.

Los articulos 6 y 23 de la ley 19.886 otorgan puntos adicionales a los
proveedores que ofrecen mejores condiciones de empleo o de pago y
proporcionan incentivos para contratar a personas con discapacidad.

La Directiva 17 ayuda a los agentes de compra a comprar de proveedores

de grupos vulnerables. Propone especificaciones que fomenten igualdad de
participacion. Los criterios de evaluacidn incluyen directrices relativas a las
personas con discapacidad o de pueblos originarios, jovenes desempleados,
la igualdad de género y las condiciones de empleo. Las directrices para la
supervision del desempeno requieren documentacion y definen las sanciones
en caso de incumplimiento.
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La decision de

como y por donde
comenzar a realizar
CPS puede ser una
tarea abrumadora.
Esta seccidn estd
disefiada para guiar
a los responsables
politicos y a los
agentes de compras
a través de las fases
preliminares de la
implementacién de
las CPS y apoyarlos
en el desarrollo de
un robusto programa
de CPS.

1. EL VALOR DE UN
COMPROMISO
POLITICO VISIBLE

Para el lanzamiento y desarrollo

de un programa exitoso de CPS, el
apoyo publico y articulado de una
figura politica de alto nivel puede

ser critico. El liderazgo politico sirve
también para enviar las sefales nece-
sarias a toda la economia nacional

- que la transformacion econémica
verde y social es una prioridad
politica, que el gobierno busca liderar
con el ejemplo y que la demanda de
bienes y servicios sostenibles a largo
plazo y en mayor escala esta aqui
para quedarse.

ESTUDIO
DE CASO:

IMPACTO DEL
COMPROMISO
POLITICO EN LA
REPUBLICA
DOMINICANA

En 2012 el presidente Danilo
Medina puso en marcha una
politica nacional y un plan para
apoyar el crecimiento de las
MIPYMES como herramienta
para aliviar la pobreza.

La estrategia incluyo:

* Establecer prioridades para
mejorar el acceso a mercados,
la inclusion financiera y el
desarrollo de negocios (en
particular el acceso a las
nuevas tecnologias) para
las MIPYMES.

*» Colocar a las compras publicas
en el centro de la politica
MIPYME reconociéndolas
como un fuerte motor de
crecimiento.

* Desarrollar un programa de
compras preferenciales para
apoyar a las MIPYMES. El
programa fue el resultado de
una decision politica tomada
con un enfoque “de arriba
hacia abajo” reconociendo
el potencial de las compras
preferenciales para apoyar a las
MIPYMES vy la inclusion social
desde las altas esferas politicas.

Con el apoyo presidencial,

la Direccion General de
Contrataciones Publicas (DCGP)
lidera la promocion de las
MIPYMES. Desde 2012, se

han firmado 43.691 contratos
con MIPYMES por mas de RD$

26 mil millones (aproximadamente

US$596 millones).

2. ASIGNAR
RESPONSABILIDADES
EN EL GOBIERNO

Cuando las CPS tienen un lider
dentro del gobierno, la implementacion
resulta mas facil, ya que asigna una
sede institucional y liderazgo dedicado
al programa de CPS. Los Ministerios
de Finanzas, Planificacion o Medio
Ambiente son todos buenos candida-
tos, pero debe siempre asegurarse el
enlace continuo y la supervision

del Ministerio de Finanzas. Al
asignarse responsabilidades, el
equipo encargado debe contar con
un presupuesto, formacién y un
mandato para trabajar con todas

las partes interesadas - legisladores,
agentes de compras, proveedores y
contadores publicos - para que la
implementacion pueda hacerse
realidad.

3. IDENTIFICAR EL ESPACIO
POLITICO PARA LA
IMPLEMENTACION
DE LAS CPS

Los lideres de CPS deben poder
referirse tanto a las disposiciones
explicitas e implicitas sobre sosteni-
bilidad que estén comprendidas en

la ley nacional de contrataciones
publicas. Hoy en dia, las leyes de
contrataciones publicas y concesiones
a la vanguardia proporcionan un
espacio para las CPS, aunque de
hecho no contengan referencias
explicitas a “desarrollo sostenible”

o la “economia verde”. En cambio,
muchas leyes se refieren a “valor por
dinero a través del ciclo de vida” o
sugieren que las compras publicas se
lleven a cabo de una manera que dé
“valor a través de toda la vida”, o se
base en el “costo total de propiedad”.

Muchas leyes también proporcionan
a los agentes de compras con la
posibilidad de adjudicar en base a
una serie de criterios ademas del
precio de compra. Por ejemplo, en

la Uniéon Europea, los agentes de
compra estan obligados a adjudicar
las licitaciones en base al principio de
“oferta econdmicamente mas venta-
josa”, como se explica en el apartado
3.5 de la seccidn anterior”. En India,
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las licitaciones pueden ser adjudi-
cadas en base al precio, la calidad y
el desempefio ambiental. En Chile,
las compras publicas deben aportar
mayor valor por el dinero de los con-
tribuyentes y en Pert la nueva ley de
contrataciones incluye el principio de
valor por dinero.

Muchas leyes de contrataciones
publicas también explicitamente dan
lugar para el uso de especificaciones
basadas en rendimiento o funcionales.
Esto permite a los agentes de compra
a hacer que el desempeno ambiental
y social sea una parte integral del ren-
dimiento o la funcionalidad esperada
del producto que se esta comprando.
De esta forma, en la evaluacién

de ofertas, los agentes de compras

se encuentran obligados a otorgar
puntuaciones mas altas al desemperfio
ambiental y social.

4. ESTABLECER METAS

La experiencia global en CPS
demuestra que existen dos grandes
enfoques para establecer metas de
CPS:

» Establecer una meta de CPS. Para
ello sera necesario que una parte
determinada (o porcentaje) de los
contratos publicos integren metas
de sostenibilidad. Por ejemplo,
Bélgica ha establecido una meta
del 50% de compras publicas
ecoldgicas y se han centrado en
los siguientes productos para
la implementacion: transporte,
alimentacion y hosteleria, elec-
tricidad verde, madera y edificios
sostenibles y productos toxicos.

» Establecer las areas de gastos que
deben integrar desempefio ambi-
ental y social. Por ejemplo, en los
Estados Unidos, el 95% de los
contratos de compra federales
deben referirse a productos que
sean energéticamente eficientes,
eficientes en el uso agua, de
base bioldgica, ambientalmente
preferibles, que no agoten la capa
de ozono, hechos con materiales
recuperados y que produzcan
menos emisiones de carbono.

5. INFORMAR A LOS
PROVEEDORESY AL
MERCADO

Una vez que se toman las decisiones
para implementar las CPS, las auto-
ridades y los lideres politicos deben
anunciar esta intencion a la economia
local. Esto proporcionara suficiente
tiempo a los proveedores para mejorar
su rendimiento ambiental y/o social,
y a los agentes de compras para que
adquieran mas experiencia en la
integracion de la sostenibilidad en

las licitaciones publicas. Asi, cuando
después se lancen las licitaciones,
muchos mas proveedores estaran listos
para hacer ofertas y el precio de la
licitacion podra ser sustancialmente
mas bajo, tal vez hasta comparable a
los precios de compra de los produc-
tos o servicios alternativos menos
sostenibles.

6. PRIORIZAR POR
DONDE EMPEZAR

La eleccidn de prioridades al mo-
mento de comenzar a implementar
CPS esta siempre sujeta a discusion
y debate.

Muchas jurisdicciones prefieren
realizar un trabajo incremental o en
etapas, comenzando con una lista de
productos y servicios y, con el tiempo,
ir aumentando su alcance.

Sin embargo, al poner en marcha la
implementacion de CPS, es impor-
tante que los agentes de compra
prioricen productos y servicios
adecuados. Las partes interesadas
estaran prestando especial atencion
a esta etapa preliminar de las CPS 'y
aquellos liderando la implementacion
de las CPS estaran bajo presion para
demostrar la aplicacion de la teoria
en el campo practico. Para ello, lo
mejor es seleccionar los productos

y servicios ‘pilotos’ basado en las
siguientes consideraciones:

- ¢Qué productos y servicios
tienen el mayor impacto ambi-
ental y social? Si los primeros
esfuerzos de CPS producen
beneficios tangibles en términos,
por ejemplo, de mejor calidad

D

del aire, reduccion de residuos,
la creacidon de empleos verdes
y ademas menores gastos
operativos, la credibilidad

de los esfuerzos de CPS

sera mucho mayor.

¢Cual es la proporcioén que
representan las compras publicas
en la demanda total de un pro-
ducto o servicio? Cuanto mayor
sea este porcentaje, mas serviran
las CPS como incentivo para la
competitividad industrial verde

y mayor sera la influencia que se
puede tener en el comportam-
iento de los proveedores.

¢Cual es el costo de compra de
bienes y servicios sostenibles?
¢Son estos bienes y servicios mas
faciles y econdmicos de utilizar,
mantener y disponer? ¢Aumentan
la productividad?

¢Qué productos y servicios
puede proceder de y pueden fab-
ricarse en la economia nacional?
¢Pueden las CPS impulsar una
produccién mas limpia, eficiente
en recursos y una mejora en
salud y la seguridad? ¢Puede la
demanda publica ayudar a au-
mentar habilidades industriales
ecologicas y la economia basada
en conocimiento (informatica,
tecnologia, etc.) a través de las
cadenas de suministro? ¢Pueden
las CPS ayudar a aumentar

la competitividad industrial
ecologica doméstica?

¢Cuales son los sectores priori-
tarios para la inversion extranjera
directa (IED)? ¢Se alinean estos
sectores con los bienes, servicios
e infraestructura que el sector
publico pretende adquirir? Si

asi fuere, las CPS pueden

servir como una estrategia
complementaria para aumentar
la IED y el desarrollo industrial.

¢Cuales son las cuestiones
ambientales y sociales apremi-
antes que enfrenta la economia
nacional? ¢Pueden las CPS ayudar
a resolver estos problemas? Por
ejemplo, en una jurisdiccion
donde la basura electrdnica es
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un problema, las licitaciones
publicas pueden ser disefiadas
para incluir requisitos para
responsabilizar al productor.

- ¢Hasta qué punto pueden
las compras de productos ser
sustituidas por la contratacion
de servicios? ¢Puede esta sus-
titucidn reducir los costos de
adquisicidon y de operacion?
Por ejemplo, en China, las
entidades publicas han cam-
biado la compra de vehiculos
por el leasing de vehiculos y,
mas recientemente, leasing de
vehiculos de bajo consumo
para mejorar la calidad del aire
urbano. Del mismo modo, en
Alemania, Holanda y el Reino
Unido, las entidades publicas
buscan adquirir servicios de
gestion integral de construccion
y administracién de instalaciones
en lugar de la comprar bombillas,
sistemas de calefaccion y aire
acondicionado como productos
separados.

7. INTEGRAREL
DESEMPENO
AMBIENTAL Y
SOCIAL EN LAS
LICITACIONES

Como se explica en detalle en la
seccidn 2, las consideraciones
ambientales y sociales pueden ser
integradas en las distintas etapas
del ciclo de compras publicas: en
la etapa de pre-calificacion, en las
especificaciones técnicas y los
criterios de adjudicacion y en

las condiciones del contrato.

En las etapas preliminares de la im-
plementacion de CPS, se recomienda
a los compradores comenzar con

la introduccién de consideraciones
ambientales y sociales en la pre-
calificacion de proveedores y en los
contratos modelo de adquisicion de
bienes y servicios.

La inclusion de criterios de
desempefio en la precalificacion puede
inmediatamente levantar el nivel de
rendimiento en cuanto a sostenibil-
idad. Por ejemplo, si se amplian los
criterios de precalificacion para incluir
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el cumplimiento de los estandares

de desempefio como la norma ISO
14001 de Sistemas de Gestion
Ambiental o informar el desempefio
ambiental y social de acuerdo con las
directrices del Global Reporting Ini-
tiative, la implementacion de la CPS
se facilitara en gran medida dado que
el sector publico estara trabajando de
manera predeterminada con una base
de proveedores con experiencia en
produccién y consumo sostenibles.

Las consideraciones ambientales y
sociales también pueden ser incluidas
en contratos de venta y servicios.

Las disposiciones generales de estos
contratos pueden incluir condiciones
de desempeno amplias que sean
aplicables a categorias de gasto.

Por ejemplo:

* Prueba de cumplimiento con
las normas de salud y seguridad
ocupacional

» Certificados de que las materias
primas no provienen de bosques
primarios o de alto valor de
conservacion (salvo lo permitido
por las normas nacionales de
conservacion)

* Prueba de que las materias primas
y procesos de produccion no
pondran en peligro a las especies
cubiertas por la Convencion sobre
el Comercio Internacional de
Especies Amenazadas de Fauna
y Flora Silvestres (CITES).

La disposicion contractual puede
estar relacionada con las carac-
teristicas basicas del producto o de
su rendimiento que son demasiado
fundamentales para ser incluidas en
las especificaciones. Por ejemplo,

en la compra papel y de productos
de papel, mientras que el pliego de
condiciones puede otorgar califica-
ciones mas altas por el uso de pulpa
reciclada, las condiciones del contrato
pueden requerir que en el blanqueo
de la pasta se reduzca el uso de cloro
elemental (ECF).

A medida que aumente la experiencia
de los agentes de compras en CPS 'y
los proveedores sean capaces de ofre-
cer alternativas mas ambientalmente
y socialmente preferibles, las consid-
eraciones de sostenibilidad podran
incluirse en los criterios opcionales

(o adicionales) de las especificaciones
y, en efecto, otorgarse puntos de
adjudicacion significativos para
hacer que la sostenibilidad sea una
prioridad para los proveedores.

Con el tiempo, las consideraciones
de sostenibilidad se podran incluir
como criterios obligatorios en las
especificaciones técnicas y, de este
modo, hacer mas sofisticado el uso de
las CPS como motor del crecimiento
verde inclusivo.

Las CPS deben avanzar, en ultima
instancia, hacia la reduccién del costo
total de propiedad para el dinero de
los contribuyentes y el aumento de
valor por dinero en todo el ciclo de
vida del producto o servicio. En
esta linea, se vuelve relevante pasar
de la compra de productos a la
contratacion de servicios y el diseflo
de especificaciones funcionales o
basadas en el rendimiento. Estas
estrategias son discutidas en la
Seccidn 2 de este manual.

8. ¢QUE PUEDEN HACER
LOS AGENTES DE
COMPRAS CUANDO
LOS BIENES Y SERVICIOS
SOSTENIBLES CUESTAN
MAS CARO?

Los agentes de compra suelen ser
reacios a incluir consideraciones

de sostenibilidad en las licitaciones
porque los bienes y servicios am-
biental y socialmente preferibles

a menudo cuestan mas que sus
alternativas menos sostenibles. Tanto
los agentes de compras como los
responsables politicos enfrentan el
desafio de presupuestos ajustados, y
la presion cada vez mayor de proveer
mejores servicios en areas criticas
tales como la educacidn, salud,

agua y saneamiento, electricidad,
transporte publico y nutricién. En
estas circunstancias, el gasto en
‘alternativas ecoldgicas mas caras’
puede ser percibido como un lujo
innecesario.

Sin embargo, los agentes de
compras pueden emplear una

serie de estrategias para reducir los
costos de compras de las alternativas
sostenibles:



EJEMPLO:

COMO INTEGRAR CONSIDERACIONES AMBIENTALES Y SOCIALES EN LA COMPRA

DE PRODUCTOS TEXTILES

Criterios de precalificacion:

La pre-calificacion de los proveedores se basa normalmente en pruebas de buen gobierno corporativo, cumplim-
iento legal y contractual y estabilidad financiera. Por lo tanto, para la integracion de las consideraciones sociales
y ambientales en la precalificacion se debe requerir evidencia de un compromiso corporativo con los principios y
practicas de sostenibilidad. Por ejemplo, los criterios de precalificacion podrian incluir pruebas de:

* Compromiso con principios generales o codigos de conducta sobre desarrollo sostenible;

* Un programa de responsabilidad social corporativo activo e informes publicos sobre el mismo;
e Certificacion en la norma ISO 14001 de Sistemas de Gestion Ambiental;
* Implementacion de la norma ISO 26000 sobre Responsabilidad Social.

Condiciones de contrato:

Estas deben incluir el desempefio ambiental y social pretendido directamente relacionado con el disefio, fabricacion
y entrega del producto o servicio que se esta adquiriendo. Por ejemplo, en la adquisicion de productos textiles, las
condiciones contractuales podrian referirse a:

» Evitar el uso de metales pesados en la fabricacion de hilos y el tejido, en el tefiido y la produccion de textiles;

* Compromiso activo con sus proveedores para abolir el trabajo infantil y el trabajo forzoso y para el cumplimiento
de condiciones de la mano de obra joven;

» Evidencia de cumplimiento con las normas laborales fundamentales de la OIT sobre salarios, salud y seguridad
ocupacional, horas de trabajo y extraordinarias dentro de las instalaciones propias y en el primer y segundo nivel

de la cadena de suministro.

Especificaciones técnicas:

Los agentes de compras deben asegurarse de que cuando se incluyen consideraciones ambientales y sociales en las
especificaciones técnicas, estas deben estar directamente relacionadas con el rendimiento y/o la funcionalidad del

producto que adquirio.

En el inicio de las CPS, lo mejor es incluir requisitos de sostenibilidad como criterios opcionales y otorgar puntajes
adicionales por su desempefio. En la produccion de textiles, los criterios opcionales podrian ser la reduccion del uso
de cloro y ftalatos. Estos criterios deben ser introducidos como opcionales para que los proveedores puedan llevar

a cabo mejoras en sus procesos de produccion para eliminar estas sustancias y también transmitir este requisito a
través de las cadenas de suministro. Estos cambios requieren de tiempo.

A medida que las CPS avancen, los criterios opcionales pueden hacerse obligatorios. Paralelamente, se pueden
introducir requisitos de desempefio mas exigentes como criterios opcionales. Por ejemplo, mientras que el no uso de
cloro y ftalatos se transforma en obligatorio, puede hacerse opcional el requisito de fibras organicas.

En la Seccion 4 se provee una guia mas extendida sobre caracteristicas ambientales y sociales en las principales

areas de gasto publico.

* Comprar al por mayor: la suma de

las demandas de varias agencias de
compras puede ayudar a aumen-
tar el volumen requerido y, por lo
tanto, permite la negociacion de
descuentos por volumen;

Creacion de plataformas centrales
de compras publicas para negociar
continuamente descuentos por
volumen y stock (almacenaje) con
entregas de productos a pedido de
las entidades publicas;

Acuerdos marco bajo los cuales

la demanda asegurada se puede
directamente relacionar con
precios reducidos;

Dar tiempo suficiente a los provee-
dores: informar a los proveedores
de que las licitaciones futuras
incluiran criterios ambientales y
sociales. Las consultas formales y
facilitadas por terceros con provee-
dores ayudan a instruirlos sobre las
expectativas alrededor de las CPS
y a los responsables politicos y
agentes de compras para entender

los retos de la solicitud de mejor
desempeno ambiental y social;
Emplear subasta inversa: en las
jurisdicciones donde se practica
compras publicas electronicas,

los agentes de compras pueden
utilizar subastas inversas para una
formacion de precios eficiente. El
estado de Sao Paulo (Brasil) opera
subastas inversas en la contratacion
de bienes y servicios “verdes”;
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» Contratar servicios en lugar de
comprar productos: intentar
reducir el costo total de propiedad
y, por tanto, comprar servicios en
lugar de adquirir bienes ¢Pueden
los agentes de compras utilizar
los contratos de servicios para la
gestion de las instalaciones, cater-
ing, paisajismo, uso de los servicios
de TT de la oficina, uso de los ser-
vicios de computacion en la nube
e incluso para el mobiliario de
oficina? En China, los agentes de
compras han suspendido la compra
de vehiculos para hacer leasing con
sus fabricantes con la condicion
de que sean reemplazados por
modelos de menor consumo de
combustible a medida que estos
estan disponibles en el mercado;

» Centrarse en los productos que ya
se han asignados como prioridades
para la inversion extranjera directa,
el desarrollo industrial nacional
o para hacer frente a los retos
ambientales y sociales nacionales.
Los agentes de compras tienen mas
probabilidades de poder negociar
descuentos por volumen con estos
productos dado que ya son objetivo
de otras politicas. Si a través de
las CPS, los agentes de compras
fueron capaces de aumentar la
demanda de estos productos, la
aceptacion politica de las CPS
sera mucho mayor. Por ejemplo,
en Ecuador un decreto de 2009
requiri6 a las agencias estatales
ecuatorianas utilizar vehiculos
hibridos u otros de bajo consumo.
El gobierno se enfocd en vehiculos
a través de este decreto y, por lo
tanto, la implementacion de las
CPS comenzo6 en las licitaciones
para las flotas de vehiculos
publicos.

3

9. MANTENER DE
REGISTROS DE CPS

A medida que la implementacion de
las CPS adquiere importancia, los
responsables politicos y los agentes
de compras harian bien en mantener
registros fehacientes sobre los valores
y volumenes de gasto publico y
sobre la cuota correspondiente a las
CPS. De hecho, seria ideal si estos
registros también pudieran realizar
un seguimiento de la recepcion
gradual de las CPS en el tiempo.
Esta informacion sera fundamental
para los lideres politicos, legisladores
y agentes de compra en su intento
de demostrar el valor agregado de
las CPS y su papel como motor de
desarrollo econémico sostenible.

Un buen ejemplo de la importancia
de mantener registros desglosados
sobre los valores y volumenes de
gasto publico proviene de la Unidén
Europea. Como parte de la Estrategia
de Desarrollo Sostenible de 2006, la
Comision Europea propuso que los
estados miembros trabajaren hacia
una meta de 50% de compras publi-
cas verdes para 2010. Paralelamente,
en septiembre de 2008, se iniciaron
los trabajos para desarrollar una
metodologia para medir el progreso
en materia de compras publicas
verdes. Uno de los mayores retos fue
la falta de datos fiables y desglosados
sobre el gasto.

Al mantener registros sobre CPS, lo
mejor es registrar los volumenes y
valores de gasto en forma desagre-
gada, relacionados directamente con
los costos por unidad y las cantidades
que se adquieran. Sin embargo, man-
tener este nivel de registros puede ser
engorroso y costoso. Pero para mon-
etizar los beneficios multiplicadores
que ofrecen las CPS, son siempre
preferibles los datos desglosados?.

multiplicadores ambientales, sociales y econémicos en la implementacién de CPS
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10. BRINDAR INCENTIVOS
A LOS AGENTES
DE COMPRA POR
IMPLEMENTAR LAS CPS

Los agentes de compra y las auto-
ridades deben ser recompensados
por liderar e implementar CPS. Por
lo tanto, el trabajo de los agentes de
compras debe expresamente vincular
las decisiones de compra al valor

de toda la vida, el costo total de la
propiedad y, lo mas importante, la
optimizacion del valor por dinero en
todo el ciclo de vida de los productos
o servicios. También deberia integrarse
la implementacion de CPS en la re-
vision de salarios y rendimiento labo-
ral - para que los agentes de compra
se convierten en agentes de cambio
para una economia mas sostenible.

El ritmo del cambio y la innovacién
en el desarrollo de bienes y servicios
sostenibles es cada vez mayor. Para
ser eficaces, los agentes de compras y
los responsables politicos deben, por
tanto, tener la oportunidad de actual-
izar continuamente sus capacidades,
para entender los elementos funda-
mentales del disenio para el medio
ambiente y la innovacién ecologica e
integrar pensamiento de vanguardia
en proceso de compras publicas.

11. ELEVAR EL PERFIL
DE LA PROFESION DE
COMPRAS PUBLICA

Los agentes de compras son a
menudo considerados administra-
dores — aquellos que realizan trabajo
administrativo, emiten 6rdenes de
compra y ejecutan todo el papeleo.
Rara vez se la reconoce como una
profesion que toma decisiones de
gasto o decisiones que implican
grandes sumas de dinero que pueden
cambiar la direccion del desarrollo
econémico de los paises.

La implementacién de las CPS es
el primer paso para empoderar a
los agentes de compras y obligarlos
a agregar valor a las decisiones de
compra. Esto ayudara a mejorar la
‘marca’ y la imagen de la profesion
de compras publicas como lideres y
motores del cambio.

El International Institute for Sustainable Development ha desarrollado un modelo para permitir a las entidades de compras publicas monetizar los
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Las especificaciones
técnicas, asi como
los criterios de
adjudicacién opcio-
nales u obligatorios
pueden guiar a los
agentes de compras
hacia productos con
mejor desempeio
social y ambiental.

Los agentes de compras deben estar
siempre en conocimiento de las leyes,
reglamentos o directrices que rigen
sus actividades. En este aspecto,
pueden haber disposiciones especifi-
cas en cada pais (como regulaciones
en el salario minimo, requisitos
ambientales, normas de eficiencia
energética o de salud y seguridad

en el trabajo) que hacen que algunos
criterios sean obligatorios. Estos
deben ser incluidos en las especifi-
caciones técnicas obligatorias de la
licitacion.

En el anexo se incluyen especifica-
ciones técnicas para las principales
areas del gasto publico que, en
general, incluyen a los siguientes
productos o categorias de productos:

» Equipos de oficina
* Vehiculos

e Iluminacién interior
e Iluminacién exterior
» Papel

» Aire acondicionado
* Muebles

» Vestimenta

1. Equipos Tecnolégicos para Oficina
(Tecnologias de Informacion y
Comunicacion - TIC)

Bajo esta categoria se encuentran computadores de oficina, portatiles
(incluyendo teclados, pantallas y unidades de procesamiento grafico
suministrados con el computador) y los monitores. Para reflejar el
impacto ambiental de estos productos, los criterios se centran en la
eficiencia energética y el reciclaje.

REQUISITOS OBLIGATORIOS

REQUISITOS OPCIONALES
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2. Vehiculos de pasajeros y comerciales livianos

REQUISITOS OBLIGATORIOS

El oferente se encuentra obligado a proporcionar una hoja de especificacion que documente el cumplimiento de los
criterios de licitacion del vehiculo. También debe proporcionarse documentacion con respecto a la garantia. Ademas,
el licitador podria solicitar informacion adicional, incluyendo verificaciones de terceros.

TIPO DE VEHICULO*

Mini

Pequenio

Compacto
Medio
Grande

Alta gama/Exclusivo

Todo-terreno/Furgoneta
familiar

Comerciales ligeros pequenos

(N1, clase I)

Otros comerciales ligeros
(N1, clase IT 'y clase III)

4 Ver www.cleanvehicle.eu para ejemplos de tipos de vehiculos.

MANUAL PARA AGENTES DE COMPRAS PUBLICAS DE LA RED INTERAMERICANA DE COMPRAS GUBERNAMENTALES — 35




Die cut only.
Do not print

REQUISITOS OPCIONALES

TIPO DE VEHICULO? CO, glkm

Mini

O
(=]

Pequenio 00
Compacto 110
Medio 130

Grande 150

Alta gama/Exclusivo 200

Todo-terreno/Furgoneta 170
familiar

Comerciales ligeros pequenos 130
(N1, clase I)

Otros comerciales ligeros
(N1, clase I y clase III)

> Ver www.cleanvehicle.eu para ejemplos de tipos de vehiculos.
¢ Informacion sobre gases PCG puede ser encontrada en: http://www.grida.no/publications/other/ipcc_tar/?src=/climate/ipcc_tar/wgl/248.htm
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3. lluminacion de interior

TIPO DE LAMPARA
Las lamparas deben ser de cualquier tipo (fluorescente compacta [LFC], fluorescente tubular, circular, LED,
descarga, halégeno de tungsteno, etc.) siempre que no sean de filamento incandescente.

Requisitos minimos de eficiencia para las lamparas fluorescentes compactas:

* Vida util minima de la lampara: 6000 horas

» Eficacia minima (lamenes/W) acorde con la configuracion de la lampara y potencia de la lampara (W) tal como
se muestra a continuacion:

CONFIGURACION DE POTENCIA DE LA LAMPARA
LA LAMPARA (WATTS)
Menos de 15 Mas de o igual a 45
Lampara sola
Mas de o igual a 15 Mas de o igual a 60
Menos de 15 Mas de o igual a 40

Mas de o igual a 15 pero menos

que 19 Mas de o igual a 48
Lampara cubierta sin reflector

Mas de o igual a 19 pero menos Mias de o igual a 50

que 25

Mas de o igual a 25 Mas de o igual a 55

Menos que 20 Mas de o igual a 33
Lampara con reflector

Mas de o igual a 20 Mas de o igual a 40

CONTENIDO DE MERCURIO

El contenido de mercurio no debe exceder los valores especificados a continuacion:

TIPO DE LAMPARA CONTENIDO DE MERCURIO (MG/LAMPARA)

Lamparas compactas fluorescentes 3

Lamparas tubulares fluorescente T5 4

Lamparas tubulares fluorescente T8 5
EMPLEO

El oferente se encuentra obligado a proporcionar prueba del cumplimiento con las normas laborales internacionales
(Convenios fundamentales de la OIT) a lo largo de la cadena de suministro. A continuacién se enumeran algunos
de estos:

» Libertad Sindical y la Protecciéon del Derecho de Sindicacion (N° 87)
¢ Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva (IN° 98)

* Trabajo Forzoso (N° 29)

¢ Abolicidon del Trabajo Forzoso (N° 105)

¢ Discriminacion (Empleo y Ocupacion) (N° 111)

¢ Igualdad de Remuneracion (N° 100)

¢ Edad Minima (N° 138)

¢ Peores Formas de Trabajo Infantil (N° 182)
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REQUISITOS OPCIONALES

7
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TIPO DE LAMPARA

Lamparas de haldégeno de
tungsteno

VIDA DE LA
LAMPARA (HORAS)

2.000

Lamparas circulares

7.500

Lamparas tubulares
fluorescentes

15.000

Lamparas de descarga de
alta intensidad (HID)

9.000

LEDs

TIPO DE LAMPARA
CON BASE EN LOS
ESTANDARES DE EN-
ERGIA DE LA UE PARA
LAMPARAS

Lamparas fluorescentes com-
pactas (LFCs)

15.000

CONSUMO ELEC-
TRICO RELATIVO
A UNA LAMPARA
DE FILAMENTO
INCANDESCENTE
QUE PRODUCE LA
MISMA CANTIDAD
DE LUMEN’

Energy Star
http://www.energystar.gov/

A

Lamparas haloégenas de
tungsteno

C

Todas las lamparas que no
sean haldgenas con un indice
de reproduccion cromatica
Ra>=90

Todas las demas lamparas
fluorescentes compactas con
balasto integrado

Lamparas fluorescentes tubu-

lares T8 de 15 W y lamparas
fluorescentes tubulares en
miniatura

Lamparas circulares

Otras lamparas fluorescentes
tubulares

Todas las demas lamparas
incluidas las LED y las lam-
paras de descarga

La letra muestra la clasificacion del consumo eléctrico de la lampara en relacion con una lampara de filamento incandescente que produce la

misma cantidad de limenes:

C
75-90%

D

Fuente : Portal de energia de Europa, http://www.energy.eu/

Energy Efficiency Label
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4. Alumbrado exterior: Instalaciones Fijas de lluminaciéon funcional

TIPO DE LAMPARA Las lamparas de haluro metalico con un indice de
Las lamparas pueden ser de cualquier tipo (descarga reproduccion cromatica Ra menor a 80 tendran al
[HID], fluorescente compacta [LFC], fluorescente menos la siguiente eficiencia luminosa:
tubular, circular, LED, halégeno de tungsteno, etc.), sin
embargo, las lamparas incandescentes sélo podran ser POTENCIA EFICIENCIA
utilizadas si son de uno de los siguientes tipos: NOMINAL ASIGNADA A
DE LA LA LAMPARA
* Luces de vehiculos de motor LAMPARA (LM/W) -

* Luces de inundacién (W) CLARA
¢ Luces haldgenas
» Focos o reflectores

» Luces de pista de aeropuerto; W <55 285 2 80
+ Faroles 55 <W <75 >100 >85
* Luces con un proposito especial definido,
. . 75 <W <105 > 105 > 90
incluyendo luces de teatros o escenarios.
. 105 <W <155 >110 > 95
REQUISITOS MINIMOS DE EFICIENCIA
- 155 <W < 255 > 100 292
PARA LAMPARAS HID:
255 <W >92 > 100

Las lamparas HID deben cumplir con requisitos
especificos de eficacia en funcion de su indice de
reproduccidn cromatica, como se indica en el cuadro
a continuacion. Las lamparas que cumplan con las es-
pecificaciones deben ser adquiridas para sistemas

de alumbrado exterior, siempre y cuando estas sean
compatibles con los sistemas existentes. Todos los
nuevos sistemas deben incluir instalaciones para
lamparas que cumplan las especificaciones indicadas.

Las lamparas de haluro metalico con un indice de repro-
duccidn cromatica Ra mayor o igual 80 tendran
al menos la siguiente eficiencia luminosa:

POTENCIA EFICIENCIA
NOMINAL ASIGNADA A
DE LA LA LAMPARA
LAMPARA (LM/W) -

Las lamparas de sodio de alta presion con un indice W) CLARA

de reproduccion cromatica Ra menor a 60 tendran al
menos la siguiente eficiencia luminosa:

W <55 > 85 > 65
POTENCIA EFICIENCIA 55<W <75 > 94 >70
NOMINAL ASIGNADA A
P 75 <W <105 > 95 >75
DELA LA LAMPARA .
LAMPARA (LM/W) - 105 <W < 155 > 96 >75
W) CLARA 155 <W < 255 >97 >80
255 <W >98 > 80
W <45 > 62 > 60
45 <W < 55 > 80 >70 .Los reguladores Para lé%mgaras de des.carg'a .de alta
intensidad tendran la siguiente eficacia minima:
55 <W <75 >91 > 82
75 <W <105 > 105 >95 POTENCIA NOMINAL EFICIENCIA
DE LA LAMPARA W) MINIMA DEL
105 <W < 155 >114 > 107 REGULADOR (NO. DE
155 <W < 255 > 125 > 120 REGULADORES) %

Las lamparas de sodio de alta presion disenadas para 30 <W <75 80
funcionar con reguladores de mercurio de alta presion 75 <W < 105 82
estan exentas de la obligacion de que los nuevos sistemas
incluyan instalaciones para lamparas que cumplan las

especificaciones de eficiencia anteriores. W > 405 91

105 <W <405 86
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La eficiencia del regulador (No. de reguladores) se refiere a la proporcion entre la potencia de la lampara (salida del
regulador) y la potencia de entrada del circuito lampara-regulador, con los posibles sensores, conexiones de red y otras
cargas auxiliares desconectadas. Los reguladores con funcion multivatio deberan cumplir los requisitos relativos a cada
potencia en la que operen.

REQUISITOS DE RENDIMIENTO MiNIMO PARA LFCS:
El ciclo minimo de vida requerido para las lamparas es de 6.000 horas. La eficiencia minima (lumens/W) acorde a la
configuracion de la lampara y su potencia (W) se muestra a continuacion:

CONFIGURACION DE POTENCIA DE LA LAMPARA
LA LAMPARA (WATTS)
Menos de 15 Mas de o igual a 45
Lampara sola
Mas de o igual a 15 Mas de o igual a 60
Menos de 15 Mas de o igual a 40

Mas de o igual a 15 pero menos

que 19 Mas de o igual a 48
Lampara cubierta sin reflector

Mas de o igual a 19 pero menos Mas de o igual a 50

que 25

Mas de o igual a 25 Mas de o igual a 55

Menos que 20 Mas de o igual a 33
Lampara con reflector

Mas de o igual a 20 Mas de o igual a 40

CONTENIDO DE MERCURIO

El contenido de mercurio no debe exceder los valores especificados a continuacion:

TIPO DE LAMPARA CONTENIDO DE MERCURIO (MG/LAMPARA)

Lamparas de sodio de alta presion (W < 155) 25
Lamparas de sodio de alta presion (155 <W < 405) 30
Lamparas de sodio de alta presion (W > 405) 40
Lamparas de haluro metalico (W < 95) 5
Lamparas de haluro metalico (95 <W < 245) 15
Lamparas de haluro metalico (W > 245) 30
Lamparas fluorescentes compactas 3
Lamparas tubulares fluorescentes T5 4
Lamparas tubulares fluorescentes T8 5
EMPLEO

El oferente estara obligado a proporcionar pruebas en relacion al cumplimiento de las normas laborales
internacionales (Convenios fundamentales de la OIT) a lo largo de la cadena de suministro. Estas se muestran
a continuacion:

* Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de Sindicacion (IN° 87)
* Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva (N° 98)

¢ Trabajo Forzoso (N° 29)

» Abolicion del Trabajo Forzoso (N° 105)

* Discriminacion (Empleo y Ocupacion) (N° 111)

» Igualdad de Remuneracion (N° 100)

* Edad Minima (N° 138)

* Peores Formas de Trabajo Infantil (N° 182)
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REQUISITOS OPCIONALES

TIPO DE LAMPARA

Lamparas de descarga de alta
intensidad (HID)

VIDA DE LA
LAMPARA (HORAS)

9000

Lamparas de haldégeno
de tungsteno

2000

Lamparas circulares

7500

Lamparas tubulares
fluorescentes

15000

®

Energy Star

http://www.energystar.gov/

LEDs

TIPO DE LAMPARA

Lamparas fluorescentes
compactas (LFCs)

15000

CLASE DE ENERGIA
RELEVANTE,
BASADO EN LOS
ESTANDARES PARA
LAMPARAS DE LA

A

Lamparas haldégenas
de tungsteno

Todas las lamparas que no
sean haldgenas con un indice
de reproduccion cromatica
Ra>=90

Todas las demas lamparas
fluorescentes compactas
con balasto integrado

Lamparas fluorescentes
tubulares T8 de 15Wy
lamparas fluorescentes
tubulares en miniatura

Lamparas circulares

Otras lamparas fluorescentes
tubulares

Todas las demas lamparas
incluidas las LED y las
lamparas de descarga

Etiqueta de Eficiencia
Energética de la UE

8 La letra muestra la clasificacion del consumo eléctrico de la lampara en relacion con una ldmpara de filamento incandescente que produce la

misma cantidad de lumenes:

C
75-90%

D

Fuente: Portal de energia de Europa, hitp:/lwww.energy. eu/
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5. Papel

Esta categoria incluye el papel regular y sin uso, utilizado para escribir, imprimir y copiar (de hasta 170g/m2) que se
vende en hojas o rollos.

REQUISITOS OBLIGATORIOS

REQUISITOS OPCIONALES
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6. Aire acondicionado (Aires acondicionados sin conductos)

REQUISITOS OBLIGATORIOS

REQUISITOS OPCIONALES

9

Para cada una de estas tres: En las categorias 1 o 2 de acuerdo con la Tabla 3.2 del Anexo VI del Reglamento (CE) No. 1272/2008 sobre la clasifi-
cacion, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas (Reglamento CLP) disponible en: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=-
0]:L:2008:353:0001:1355:es:PDF

Para sustancias PBT y mPmB: De acuerdo a los criterios del Anexo XIII del Reglamento REACH o particularmente alarmantes por otras razones e
incluidas en la Lista de Sustancias Candidatas de la Reglamento (CE) No. 1907/2006 relativo al Registro, Evaluacion, Autorizacion y Restriccion de
Quimicos (REACH) disponible en: http://echa.europa.eu/es/candidate-list-table
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Energy Star
http://www.energystar.gov/

Etiqueta de Eficiencia

Energética de la UE

7. Muebles

Esta categoria incluye todos los tipos de mobiliario separable o incorporado, incluyendo sillas, mesas, roperos,
estanterias y armarios. No incluye productos de construccion (tales como escalones, muros, molduras y paneles),
aparatos sanitarios, alfombras, telas o material de oficina. Estas especificaciones proporcionan una guia genérica
para la compra de muebles y se enfocan en los componentes mas comunes de mobiliario de oficina: madera, metales,
plasticos y acabados.

REQUISITOS OBLIGATORIOS
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REQUISITOS OPCIONALES

Forest Stewardship
Council (FSC)

www.fsc.org

Programa de Reconoci-
miento de sistemas de
Certificaciéon Forestal
(PEFC)

www.pefc.org

12 Organizacion Internacional de Maderas Tropicales (OIMT), Proceso Centroamericano de Lepaterique de Criterios e Indicadores para la Ordenacion
Forestal Sostenible; Proceso de Montreal sobre criterios e indicadores para el manejo forestal sostenible de los bosques templados y boreals; Propuesta
Tarapoto sobre criterios e indicadores de sostenibilidad del bosque amazdnico; CIFOR.
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8. Vestimenta

La vestimenta incluye:

» La vestimenta y accesorios textiles: vestimenta y accesorios (tales como pafiuelos, bufandas, bolsos, maletas, mochilas,
cinturones, etc.) que estén compuestas de al menos 90 por ciento en peso de fibras textiles;

» Textiles de interiores: productos textiles para uso interior que consistan de al menos 90 por ciento en peso de fibras
textiles. Se excluyen coberturas de paredes y suelos;

 Fibras, hilados y tejidos: aquellos productos utilizados en prendas de vestir y accesorios textiles o textiles de interiores.

Para “vestimenta y accesorios textiles’ y de ‘textiles de interiores” materiales como: plumones, plumas, membranas y
recubrimientos no necesitan ser tomados en cuenta en el cdlculo del porcentaje de fibras textiles.

Excepto cuando se indique lo contrario, la conformidad con los requisitos sugeridos se puede verificar a través de la
presentacion de un certificado de Tipo 1'* Ecolabel que demuestre que se han cumplido los criterios especificos.

REQUISITOS OBLIGATORIOS

13 En concordancia con la norma ISO 14024, es decir, verificacion voluntaria, multi-criterio de tercera parte independiente.
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REQUISITOS OPCIONALES
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Better Cotton Initiative
http://bettercotton.org

Global Standard

http://www.global-standard.org
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Las compras publica
sostenibles (CPS)
generan beneficios
multiplicadores:
cuando los gobiernos
invierten en bienes,
servicios e infrae-
structuraq, el gasto
inicial es importante,
pero también lo es

la forma en que el
dinero es re-utilizado
y circula en la
economia. Los
beneficios multipli-
cadores se producen
cuando el gasto de
las compras publicas
se propaga a través
de las economias
locales y regionales,
fortaleciéndolas y
generando beneficios
sociales y ambien-
tales mas alla de

la operacién de
compra inicial.

Las CPS también pueden ayudar

a los gobiernos a hacer frente a

sus incesantes desafios, como el
desempleo, habilidades basicas
insuficientes, falta de conectividad y
limitaciones en la diversidad indus-
trial. Los efectos multiplicadores

de las CPS pueden regenerar las
sociedades y las economias mediante
la creacidon de empleo, generando
oportunidades de negocio y multi-
plicando la entrada de dinero en la
economia local.

En esta seccion se presentaran algunos
de los varios beneficios creados por
los multiplicadores positivos de las
CPS. Estos son diversos, dependiendo
de la situacion econdémica, social y
ambiental de los paises individuales.
Mientras que aqui se subdividen

los multiplicadores de las CPS en
categorias econdémicas, ambientales

y sociales, algunos de los multiplica-
dores pueden crear beneficios en las
tres categorias simultaneamente.

GRAFICO 1:

La naturaleza interrelacionada de los multiplicadores de CPS

1. MULTIPLICADORES
ECONOMICOS

CPS para atraer inversion
extranjera directa

La inversion extranjera directa (IED)
— por ejemplo cuando una empresa
establece una subsidiaria en un pais
receptor — es importante para el de-
sarrollo economico. Puede contribuir
al crecimiento econdémico del pais
receptor a través de capacitaciones a
empleados, mejora de las capacidades
de la mano de obra local, difusion de
tecnologia, flujos de capitales y otras
externalidades positivas. Muchos
paises hacen todo lo posible para
atraer IED.

La politica gubernamental, incluyendo
la politica de contratacion publica,
afecta el nivel de interés de una
empresa extranjera en generar IED.
Si un gobierno impulsa sectores

(por ejemplo el automotriz) con el
gasto publico (por ejemplo, la flota
de vehiculos), la seguridad del clima
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de inversion local aumenta significa-
tivamente. Las compras publicas se
convierten por lo tanto en un incen-
tivo a la inversidn, garantizando a los
inversionistas una demanda interna
a largo plazo de sus productos y
servicios.

La estabilidad en los mercados
locales es una condicion importante
para que las empresas extranjeras
consideren invertir en otro pais. La
IED mejora la competitividad de
ambos, paises y empresas. Cuando
un gobierno se compromete con la
sostenibilidad a través de una politica
o proyecto de CPS, estara atrayendo
nueva IED buscando mercados para
bienes, servicios e infraestructura
sostenibles.

RESPONSABILIDAD
COMPARTIDA EN LA
POLITICA DE CPS EN
GHANA

En 2010 el gobierno de la
Republica de Ghana hizo a

las CPS parte de su estrategia
nacional de desarrollo sostenible.
La Autoridad de Contratacion
Publica de Ghana y el Centro

de Promocion de Inversiones de
Ghana comparten la respons-
abilidad de formular y ejecutar
la politica de CPS. Los dos
organismos identifican conjun-
tamente los sectores prioritarios
para la inversion, como infrae-
structura, electronica, alimentos
y silvicultura. Una estrategia de
CPSs enfocada en sectores puede
hacer el clima de inversion mas
atractivo tanto para las empresas
extranjeras como las nacionales y
puede reforzar las prioridades de
las CPS.

CPS para movilizar la inversion
privada

Las CPS pueden ayudar a los gobier-
nos a alcanzar objetivos de desarrollo
bajo en carbon a nivel regional,
nacional e internacional. Las CPS
pueden movilizar la inversidon privada
hacia iniciativas amigables con el

medio ambiente. Por otra parte, las
CPS también pueden asegurar apoyo
financiero internacional a través

de las denominadas Acciones de
Mitigacion Nacionalmente Apropiadas
(NAMAs por sus siglas en inglés),
que responden al cambio climatico
en formas que respetan la soberania
nacional y consideran las circunstan-
cias especificas de cada pais.

No hay una receta tnica para
aprovechar efectivamente los fondos,
sin embargo, algunas iniciativas
amigables con el medioambiente
podrian incluir:

» Adquisicion de infraestructura
sostenible (por ejemplo, caminos
verdes)

* Proyectos de Transformacion (por
ejemplo, ciudades inteligentes)

* Programas de compra preferencial
(por ejemplo, contratacién que se
enfoca en articulos basicos con me-
jor eficiencia energética o energias
renovables)

La adquisicidon de energia limpia,
infraestructura sostenible o proyectos
de transformacion implica mayores
riesgos y plazos de amortizacién mas
largos que iniciativas mas tradicionales.
Sin embargo, el enfoque de las CPS
en el concepto de valor por dinero

a través del ciclo de vida del activo
mejora el perfil de riesgo-ganancia
de proyectos relevantes para el medio
ambiente, sobre todo cuando se
combina con politicas de cambio
climatico complementarias y
regulaciones financieras.

Si los riesgos de inversion (capital/
deuda) de este tipo de proyectos
amigables con el medio ambiente
suelen ser cubiertos por el sector
publico u organizaciones de desar-
rollo internacional, los inversionistas
privados pueden utilizar instrumentos
de mitigacion de riesgo para invertir.
Estos instrumentos permiten maximi-
zar el monto de capital privado de
manera que sea de interés para cada
tipo de inversionista. De esta manera,
las CPS pueden ser una herramienta
poderosa para redirigir inversion del
sector privado hacia proyectos rele-
vantes para el medio ambiente.

EL FONDO MUNDIAL
PARA EL MEDIO
AMBIENTE

El Fondo Mundial para el Medio
Ambiente (GEF, por su sigla en
inglés) es el mas antiguo y grande
fondo internacional especializado
en el medio ambiente. Desde
1991, el GEF ha proporcionado
US$13.5 mil millones en dona-
ciones y ha movilizado mas de
US$65 mil millones para cofinan-
ciamiento de 3.900 proyectos en
mas de 165 paises en desarrollo.
El GEF financia actividades rela-
cionadas con el cambio climatico,
biodiversidad, degradacion de

la tierra, y residuos en el con-
texto de proyectos y programas
de desarrollo. Funciona a través
de organismos asociados (en su
mayoria agencias de las Naciones
Unidas y bancos multilaterales de
desarrollo) que proponen proyec-
tos al GEF y a veces supervisan la
implementacion de los mismos.

Los proyectos apoyados por el
GEF han tenido éxito en atraer
financiamiento privado hacia
proyectos relevantes para el clima:
un estudio realizado por el
Instituto de Recursos Mundiales
(WRI) muestra que casi la mitad
de los proyectos examinados inc-
luyen algtin grado de participacion
del sector privado, que va desde el
0,5 por ciento al 97,3 por ciento
del capital y en promedio el 36,6
por ciento de los recursos totales.

Los proyectos pilotos de CPS
pueden brindar a los gobiernos
una oportunidad para aprovechar
la inversion privada internacional
para cofinanciar diversas iniciativas.
Fuentes: hutps:/lwww. thegef. org/gef/ES/
acerca y hup:/lpdf.wri.orglpublic_financing
instruments_leverage_private_capital_

climate_relevant_investment_focus_
multilateral_agencies. pdf
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CPS para estimular innovacion
La contratacién publica repre-

senta una fuente clave de demanda
para empresas de sectores como la
construccion, defensa, salud, agua,
energia y transporte. La demanda

del sector publico, caracterizada por
ser de gran escala y a largo plazo, lo
convierten en un poderoso motor
para la innovacién. Tecnologias como
el Sistema de Posicionamiento Global
(GPS) han sido desarrolladas a partir
de actividades de investigacion y
desarrollo financiadas publicamente,
ademas de contratacion desde la
etapa pre-comercial.

El precio inicial — y el riesgo asociado -
de innovar pueden ser altos, por lo
que el papel del sector publico como
lider en innovacion y tomador de
riesgos suele ser muy importante.
Las CPS, con su énfasis en el valor
por dinero a través del ciclo de vida,
proporcionan una soélida justificacion
para invertir en innovacion: gener-
almente se traducen en productos

y servicios mas ambiental, social y
economicamente sostenibles.

A través de estrategias como la
contratacion pre-comercial, garan-
tizar la primera compra comercial,
sistemas de producto-servicio y el
uso de especificaciones basadas en
el rendimiento, los responsables de
politica pueden asegurar niveles de
demanda adicional que aumentaran
los multiplicadores sociales, ambien-
tales y economicos de las CPS.

A continuacion se describen los
conceptos previamente mencionados:

» La contratacidon pre-comercial hace
referencia a los contratos a través
de los cuales los gobiernos financian
el desarrollo de soluciones para las
necesidades ambientales y sociales
previstas.

* La primera compra comercial se
refiere a los contratos a través de
los cuales los gobiernos compran
prototipos de disefio y financian
sus pruebas.

» Los sistemas de Producto-servicio
se refieren a la mezcla de productos
y servicios, por lo general con
un componente de servicio
intensificado.
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» Las especificaciones basadas en el
rendimiento detallan los resultados
requeridos o funciones (por ejem-
plo, resistencia del hormigon, la
luminosidad de la luz, la eficiencia
del uso de combustible) en lugar
de definir las especificaciones y
procesos necesarios para conseguir
el resultado (por ejemplo, las pro-
porciones de mezcla, el numero de
bombillas, el tipo de combustible).

CONTRATACION
PUBLICA PARA LA
INNOVACION EN LA
UNION EUROPEA

Las directivas de la Union
Europea sobre contratacion
publica se revisaron en 2014,
creando oportunidades para que
las compras publicas impulsen
la innovacioén al permitir a los
Estados a:

* Realizar consultas preliminares
de mercado y la compra publica
pre-comercial (CPP);

* Incluir factores ambientales

y sociales en el proceso de
adquisicion;

« Utilizar el costo del ciclo de
vida en la fase de adjudicacion;y

« Utilizar las especificaciones
funcionales o basadas en el
rendimiento.

Estas disposiciones ofrecen mas
margen para la innovacion que
las normas de contratacion tradi-
cionales, mientras se mantienen
los requisitos de competencia,
transparencia e igualdad de trato.

Para obtener mas informacion
sobre la contratacion publica de
la innovacion, visite el centro de
publicaciones del IISD: http://
www.iisd.org/publications/search/
all/all/26

2. MULTIPLICADORES
AMBIENTALES

CPS para la promocion de

las cadenas de suministro
sostenibles

El poder del gasto en contratacion
publica no se limita a la compra
inicial de bienes, servicios o infrae-
structura por una autoridad publica.
El impacto de este gasto puede seguir
ya que se propaga a través de la cadena
de suministro. Los proveedores
necesitaran mas empleados —y mas
proveedores - para proveer bienes

y servicios. De la misma manera,

los empleados de cada proveedor
gastaran dinero en otro tipo de bienes
y servicios y asi sucesivamente. Esta
cadena de gasto multiplica los ingresos
en las economias y puede sostener
empresas, economias y comunidades.

Los impactos positivos de las CPS

se sienten tanto hacia arriba (produc-
cion, partes, fabricacion, montaje y
embalaje) como hacia abajo (fase de
uso y valor al final de la vida produc-
tiva). El contrato de compra es una
poderosa herramienta para especificar
los puntos en la cadena de suministro
donde se requieren acciones de sos-
tenibilidad especificas. Por ejemplo:

* Un contrato de servicio de cater-
ing que requiere que una cierta
porcion de la comida sea organica
tendra impactos hacia arriba,
mediante el envio de una sefial al
mercado que va a alentar a los agri-
cultores y a la industria a producir
alimentos libres de pesticidas.

* Un contrato de compra que
requiere la biodegradacion de un
porcentaje minimo de los residuos
de alimentos, tendra impactos ha-
cia abajo - mediante la conversion
de parte de los residuos producidos
por un establecimiento en abono.

Los impactos hacia arriba y hacia
abajo son complementarios. Es decir,
pueden ser incluidos en la misma
licitacion de CPS.



Los efectos indirectos creados por
cadenas de suministro mas sostenibles
benefician a todos los ciudadanos.
Hacia arriba, los empleados pueden
experimentar condiciones laborales
mas seguras y libres de toxinas en la
fabricacion y produccion de produc-
tos. Hacia abajo, los ciudadanos po-
drian ver una mejora en instalaciones
de reciclaje locales y el surgimiento
de nuevas empresas de gestion de
residuos en sus comunidades.

IMPACTOS HACIA
ARRIBAY HACIA
ABAJO EN LA CADENA
DE SUMINISTRO
DERIVADOS DE

CPS EN BRAZIL

En 2010, la Fundacién para el
Desarrollo de la Educaciéon (FDE)
en Sao Paulo, Brazil, decidid
comprar cuadernos hechos de
papel reciclado para las escuelas
intermedias y secundarias. En
total 3.792.015 cuadernos fueron
adquiridos para ser incluidos en
los “kits” escolares proporcionados
por el estado para el afio escolar
2011. Estos cuadernos tenian

180 hojas cada uno y estaban
hechos de 60 por ciento de

fibras recicladas.

Hacia arriba, esta iniciativa ahorro
mas de ocho millones de litros de
agua dulce.

Hacia abajo, se evitd la produccion
de 1.766 toneladas de residuos
solidos y la liberacion de 241 kg
de compuestos 6rgano-halogenos
peligrosos. También se apoyo a

los recicladores- trabajadores
marginados que recolectan
residuos para su reutilizacion.

Fuente: http:/lwww. unep. fr/scp/procurement/
docsres/projectinfo/studyonimpactsofspp. pdf

4 http://unfccc.int/focus/mitigation/items/7172.php

Las CPS como una Accion
Nacional Apropiada de
Mitigacion (NAMA)

Las NAMAs descriptas anterior-
mente son iniciativas de los gobiernos
nacionales monitoreadas por el marco
de la Convencion de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico
(CMNUCQ). Es decir que reducen
las emisiones de gases de efecto inver-
nadero en los paises en desarrollo’.

Los paises que tratan de reducir

las emisiones de gases de efecto
invernadero pueden encontrar en
las NAMAs una plataforma interna-
cional reconocida para estructurar y
financiar estos esfuerzos. Particular-
mente los paises en desarrollo, sus
socios y otros actores de la
CMNUCG, estan trabajando para
poner en practica el concepto de
NAMA con el fin de maximizar el
financiamiento climatico a través de
apoyo bilateral y multilateral, y a
través de mercados de carbono.

Una reforma politica a nivel nacional
que apoyen las CPS podrian calificar
como una NAMA basada en politicas
legitimas, aunque poco convencio-
nales. Los esfuerzos realizados por los
gobiernos para reducir las emisiones
de carbono en el sector del transporte
mediante el desarrollo de politicas o
leyes sobre la contrataciéon de flotas
con mejor eficiencia energética o
eléctricas también pueden calificar
como NAMA vy ser elegibles para
apoyo internacional en especie y
financiamiento. Del mismo modo,
programas o proyectos especificos

de CPS podrian también calificar
como NAMA.

Las CPS pueden ser entendidas
como una oportunidad de NAMA, a
través de su potencial para reducir las
emisiones (por ejemplo, a través de

la adquisicion de energia renovable o
papel reciclado) o mediante la elimi-
nacién de carbono en la atmosfera.

CPS para aumentar la cuota
del mercado de las energias
renovables

Las autoridades publicas compran
cantidades significativas de energia
a través de la construccion y la op-
eracion de, por ejemplo, hospitales,

D

escuelas, oficinas, alumbrado publico
y vehiculos. Esta gran cuota de mer-
cado tiene el potencial para trasladar
la demanda hacia la electricidad
generada de manera renovable. Las
politicas y practicas de CPS hacen
posible el aumento de la participacion
de energias renovables en la red
eléctrica nacional mediante la compra
a productores independientes de
energia (PIE) u otros proveedores de
energia renovable. Estos esfuerzos
pueden ser especialmente eficaces

si se coordinan a nivel regional o
internacional.

CONTRATACION
PUBLICA DE ENERGIA
RENOVABLE EN
SUDAFRICA

El Programa de Productores
Independientes de Energias
Renovables del Gobierno de
Sudafrica (RE IPPPP) es una
iniciativa liderada por el gobierno
para aumentar la cuota de las
energias renovables en la red
eléctrica nacional comprando
energia directamente de produc-
tores independientes de energia.
El esquema fue desarrollado por
el Departamento de Energia

en 2011 para reemplazar un
programa de tarifas especiales
FIT o “feed-in tariff’. Un
objetivo clave del programa es

el desarrollo econémico: con

el uso de procesos de licitacion
publica, los proyectos de energias
renovables presentados son eval-
uados en dos factores, la tarifa
que ofrecen (con un valor de 70
por ciento) y la contribucion de
los productores a criterios de
desarrollo economico definidos
(con un peso del 30 por ciento).
Algunos criterios de desarrollo
econdémico incluyen: la creacion
de empleo, el contenido local,
propiedad, el control de gestion,
la contratacion preferencial, el
desarrollo empresarial y el
desarrollo socioecon6mico.
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3. MULTIPLICADORES
SOCIALES

CPS para la creacion de empleo,
la mejora en condiciones labo-
rales, desarrollo profesional y la
satisfaccion del trabajador

La contratacion publica genera
empleo. La compra de bienes,
servicios e infraestructura a tan gran
escala impulsa la economia, circula
dinero y crea puestos de trabajo. La
contratacion publica puede generar
empleo para aquellas personas

con poca educacion o experiencia
limitada. Ciertos tipos de servicios
(por ejemplo, catering, limpieza, y
mantenimiento) y los sectores de la
construccion (por ejemplo, carreteras,
edificios y ferrocarril) a menudo son
atractivos para los jovenes, en partic-
ular los que abandonan la escuela sin
adquirir cualificaciones formales.

Los contratos de adquisicion pueden
promover condiciones de trabajo
seguras y saludables al exigir que los
proveedores sigan las normas de la
OIT. Del mismo modo, los contratos
de compra pueden estar vinculados
a compromisos de oferta de programas
de aprendizaje u otro tipo de
formacion y el ofrecer otro tipo de
oportunidades de desarrollo para
los empleados. Se puede otorgar
preferencia, por ejemplo, a las
empresas que proporcionan
oportunidades de capacitacion

y educacion paga a su personal.

Existe creciente evidencia de una
relacion entre la percepcion del
comportamiento medioambiental

de una empresa y la satisfaccion del
empleado’®. Bien sea en una oficina
publica o una empresa privada, los
empleados buscan un sentido de
orgullo y satisfaccion en su trabajo,
no solamente devengar un salario.
En consecuencia, el movimiento
hacia una contratacion publica

mas sostenible puede hacer que los
empleados, tanto de proveedores
como de productores, estén mas
motivados y satisfechos en el trabajo.
Adicionalmente, la participacion
directa o indirecta con en movimien-
tos sociales (por ejemplo, “piensa
globalmente, actia localmente™)

puede generar en los empleados
mayor sentido de proposito y
motivacion en el trabajo.

ELECTRONICS WATCH -
COMPRAS PUBLICAS
SOCIALMENTE
RESPONSABLES EN
TECNOLOGIA DE
INFORMACION Y
COMUNICACION (TIC)
EN EUROPA

La cadena de suministro de la
industria electronica esta plagada
de abusos contra los derechos
humanos. Retos relacionados con
la salud y seguridad del trabajador
asi como el derecho a afiliarse a un
sindicato persisten y los esfuerzos
para mejorar estas condiciones no
han tenido éxito.

Por ejemplo, los trabajadores de
la industria de semiconductores
en Corea del Sur, que contraen
enfermedades como cancer y leu-
cemia, no tienen los medios para
probar la relacion de estas con su
ambiente de trabajo. Al no poder
vincular sus condiciones de salud
con su trabajo, no tienen acceso a
indemnizacion alguna.

Los agentes de compras tienen
un enorme poder de compra.
Con este poder viene también la
responsabilidad de exigir condi-
ciones de trabajo decentes hacia
arriba y abajo de la cadena de
SUmMinistro.

Al respecto la nueva Electronics
Watch monitorea las condiciones
de trabajo en la industria elec-
tronica mundial para facilitar
compras publicas socialmente
responsables en Europa. Para
garantizar compras publicas social-
mente responsables, este programa
constituye el eslabon faltante en
materia de politica publica.

Fuente: hutp:/lelectronicswatch. orglwinds-
of-change_788981.pdf

5 http://www.inderscience.com/info/inarticle.php?artid=38082

5 6 — MANUAL PARA AGENTES DE COMPRAS PUBLICAS DE LA RED INTERAMERICANA DE COMPRAS GUBERNAMENTALES

CPS para hacer frente a la
corrupcion del sector publico
Debido a la magnitud del intercambio
financiero, las compras publicas son
altamente vulnerables al fraude y la
corrupcidn. Transparencia Interna-
cional estima que el costo promedio
global de la corrupcioén en la con-
tratacion publica es de entre el 10

al 25 por ciento del valor de un
contrato - y tan alto como el 50

por ciento en los algunos casos. En
consecuencia, no es de extranar que
en muchos paises la contratacion
publica se haya convertido en un foco
de los esfuerzos para hacer frente a la
corrupcion del sector publico.

La implementacién de leyes,
politicas y practicas en materia de
CPS ofrecen una gran oportunidad
para promover responsabilidad

y transparencia en el ejercicio de

las compras publicas. Finalmente,
asegurar el valor por el dinero de los
contribuyentes es el proposito de las
CPS. Esto incluye una promocion
efectiva de la competencia entre
proveedores y garantizar la integridad
en los procesos administrativos. Las
CPS enfatizan las etapas del proceso
de compra publica: identificaciéon de
necesidades, precalificacion, evalu-
acidn, adjudicacion y supervision.
Cada una de estas etapas propor-
cionan oportunidades para llamar

la atencion sobre el buen funcio-
namiento y asegurar la rendicion

de cuentas y la transparencia en su
ejecucion. Por ejemplo, la precalifi-
cacion de proveedores en funcion de
su desempefio histérico en materia
ambiental agrega una norma objetiva
para el proceso de evaluacion.

Los software de compras electronicas
son otra herramienta de evaluacion.
Las compras que se apoyan en
aplicaciones electronicas pueden
agregar valor a la implementacion de
las CPS, a través de las aplicaciones
de sofrware que aplican criterios

de seleccion ambientales y sociales
para licitar procesos de disefio y de
adjudicacidn. Las compras realizadas
a través de software también pueden
ser una excelente herramienta para
la lucha contra la corrupcion, al
volver mas objetivos los procesos


http://electronicswatch.org/winds-of-change_788981.pdf
http://electronicswatch.org/winds-of-change_788981.pdf

de evaluacion y adjudicacion. Sin
embargo, estas mejoras deben ir
acompafiadas por un proceso de
mejoramiento en las capacidades para
supervisar el cumplimiento de las
mismas.

PACTOS DE
INTEGRIDAD

PARA FRENAR LA
CORRUPCION EN
LA CONTRATACION
PUBLICA

Transparencia Internacional ha
desarrollado el Pacto de Integ-
ridad para crear igualdad de
condiciones en el proceso de
compras publicas.

Un Pacto de Integridad es un
acuerdo entre dos 0 mas agen-
cias de contratacion y empresas
licitadoras. El pacto anima a las
empresas a abstenerse de sobornos
asegurandoles que sus competidores
también lo han acordado, y que las
agencias de contratacion publica
también se han comprometido a

la prevencion de la corrupcion a
través des sus funcionarios y
procedimientos transparentes.

Los Pactos de Integridad se

han aplicado en muchos paises,
entre ellos India, Corea, Pakistan,
Argentina, México, Colombia,
Austria y Alemania. Por ejemplo,
la construccion de plantas de
suministro de agua en Karachi,
Paquistan fue objeto de un Pacto
de Integridad supervisado por
Transparencia Internacional y el
proyecto se termind con recursos
15.83 por ciento por debajo del
presupuesto!

Fuente: hutp:/[www. transparency.org/
whatwedo/publication/curbing_corruption_
in_public_procurement_a_practical_guide

CPS para un medio

ambiente sano

Los seres humanos necesitan del
entorno natural. Un ambiente seguro,
limpio, sano y sostenible nos permite
sobrevivir - nos provee de comida

y bebida y aire. Es por ello que la
gestion ambiental -acciones que
reduzcan el dafio al medio ambiente -
es buena no solo para la naturaleza,
sino también para la humanidad.

Por ejemplo, si los seres humanos
reducimos la cantidad de residuos
toxicos y peligrosos vertidos en el
medio ambiente, reducimos nuestra
exposicion a estos productos quimicos.
Si los humanos evitamos cualquier
tipo de desarrollo comercial en
humedales, nos aseguramos de que
seguira limpiando nuestra agua.

La lista es larga y demuestra que el
bienestar social y el medio ambiente
estan estrechamente vinculados.
Nunca debemos olvidar que
dependemos de la naturaleza.

Cuando los gobiernos apoyan el
desarrollo sostenible, reconocen la
profunda conexion que existe entre
nuestra sociedad y nuestro medio
ambiente. Reconocen que tenemos
una obligacién hacia las generaciones
futuras: no debemos satisfacer nues-
tras propias necesidades mediante

la destruccion de la capacidad de la
Tierra para apoyar la suyas.

Los gobiernos pueden utilizar las
CPS para ayudar a cumplir esta
obligacion.
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La infraestructura se puede adquirir a través de procesos de

contratacion tradicionales o a través de asociaciones publico-

privadas (APP).

En la contratacién tradicional, un gobierno:

» Financia la adquisicion o construccion del activo,
* Ejecuta el acuerdo, y
» Comisiona y opera el activo.

En las APPs, socios tanto del sector publico como privado colaboran en una o mas de estas areas para entregar un proyecto

de infraestructura.

1. MANERAS DE ESTRUCTURAR UNA APP

El término “asociacion publico-privada” describe una variedad de acuerdos que se caracterizan por un equilibrio variable
de inversion publica y privada, asi como el control sobre cada una de las responsabilidades:

PUBLICO ASOCIACION PUBLICO-PRIVADA PRIVADA

Contratacion Contratos de Contratos de
publica tradicio- gestion leasing

nal y contratos

de servicio

Existen diferentes acuerdos legales apropiados,
dependiendo de como se comparten tareas, riesgos y
responsabilidades entre los socios. A continuacion se
describen algunos de los mismos:

Contratos de servicios

Los contratos de servicios son acuerdos a corto plazo en
los que la parte publica conlleva la mayor parte del riesgo.
La parte privada, seleccionado a través de un proceso
competitivo, prestara su servicio de acuerdo a los
estandares establecidos por el socio publico. La tarifa

se define en el contrato y el socio publico es responsable
de las inversiones de capital.

Contratos de administracion

Un contrato de gestion es un contrato de servicio extendido
bajo el cual la parte privada debe proveer un servicio, pero
también es responsable de la operacidon y administracion
del mismo. Mientras que el socio privado proporciona el
capital de trabajo, la parte publica debe financiar las inver-
siones de capital para la construccion de la infraestructura.
Estos contratos suelen durar de tres a cinco anos.

Contratos de leasing (o affermage)

Los contratos de leasing normalmente duran entre 10y 20
afios. La parte privada es responsable de todo el servicio

y debe cumplir con estandares de calidad previamente
acordados. La parte publica sélo es responsable de las
inversiones de capital para nuevos equipos y, a veces para
reemplazos de partes o equipos importantes. La financiacion,
gestion y ejecucion de las operaciones, mantenimiento y
reparacion son responsabilidad del socio privado.

Contratos de
concesion

Acuerdos de
Construccion-
Operacion-
Traspaso (BOT)

Propiedad,
financiamiento y
operacion de la
parte privada

FJoint venture

La parte privada no recibe una tarifa fija por parte de la
parte publica y asume las pérdidas operativas o las deudas
no recuperadas por parte del cliente. Cobra sus ingresos
de los usuarios y transfiere parte de esos pagos a la parte
publica.

Bajo un contrato de leasing ordinario, la cuota es fija. En
virtud de un contrato de affermage — un tipo especial de
leasing - el proveedor paga a la parte publica una tasa fija
por cada unidad producida o vendida. Los contratos de af-
fermage solo se utilizan para inversiones en infraestructura
existente y no para inversiones en nueva infraestructura.

Todos los contratos de leasing proveen incentivos para que
el socio privado mejore la eficiencia y el rendimiento de sus
operaciones. Estos contratos son mas eficaces si el socio
publico tiene la capacidad de monitorear y supervisar el
acuerdo. Dado que los ingresos del proveedor dependen de
pagos de los consumidores, los cambios de precios son un
tema sensible.

Contratos de concesion

Bajo estos contratos toda la responsabilidad de la operacion,
administracion, mantenimiento y reparacion -y de la
inversion de capital - yace en la parte privada. Por su parte
los activos son propiedad publica durante el plazo del
contrato de concesion, que es por lo general entre 20 y 30
afios. El término del contrato debe ser lo suficientemente
largo para asegurar al proveedor un rendimiento adecuado
de su inversion. Al respecto la autoridad publica sigue
siendo la responsable de la elaboracidon de estandares de
desempeno, regulacion de tarifas y supervision.
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Los contratos de concesion resultan particularmente
buenos para promover eficiencia, desempefio y para atraer
capital privado. Sin embargo, la capacidad de la parte
publica para supervisar el desempefio y regular tarifas
puede ser limitada. Otro inconveniente es que los contratos
de infraestructura a largo plazo pueden ser politicamente
sensibles y causar preocupacion por el poder entregado al
socio privado. Una posible solucion es que los contratos
sean lo suficientemente flexibles para adaptarse a las
circunstancias, ya que siempre la autoridad publica debe
mantener el control sobre el socio privado.

Acuerdos Construccion-Operacion —Traspaso (BOT)
y figuras andlogas

En los acuerdos BOT y similares, el socio privado es
propietario de los activos durante el periodo necesario
para obtener un retorno de su inversion proveniente de
las tarifas cobradas a los usuarios. Generalmente, el socio
publico se compromete a generar cierto nivel de compra
con el fin de garantizar la cobertura de los costos de
operacion del proveedor. Los BOTs son utilizados
principalmente para la construccion de nuevos activos,
con la parte privada financiando la construccion.

Existen variantes en estos acuerdos. Mientras que un
BOT transfiere el activo a la parte publica después de

que el periodo operativo ha terminado; un acuerdo de
Construccion-Traspaso-Operacion (BTO) transfiere la
propiedad del activo al socio publico antes de comenzar la
fase de operacion. En un contrato de Diseno-Construccion-
Operacion (DBO) la parte privada nunca es propietaria

de los activos. Otras variantes posibles de estos contratos
son el Disefio-Construccién-Financiamiento-Operacion-

TABLA 4:

Resumen de los acuerdos de APP y sus caracteristicas
DURACION

RESPONSABIL-
IDAD DE SOCIO
PRIVADO

TIPO DE APP

®

Traspaso (DBFOT), Construccion-Propiedad-Operacion-
Traspaso (BOOT), Operacion y Manutencion (O + M) o
Construccion-Propiedad-Operacion (BOO).

Los arreglos BOT y similares pueden atraer mas facilmente
financiamiento privado para la fase de construccion,
sobretodo cuando el riesgo comercial es reducido a través
de una promesa del gobierno de comprar una cantidad
significativa del producto. Por lo general, los mayores
problemas de este tipo de contratos se relacionan con un
menor énfasis en el desempefio y que ademas un gobierno
podria sobrestimar la demanda del producto que se ha
comprometido a comprar.

Joint ventures

Un joint venture es una estructura en la que la propiedad

y la operacidn son compartidos por los socios del sector
publico y privado. Un joint venture es una empresa inde-
pendiente de sus socios. Aspectos como el buen gobierno
de un joint venture son ademas vitales para proveer una
solucion de infraestructura rentable y sostenible. La parte
privada opera la empresa, pero el control —de acciones y
miembros de la junta directiva - se divide entre el socio
publico y el privado. Adicionalmente, puede haber contratos
adjuntos que definen atin mas los requisitos de desempefio.
Tanto los socios publicos como los privados deben tomar
riesgos y deben estar plenamente comprometidos con

el proyecto.

El inconveniente bajo esta estructura es que la parte publica
tiene una participacion tanto en las ganancias de la
compafiia como en el marco regulatorio bajo el que

esta opera. Este conflicto de intereses puede suponer

un grave problema para los joint ventures.

RESPONSABIL-
IDAD DEL SOCIO
PUBLICO

FORTALEZAS DEBILIDADES

Contratos de < 5 afios * Entrega de un
servicios servicio clara-
mente definido
por una tarifa
determinada
Contratos de 3-5 anos * Entrega del
gestion servicio

* Operaciones
diarias y gestion

Estandares de

Ideal para la

No es adecuado

desempefio entrega de para atraer
Financiamiento un servicio inversiones de
de operaciones e especifico capital privado
inversiones El sector privado
Supervision proporciona

experiencia

Facil de

supervisar

Estandares de

Experiencia en

La distincion

desempefio gestion y opera- entre la financia-
Financiamiento ciones del sector cion para el ser-

para la inversion privado vicio y la gestion
Supervision y el financia-

miento para la
renovacion y
expansion de los
activos puede ser
poco clara
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Contratos
de leasing y
affermage

Contratos de
concesion

Acuerdos de
Construccion-
Operacion-
Traspaso (BOT)
y similares
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10-20 anos

25-30 afos,
suficientemente
largo para un
retorno de la
inversion de
capital

Tiempo minimo
necesario para
construir infrae-
structura o reparar
sus componentes
principales.

Responsabilidad
total por la
entrega del
servicio, inc-
luyendo el riesgo
financiero por
operaciones y
mantenimiento
Costos y
ganancias
manejados por
el proveedor
Tarifa pagada

al socio publico
basado en las
ventas por un-
idad o resultado
o tarifa fija

Operacion
Gestion
Mantenimiento
y reparacion
Inversion de
capital

Dependiendo
en el tipo de
acuerdo

El activo primero

es propiedad

del socio pri-

vado, después
transferido a

un organismo
publico

* Estandares de
desempefio

* Supervision de
activos

* Propiedad
publica

e Propiedad del
activo

» Estandares de
desempefio

* Supervision

* Regulacion de
las tarifas

» Potencial apoyo
a costos de
inversion
de capital
(subsidios)

¢ Compra de un
nivel minimo del
producto

* Estandares de
desempefio

* Supervision

Incentivos al
proveedor para
lograr una
mayor eficiencia
y ventas

Incentivos

para eficiencia y
desempefio en
las operaciones
Atractivo para
capital privado

Atrae financiam-
iento privado
Reduce el riesgo
comercial a
través de un
compromiso de
compra minima
del socio publico

» La politica de las

tarifas puede ser
poco clara

Se reduce
potencialmente
el nivel de man-
tenimiento de los
activos hacia el
fin del contrato

Necesita
capacidades
fuertes de
regulacion para
regular las tarifas
y supervisar la
performance.
Contratos a
largo plazo crean
procesos de
licitacion mas
complicados

El socio privado
solo realiza
inversiones si
hay un retorno
dentro del
periodo restante
del contrato
Preocupacion
sobre monopolios
Licitacion y
contratos
complicados
Riesgo de dema-
siada demanda
del producto
por parte del
gobierno

Menos énfasis en
la performance



TABLA 5:

Esquemas de APP comunmente utilizados por tipo de infraestructura

SECTOR

Transporte

Energia

Agua

Salud

Educacion

Vias y carreteras

Transporte urbano

Plantas productoras

Planta de tratamiento de agua
Red de distribucion de agua

Medidores de agua y responsabilidad en
la facturacion

Hospitales, clinicas moviles y consulta a
distancia

Centros educativos
(incl. energia, agua, TIC)

Parques cientificos, universidades

2. CRITERIOS PARA EDIFICIOS VERDES

Los edificios verdes son disefiados, construidos y mantenidos para ser eficientes en cada etapa de su ciclo de vida. Algunas
de sus caracteristicas importantes incluyen la construccion basada en materiales ambientalmente disefiados, consumo de
energia y uso del agua reducido, mejoras significativas en la calidad del aire interior y una menor generacioén de residuos

y materiales toxicos. Dependiendo del tipo de construccidn (viviendas, edificios comerciales, escuelas, hospitales) se
pueden considerar criterios de sostenibilidad mas especificos. Los gobiernos pueden usar esta lista, basada en los

sistemas de clasificacion desarrollados por LEED (http://ch.usgbc.org/ILEED ) y el Instituto para la Infraestructura
Sostenible (http://www.sustainableinfrastructure.org/ ), como especificaciones o criterios de adjudicacién al momento

de preparar los documentos de licitacion para el disefio y la construccion de nuevos edificios.

CATEGORIAS DE
CRITERIOS

Emplazamiento
sostenible: la relacion
entre los edificios,

los ecosistemas y los
servicios ambientales.
Se premian proyectos
que sean capaces de
remediar o reducir al
minimo el impacto so-
bre el medio ambiente
circundante.

* Disenar e implementar medidas

para controlar la erosion del suelo, la
sedimentacion fluvial y el polvo en el
aire generado por la construccion del
edificio.
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CONTRATO DE APP SUGERIDO
BOT, OMT

BOT,0 + M

DBFOT, BOT + BOO

BOT, DBFOT, contrato de concesion

BOT, BOOT, contrato de concesion

M+0O

BOO, BOT o contrato de gestion

BOO, BOT

DBFOOT

REQUISITOS OPCIONALES

Llevar a cabo una evaluacion del sitio para influir en el
disefio del edificio. Estudiar las topografia, hidrologia,

el clima, la vegetacion, la infraestructura, los suelos y la
distancia a las fuentes de contaminacion del aire.
Proteger o restaurar el 40 por ciento de la superficie libre
del sitio para preservar la biodiversidad.

Proporcionar un 30 por ciento o mas del area del sitio
total de espacio al aire libre, de los cuales al menos el 25
por ciento deben ser cubiertos con vegetacion que no sea
césped.

Administracion en sitio de la escorrentia del agua de
lluvia para el sitio desarrollado para el percentil 85

(0 95 0 98) de eventos de lluvias regionales o locales a
través del uso del desarrollo de infraestructura de bajo
impacto y ambientalmente sostenible, con el objetivo de
restaurar los procesos hidrologicos naturales.
Administrar en el sitio el incremento anual en el volumen
de escorrentia resultante de desarrollo del sitio.
Implementar las denominadas medidas “no techo”

(por ejemplo, proporcionar mas espacios alrededor del
edificio), o instalar techos con alta reflectancia o tejados
con vegetacion para reducir las islas de calor, reduciendo
al minimo el efecto sobre los microclimas y habitats
humanos y de vida silvestre.

Reducir la contaminacion luminica de la iluminacion
excesiva o0 mal dirigida y de la sefializacion exterior con
iluminacion interna.
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Eficiencia del agua:
conservar el agua
mediante su uso

de manera mas
eficiente.

Eficiencia energética:
Implementar medidas
de eficiencia energética
y reducir el consumo de
energia.

Gestion de materi-
ales y recursos y uso
de residuos: Usar un
analisis del ciclo de vida
de los recursos nece-
sarios para construir

y operar el proyecto y
reducir el impacto de
la extraccion, proce-
samiento, transporte,
mantenimiento y
eliminacion.

Reducir el consumo de agua al aire
libre mediante la demostracion de que
el proyecto no necesita un sistema de
riego permanente para un periodo
minimo de establecimiento de dos afios
o mediante la implementacion de un
sistema de riego eficiente, que reduzca
el consumo de agua al aire libre en un
30 por ciento (en comparacion con la
linea de base para el mes pico de riego
del sitio).

Reducir el consumo de agua de inte-
rior para inodoros, urinarios, grifos

de lavabo, griferia de cocina y ducha
en un 20 por ciento desde las lineas
de base. Los aparatos con etiqueta
WaterSense (o equivalente) cumplen
con este requisito

Instalar medidores de agua perma-
nentes que midan el uso de agua
potable para el edificio y sus alrede-
dores para ayudar en la gestion del
agua y para identificar oportunidades
de ahorro de agua adicionales.
Equipar torres de enfriamiento y
condensadores evaporativos con
medidores de agua, controladores de
conductividad, alarmas por desbor-
damiento y separadores de gotas que
reducen el arrastre a un maximo de
0.002 por ciento del volumen de agua
recirculada para torres de contraflujo
y 0,005 por ciento del volumen de
agua recirculada para torres de flujo
cruzado.

Ejecutar una simulacion energética de
todo el edificio y demostrar una mejora
del 5 por ciento en la calificacion de
rendimiento del edificio en comparacion
con la linea base calculada de acuerdo
con las normas de energia de los edifi-
cios (ISO o equivalente nacional).
Seguimiento integral del uso de la
energia para todo el edificio para la
gestion de la energia y para identificar
oportunidades de ahorro adicionales a
través de la instalacion de medidores
de energia o submedidores.

Prohibir el uso de refrigerantes basados
en clorofluorocarbonos (CFC) en la
calefaccidn, ventilacidn, aire acondicio-
nado y sistemas de refrigeracion

Proporcionar lugares de almacenam-
iento y recoleccion de reciclables
especiales. (Reciclables incluyen papel
de diferentes fuentes, carton, vidrio,
plastico y metales.)

Almacenar de forma segura y desechar
las baterias y lamparas que contienen
mercurio y los desechos electronicos.
Desarrollar un plan de gestion de
residuos para construcciones y
demoliciones, con el objetivo de
reducir el vertido o la incineracién en
favor de la reutilizacion, el reciclado y
la recuperacion de materiales.

» Instale medidores de riego separados de la zona

ajardinada, fijaciones y equipamiento de plomeria de
interior, agua caliente sanitaria, calderas con uso del agua
agregada anual de mas de 378.500 litros, agua regenerada
y otra agua procesada.

Establecer un objetivo de eficiencia energética y lograr
un 50 por ciento mas de rendimiento energético de los
edificios comparables.

Instalar sistemas de medicion de energia avanzada.
Disefio y construccion de equipos para la participacion
en los programas de respuesta a la demanda a través de la
eliminacion de cargas o flexibilidad para que la generacion
y distribucion de energia sea mas eficiente.

Utilizar sistemas de energia renovable para compensar los
costos de energia de la edificacion

Participar en un proyecto tipo ‘contrato de energia’ por
un minimo de cinco afios, que requiere de que un 50

a 100 por ciento de la energia de la energia sostenible,
compensaciones de carbono, o certificados de energia
renovable (CER).

Llevar a cabo una evaluacion del ciclo de vida del

proyecto (segun la norma ISO 14044) y garantizar un

minimo del 10 por ciento de reducciéon en comparacion

con un edificio de referencia en al menos tres de las

siguientes categorias (sin aumentos superiores al 5 por

ciento en cada una de las mismas):

- las emisiones de CO2 (calentamiento global);

- emisiones de CFC-11 (agotamiento de la capa de
ozono estratosférica);

- emisiones de SO2 (acidificacion de las fuentes de tierra
y agua);

- nitrégeno o contaminacion de fosfato (eutrofizacion);

- NOx, O3 o etano (formacion de ozono troposférico);

- agotamiento de los recursos energéticos no renovables.
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Calidad ambiental de
interiores: la calidad
del aire interior, cale-
faccion, iluminacion y
comodidad acustica.

.

Cumplir con los requisitos minimos de  *
ventilacion y determinar la entrada de

aire exterior minimo, de conformidad

con las normas internacionales o su
equivalente local. Instalar un mecanismo

de monitoreo.

Prohibir fumar en el interior del edifi- .
cio y el exterior del edificio dentro de

los 7,5 metros siguientes a las entradas ¢
y las entradas de aire.

Exigir al menos 20 proyectos instalados para que los
productores puedan proporcionar informacién del ciclo
de vida o describir el impacto ambiental del producto, de
conformidad con la norma ISO 14025, 14040, 14044 o
21930.

Exigir al menos 20 proyectos instalados para que los

productores puedan documentar su compromiso de

responsabilidad corporativa a través de sus proveedores
de materias primas, de conformidad con la norma ISO

26000, ya sea por la propia compaiiia o verificado por la

Iniciativa de Reporte Mundial (Global Reporting Initia-

tive).

Reciclar y rescatar materiales de construccion y

demolicidn no peligrosos:

- desviando el 50 por ciento del total de la construccion
y demolicion (incluidos al menos tres corrientes de
material),

- desviando el 75 por ciento del total de residuos de
construccion y demolicidon (incluidos al menos cuatro
corrientes de material), o

- mediante la reduccion de los residuos de construccion
total de menos de 12,2 kg / m2 de superficie construida.

Mejorar la calidad del aire interior mediante la instalacién
y mantenimiento de sistemas de filtro de aire permanentes
que capturen la suciedad y las particulas que entran en el
edificio, evitando la contaminacion cruzada interior, y el
uso de filtros de particulas o dispositivos de limpieza de
aire para mejorar la ventilacion.

Limitar los materiales que emiten compuestos organicos
volatiles en el aire interior.

Desarrollar e implementar un plan de gestion de la calidad
del aire interior para construcciones y prohibir el uso de
productos de tabaco en sitios de construccion.

Disefar un sistema de calefaccion-ventilacion aire
acondicionado (HVAC) que cumpla con la norma ISO
7730 (o equivalente local) para aumentar el confort
térmico e instalar controles de confort térmico para
controlar la temperatura del aire y radiante, la humedad
y velocidad del aire.

Proporcionar controles de iluminacién para ajustar

los niveles de iluminacion entre prendido, nivel medio
(30 a 70 por ciento) y apagado.

Disefiar e implementar una estrategia de mejora de la
calidad de iluminacién

Instalar sistemas de control de brillo manuales o
automaticos para que los espacios ocupados regularmente
puedan usar la luz del dia en lugar de la iluminacién
eléctrica

Ofrecer a los ocupantes del edificio una conexion con

el entorno natural al aire libre, proporcionando vistas
directas al aire libre del 75 por ciento de la superficie
ocupada. Por lo menos el 75 por ciento de la superficie
debe tener multiples puntos de vista a tales areas, de al
menos 90 grados de separacion, o vistas que incluyan al
menos dos de los siguientes (i) flora, la fauna y cielo, (ii)
movimiento, (iii) objetos de al menos 7,5 metros desde
el exterior del vidriado, o vistas sin obstaculos cerca de la
parte exterior del edificio.

Cumplir con las normas internacionales (o sus
equivalentes locales) para los niveles de ruido de HVAC.
Cumplir con la clasificacion de transmision sonora
compuesta del codigo de construccion local para lograr
un mejor aislamiento de sonido.
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3. CRITERIOS DE CARRETERAS VERDES

Mientras que la construccion de carreteras es generalmente visto como algo poco sostenible y de baja tecnologia, este
sector es proactivo y avanzado en la investigacion, desarrollo e implementacion de tecnologias amigables con el medio
ambiente y soluciones sostenibles!®.

El sector vial se enfrenta a presiones tales como la escasez de recursos, el aumento de los precios de la energia, el agua'y
los recursos naturales, el aumento de los costos relacionados con las emisiones de gases de efecto invernadero, y los usos y
expectativas cambiantes de las carreteras. Las agencias de transporte de todo el mundo estan reconsiderando sus enfoques
para el disefio y construccion de carreteras. El sector vial esta siendo incentivado para buscar soluciones rentables que
signifiquen mejoras reales en el desempefio ambiental y social.

En esta seccidn, los criterios para carreteras sostenibles o verdes se presentan bajo diferentes secciones: materiales, energia
y emisiones, la ecologia y la biodiversidad, el agua, la equidad social, la comunidad y la seguridad. Cada subseccion incluye
ejemplos de métricas para la redaccion, evaluacion y adjudicacion de las ofertas en licitaciones publicas de carreteras. La

ultima seccion presenta algunas ideas futuristas para carreteras sostenibles.

Los criterios desarrollados a continuacion son apropiados tanto para el mantenimiento de las carreteras existentes como
para la construccion de nuevas vias. Los criterios, por supuesto, no se aplican a todos los proyectos de carreteras. Por
ejemplo, los carriles para bicicletas no son apropiados para ser denominados proyectos de carreteras, y el uso de agua
salina para la mezcla de cemento no sera factible en los paises sin litorales.

CRITERIOS DE
CARRETERAS
VERDES

Materiales: La
construccion de
carreteras implica
una serie de materi-
ales, principalmente
asfalto, cemento y
agregados.

Asfalto:

Utilizar materiales alternativos como el asfalto reci-
clado o miga de caucho.

Mezclar residuos plasticos con el betun.

Utilizar mezclas y disefios innovadores de betun.
Utilizar betun reciclado.

Utilizar las tecnologias de mezclas alternativas tales
como asfalto caliente, medio caliente o mezcla de frio.
Utilizar métodos y técnicas innovadoras para reempla-
zar el betun.

Cemento:

Utilizar tecnologia mejorada de hornos para la fabri-
cacion de clinker, con preferencia por los procesos en
seco sobre procesos himedos para reducir el consumo
de energia.

Mejorar la eficiencia energética para la coccion del
horno: aproximadamente 1 tonelada de CO2 es
emitida por la fabricacién de 1 tonelada de cemento
Portland, la mitad de la descarbonatacion de la piedra
caliza durante la coccidn, y la mitad es energia utilizada
para calentar el horno y operar otros equipos.

Usar alternativas como sulfoaluminato, magnesio-
fosfato y cementos aluminosilicatos.

Agregados:

Utilizar los agregados alternativos que requieran menos
de energia de mineria y energia para su trituracion.
Buscar agregados cerca del sitio de construccion para
reducir la energia utilizada en el transporte.

Utilizar materiales de neumaticos desechados, vidrio,
residuos de bauxita y de la construccion.

Utilizar plantas a base de alternativas de betun.

Utilizar materiales de pavimentacion locales, como
rocas erosionadas de origen natural, gravas, gravillas de
la corriente, arenas y arcillas que estén cerca del sitio
de construccion y se puedan obtener y transportar por
equipos de construccion disponibles.

Utilizar soluciones salina o agua no potable para el
control de la estabilidad en el suelo y el polvo generado.
Utilizar de técnicas de estabilidad in situ tales como as-
falto espumado para reducir la necesidad de agregados

MODELOS DE METRICAS

Distancia importada agregada de viajes
por kilometro de carretera construida.
Toneladas de materiales importados por
proyecto.

Porcentaje de materiales alternativos usa-
dos para la base de la carretera (teniendo
en cuenta la longevidad y la seguridad del
suministro).

Porcentaje de materiales reciclados (tanto
dentro como fuera del proyecto).

El uso de reutilizacion adaptativa o las
opciones de rehabilitacion (considerando
el costo y legado).

Vida util del pavimento (afios totales y
programas de mantenimiento).

Impacto de las actividades de manten-
imiento en la vida tutil de los materiales.
Volumen de betun utilizado (teniendo en
cuenta la exposicion a los aumentos del
precio del petréleo).

Porcentaje de betun alternativos.

El uso de los resultados de ensayos
innovadores en materiales (in-situ de
estabilizacion).

La oportunidad de ensayos de materiales
innovadores como parte del proyecto.

16 http://www.sbenrc.com.au/wp-content/uploads/2013/11/sbenrc_1.3futureofroads-industryreport.pdf and www.greenroads.org
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Energia y emisiones:
Disefio, construccion y
operacion de carreteras
para reducir las
emisiones de gases

de efecto invernadero.

Ecologia y
biodiversidad:
Reducir los impactos
sobre el medio natural,
incluidas la flora y la
fauna.

Diseiio y planificacion

.

Disenar eficientemente las carreteras para reducir al
minimo las distancias recorridas.

Disefio para multiples usuarios del espacio vial.
Utilizar sistemas de gestion de la demanda.

Utilizar analisis del ciclo de vida y costo en el ciclo
de vida.

Usar una calculadora de carbono para evaluar las
propuestas.

Construccion

.

Usar agregados, agua y otros materiales del lugar o
locales, para reducir el uso de combustibles fosiles.
Utilizar energias renovables durante la construccion
de carreteras.

Usar energias renovables en el mantenimiento

de carreteras.

Operaciones

Controlar el flujo de trafico y utilizar sistemas de
gestion de la demanda para reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero en periodos muertos.
Utilizar menos energia en sefiales e iluminacion.
Utilizar iluminacién de bajo consumo (LED) en

las rutas.

Implementar un Sistema de Gestién Ambiental

ISO 14001.

Utilizar reforestacion o revegetacion de los terrenos
incluidos en los proyectos de carreteras.

Reducir las aguas pluviales de escorrentia, sedimentos
y contaminantes.

Plantar vegetacion nativa en los bancos de la carretera.
Minimizar los impactos sobre los ecosistemas sensibles,
entornos fragiles y animales en peligro de extincion a
través de la colocacion estratégica de carreteras.

Uso de corredores de vida silvestre.

Implementar un sistema para reducir las muertes

de la fauna causadas por vehiculos (incluyendo la
sefializacion, los niveles de velocidad por carretera,
vallas, sistemas sOnicos y pasos para la naturaleza bajo
0 encima de la carretera)

Implementar un sistema para reducir los impactos
potenciales de ruido y polvo.
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El porcentaje de energia renovable uti-
lizada en la construccién de la carretera.
La cantidad total de energia directa e
indirecta utilizados en la construccion.
Toneladas de CO2e directa e indirecta-
mente emitidas durante la construccion.
Toneladas de contaminantes atmosféricos
emitidos durante la construcciéon (PM10,
COV, NOx).

El porcentaje de energia renovable
utilizada para mantener y operar las
carreteras.

Los ingresos procedentes de la generacion
de energia, la captura de carbono por
carril-km de carretera.

Grado de disefio para un uso bajo en
carbono (gradientes, intersecciones,
albedo).

Caracteristicas de la superficie vial
posterior a la construcciéon (rugosidad,
temperatura).

Energia incorporada en los materiales.
Impacto sobre el efecto de isla de calor
urbano.

Los esfuerzos para reducir el efecto

isla de calor (como el aumento de la
cobertura en las copas de los arboles,

el acabado superficial y la eleccion de
materiales).

Hectareas de terreno revegetado /
reforestado como parte del proyecto.
Hectareas de terreno revegetados /
reforestado para compensar la huella de
la construccién (como la replantacion y el
desarrollo del ecosistema).
Revegetacion / reforestacion de la

tierra como parte del costo total de la
construccion.

Medidas de control de erosion y
sedimentos como parte del costo total
de la construccion.

Porcentaje de la superficie sin pavimentar
revegetada / reforestada.

La creacidn, vinculacién o mejora de los
corredores de vida silvestre.

Costo de las medidas para reducir los
impactos sobre la biodiversidad como
parte del costo total de construccion.
Conteo de especies antes y después de
la construccion.

Nivel de ruido generado por superficie
de la carretera terminada.
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Recursos hidricos:
Limitar el uso y
contaminacion de
los recursos de

agua dulce en la
construccion y
mantenimiento

de una carretera.

La equidad social, la
comunidad y la seg-
uridad: las carreteras
sostenibles tienen un
enfoque en la salud

de la comunidad y un
acceso equitativo. Esta
categoria ofrece alterna-
tivas cuantificables para
hacer las carreteras mas
accesibles y amiga-

bles con el transito /
peatones / bicicletas, e
integradas con la comu-
nidad y mas seguras.

Disefar e implementar medidas de eficiencia del

agua (como sistemas de goteo, gestion de inundaciones,
aditivos para el agua, el uso de aceite de naranja,

y mezcla bomag) durante la mezcla material de
pavimento y compactacion

Identificar un suministro adecuado de agua no potable
en las proximidades del proyecto de construccion de
la carretera (por ejemplo, agua salina o de aguas
residuales para la mezcla y el control del polvo)
Instalar sistemas de seguimiento del uso del agua
(“huella hidrica™)

Utilizar vegetacion nativa que no requiera de riego

en la carretera.

Dar prioridad a la construccion de carreteras tanto

como el bienestar econémico y social de la comunidad.

Usar los proyectos de carreteras para crear sensibi-
lizacion ambiental y un sentido de sostenibilidad en
comunidades locales.

Permitir la participacion social en el proyecto antes,
durante y después de la construccion de la carretera.
Utilizar el conocimiento local (de los profesionales,
ancianos, lideres de la comunidad, etc.) en el proyecto.
Emplear las personas locales (sobre todo jovenes) en el
proyecto.

Ejecutar auditorias de seguridad y poner los resultados
a disposicion del publico.

Incorporar las necesidades de peatones y bicicletas
(acceso, carriles, cruces y gastos generales) en el
proyecto.

Crear caminos escénicos para ser disfrutados por los
viajeros y transeuntes diarios.

Hectareas de curso de agua y humedales
afectados.

Hectareas de cursos de agua y humedales
protegidos o mejorados para compensar
la huella de la construccién.

El costo de la restauracion del curso del
agua como proporcion del costo total de
la construccion.

El volumen de la escorrentia tratada

en el lugar con zanjas y otras practicas
innovadoras.

La retencion de los patrones originales de
flyjo, el flujo superficial, y cursos de agua.
Porcentajes de agua potable, de
perforacion, y de mar utilizada.

Poblacion atendida por carril / km de
carretera construida.

El namero de ideas presentadas y
aprobadas a través de la participacion
comunitaria

Nivel de participacion de los miembros
de la comunidad en el equipo del
proyecto.

Numero de puestos de nivel principiante
(por ejemplo, pasantes) en el equipo del
proyecto

Nivel de satisfaccion mostrado por la
comunidad (determinado por encuestas
pre y post-construccion).

Nivel de seguridad de las carreteras
construidas (por ejemplo, nimero

de ‘puntos negros’ por kildmetro de
carretera)

4. CRITERIOS OPCIONALES PARA CARRETERAS VERDES AVANZADAS

Las TICs ofrecen muchas opciones para llevar a las carreteras verdes a un siguiente nivel en sostenibilidad, sobre todo
mediante el aprovechamiento de los avances de la ingenieria de materiales. Algunos ejemplos de esto son las carreteras que:

» Usan sistemas de transporte inteligentes integrados y comunican las condiciones climaticas, flujos de trafico, reparaciones
y otros datos entre la carretera y el conductor;

* Incorporan infraestructura para el uso de vehiculos eléctricos y transporte multimodal;

* Generan energia y calor para sefiales de transito e iluminacion;

» Usan dispositivos en los lados de la carretera para la captura de carbono;

» Utilizan tecnologias de auto-reparacion del pavimento y de reparacion inmediata de grietas para reducir la actividades

de mantenimiento;

* Incorporan sistemas de resistencia contra inundaciones; o
» Dispersan la nieve y el hielo de forma automatica.
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