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REPUBLICA DE PANAMA

Ministerio de Relaciones Exteriores
—
PANAMA 4, PANAMA

MEMORANDO
A.J. No. 966

PARA: TOMAS GUARDIA
' Director General de Organismos y Conferencias Internacionales

DE: VLADIMIR FRAN v
Director General de Suptos Juridicos y Tratados,

ASUNTO: Cuestionario de legislacién y proteccién de datos
FECHA: 28 de diciembre de 2011,

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en ocasion de referirme al
memorando DGOCI-DATA-1256-11 de fecha 23 de noviembre de 2011 por 8l cual .
s& remitid un Cuestionario de legislacion y Practicas sobre Privacidad y Proteccién ;
de Datos, contenido en |a AG/Res 2661 (XLI-0/11) a fin de que se conteste |
parte que atafie a estg institucion.

Al respecto externamos las siguientes consideraciones:

LEGISLACION:

Hemos agrupado las respuestas a las interrogantes A By Cdela siguiente
manera:

1. La. Constitucion Politica de 1a Republica reformada por los Actos
Reformatorios de 1978, por el Acto Constitucional de 1983, los Actos
Legislativos N° 1 y N° 2 de 1994 y el Acto Legislativo N° 1 de 2004 en su
articulo 37 establece la proteccion a la libertad de expresion cuando mandata
lo siguiente;

Articulo 37: Toda persona puede emitir librements sy pensamiento
de palabra, por escrito o por cualquier-otro medio, sin sujecion a
censura previa; pero existen las responsabilidades legales cuando
por alguno de estos medios se atenten contra (a reputacién o ia

honra de las personas o contra la seguridad social 0 el orden
publico. :

2.  Respecto a los derechos constitucionales referentes a la presentacion de
peticiones, quejas y solicitud de informacién tenemos;

interés soclal o particular, y el de obtener pronta resolucién,

El servidor publico ante quien se presente una peticién,
consuita o queja debera resolver dentro del termino de treinta
dias,

La ley sefialara las sanciones que corresponden a Ia )
viclacion de esta norma.




Articulo 42: Toda persona tiene derecho a acceder a la -
informacién personal contenida en base de datos o registros !

publicos y privados, y a requerir su supresién, de conformidad con .
lo previsto en la Ley. .

Esta informaciéon solo podra ser recogida para  fines
especificos, mediante consentimiento de su fitular o por

disposicion de autoridad competente con fundamento en lo
previsto en la Ley.

Articulo 43:  Toda persona tiene derecho a solicitar informacién
de acceso publico o de interés colectivo que repose en bases de
datos o registros a cargo de servidores piblicos o de personag
privadas que presten servicios plblicos, siempre que ese acceso
no haya sido limitado por disposicién escrita y por mandato de la
Ley, asi como para exigir su tratamiento leal y rectificacién. i

3. Respecto a las disposiciones sobre la accién de habeas data nuestra Carta
Fundamental establece: ‘

Artlculo 44: Toda.persona podré promover accion de habeas data
con miras a garantizar el derecho de acceso a su informacion o
personal recabada en bancos de datos o registros oficiales o
particulares, cuando éstos Ultimos traten de empresas que
prestan un servicio al publico o se dediquen a suministrar
informaclion,

Esta accion se podrd interponer, de igual forma, para hacer
valer el derecho de acceso a la informacion publica o de acceso
libre, de conformidad con lo establecido en esta Constitucién.

Mediante la accién de habeas data se podra solicitar que
se corrija, actualice, rectifique, suprima o se mantenga en
confidencialidad la informacion o datos que tengan caracter
personal.

La ley reglamentard lo referente a los tribunales
competentes para conocer del habeas data, que se sustentara
mediante procesos sumarios y sin necesidad de apoderado
judicial.

4. En nuestro ordenamiento juridico interno est4 vigente la Ley N° 6 de 22 de
enero de 2002, “Que dicta normas para la Transparencia en la Gestién Pdblica,
establece la accién de habeas data y dicta otras disposiciones”. G.O. 24,476
de 23 de enero de 2002,

Su d4mbito de aplicacion es en el contexto del sector publico o de empresas
privadas que suministran servicios ptblicos con caracter de exclusividad. Con
ello toda persona tiene derecho a solicitar informacién de acceso pGblico en
poder o ‘en conocimiento de las instituciones publicas. Ademds, las empresas
privadas que suministran servicios publicos con caracter de exclusividad, estan

obligadas a proporcionar la informacién que le es solicitada por los usuarios del
servicio,

Esta Ley define los siguientes conceptos: Informacién_confidencial: Todo tipo
de informacién en manos de agentes del Estado o de cualguier Institucion
publica que tenga relevancia con respecto a los datos médicos y psicolégicos
de las personas, la vida intima de los particulares, incluyendo sus asuntos




familiares, actividades maritales u orientacion sexual, su historial penal y
policivo, su correspondencia Y conversaciones telefonicas o aquellas

funcionarios.
Informacion de acceso restringido: Todo tipo de informacion en manos de
agentes del Estado o de cualquier institucion publica, cuya divulgacion haya
sido circunscrita tnicamente a los funcionarios que Ia deban conocer en razén
de sus atribuciones, de acuerdo a la ley.

La ley 6 de 2002 fue reglamentada a través del Decreto Ejecutivo No. 124 de
21 de mayo de 2002, cuya finalidad es la de establecer los mecanismos

- Se debe mencionar lo establecido en la Ley 38 de 31 de julio de 2000 que
“Aprueba EI estatuto Organico de la Procuraduria de la Administracién,Regula

¢aso concerniente a las negociaciones de tratados y convenios internacionales,
seguridad nacional, situacién de salud, ideas politicas, estado civill, inclinacion
sexual, antecedentes penales, y politicos, cuentas bancarias y otras de
naturaleza similar.  Sefiala la norma, también, que la obtencién de copias de
documentos confidenciales se dard a solicitud de autoridad del Ministerio

6. La Ley 51 de 27 de diciembre de 2005, Que reforma la ley Orgdnica de la
Caja del Seguro Socia! establece en su articulo 16 lo referente al manejo de Ia
informacién al sefalar que los datos y hechos referentes a asegurados y
empleadores de que tenga conocimiento la institucion, en virtud del ejercicio de
sus funciones, tendran caracter reservado. Sin perjuicio de lo indicado, la Caja
del Seguro Social debera proporcionar informacién a las autoridades judiciales,
al Ministerio Publico, a la Direccién General de Ingresos del Ministerio de
Economia y Finanzas, a Ia Contraloria General de fa Republica y a ofras
instituciones publicas autorizadas por ley, por razén de las investigaciones que
ésta adelantan. Inclusive la norma menciona que el funcionario que divulgue o
suministre informacién en violacién al articulo comentado, sera destituido.

La Ley 24 de 22 de mayo de 2002 que regula el servicio de informacion
sobre el historial de crédito de los consumidores o clientes establece en su
articulo 2, que la misma es aplicable a los agentes economicos, personas
naturales o juridicas, pablicas o privadas, que se dediquen a realizar cualquier
actividad economica, financiera, bancaria, comercial o industrial, que
mantengan o manejen datos sobre el historial de crédito de los consumidores 0
clientes.

En el articulo 6 de la precitada ley se sefiala que toda persoha natural o
juridica, pablica o privada, ‘que tenga acceso a cualquier informacién




relacionada con el historial de crédito de conformidad con esta Ley, debers
guardar la debida reserva sobre dicha informacién y, no podra revelarla a
terceras personas, salvo que se trate de autoridad competente.  Por otro lado
los funcionarios publicos o privados, que por motivos del cargo que
desempefien, tengan acceso a éste tipo de informacién quedaran obligados a
guardar la debida reserva, aun cuando Ya no estén en sus funciones.

8. En Panama contamos con la Ley 32 de 26 de febrero de 1927 Sobre
Sociedades Anénimas que permite en el Pacto Social la figura del tenedor de

acciones al portador siempre y cuando estas hayan sido totalmente pagadas y
liberadas.

0. Es importante sefalar lo establecido en el articulo 11 de la Ley No. 28 de 7
de julio de 1999, Orgénica del Ministerio de Relaciones Exteriores y que
establece la Carrera Diplomatica y Consular, en el sentido de que todos los
servidores publicos del Ministerio incluyendo los del servicio exterior deberan
guardar absoluta reserva acerca de las cuestiones confidenciales o secretas
que con motivo de sus cargos conozcan. Este compromiso se extiende aun
después de haber abandonado el servicio y hasta por el término de cinco afos;
el que viole este compromiso sera sometido a investigacién por parte de la
Comisién de Disciplina. En tal sentido, el articulo 41 de la misma excerta legal
establece en su numeral 7, como causal de sancién o destitucién-la violacién.
del deber de reserva a que hace alusion el artfculo 11 antes comentado.
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10. Mediante la Resolucién Ministerial No. 30 de 22 de enero de 2005, del -
Ministerio de Relaciones Exteriores, se declaré como informacién de Acceso
Restringido los Procesos de Extradicién Activas y Pasiva, hasta que se haya !
producido la entrega o recepcién de la persona requerida segln sea el caso. ‘

NORMATIVIDAD Y CUMPLIMIENTO

11. Los mecanismos para lograr una efectividad en cuanto al cumplimiento de las
normas establecidas para la proteccién de la privacidad estan dadas o
establecidas por cada una de la Iegislacién en particular, Ei articulo 13 de la
Ley No.6 de 2002 establece que fasinformacion definida como confidencial no
podré ser divulgada, bajo ninguna circunstancia, por agentes del Estado. En el
evento de que la informacién de caracter confidencial sea parte de procesos
judiciales las autoridades competentes tomaran las provisiones debidas para
que la misma se mantenga en reserva y tengan acceso a ellas (inicamente las
partes involucradas en el proceso judicial respectivo.

12, En el articulo 14 de Ia precitada Ley No. 6 se establece que la informacién P
catalogada como de acceso restringido no se podra divulgar por un periodo.de
diez afios, salvo que dejen de existir las razones que las catalogaran como tal,
Se consideraran de acceso restringido cuando sea declarado por el funcionario
competente, lo siguiente: ‘

* La informacién relativa a la seguridad nacional, manejada
por los estamentos de seguridad.

¢ Los secretos comerciales o la informacién comercial de
caracter confidencial, obtenidos por el Estado, producto de
la actividad comercial.

* Los asuntos relacionados con procesos jurisdiccionales
adelantados por el Ministerio Pablico y el Organo judicial, los
cuales sdlo son accesibles para las partes del proceso,
hasta que queden ejecutoriados.




* La informacion que versa sobre procesos investigativos
reglizados por el Ministerio Publico, la Policia Técnica
Judicial, la Direccién General de Aduanas, el Consejo
Nacional de Seguridad y Defensa, la Direccién de
Responsabilidad Patrimonial de la Contraloria General de la
Republica, la Direccion de Analisis Financiero para la
prevencién de blanqueo de capitales, la Comision de Libre
Competencia y Asuntos del Consumidor y el Ente Regulador
de los Servicios P(blicos.

* La informacién sobre existencia de yacimientos mineros y
petroliferos.

* Las memorias, notas, correspondencla, y los documentos
refacionados con negociaciones diplométicas, comerciales o
internacionales de cualquier indole.

* Los documentos, archivos y otros registros o constancias de
las discusiones o actividades del Consejo de Gabinete, del
Presidente y Vicepresidente de Ia Republica, €on excepcion
de aquellos correspondientes a discusiones o actividades
con las aprobaciones de los contratos,

* Los documentos archivos y transcripciones que naciones
amigas proporcionen al pais en investigaciones penales,
policiales o de otra naturaleza,

* Las transcripciones de las reuniones e informacion obtenida
por las Comisiones de la Asamblea Legislativa. cuando se
reinan en ejercicio de sus funciones fiscalizadoras para
recabar . Informacién  que podrian ser incluidas ‘en los
numerales anteriores.

COOPERACION TRANSFRONTERIZA

La Republica de Panama, no es parte de algin instrumento o arreglo internacional

relacionados con los principios de privacidad y el flujo transfronterizo de
informacion.

HABEAS DATA

El articulo 3 de la Ley No. 6 de 22 de enero de 2002, establece que toda persona
tiene derecho a obtener su informacién personal contenida en archivos, registros,
0 expedientes que mantengan las instituciones del Estado, y a corregir o eliminar
informacién que sea incorrecta, irrelevante, incompleta o desfasada, a través de
los mecanismos pertinentes. En su reglamentacion, a través del Decreto Ejecutivo

dependencia de! Estado, incluyendo a las pertenecientes a los Organos Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, el Ministerio Pdblico, las entidades descentralizadas,
auténomas y semiauténomas, la Autoridad del Canal de Panama, los Municipios,
los gobiernos locales, las juntas comunales, las empresas de capital mixto, las
fundaciones, los patronatos, y los organismos no gubernamentales que hayan
recibido, fondos, capital o bienes del Estado.

Debemos tener presente, que el Decreto Ejecutivo No.124 sefala que la
clasificacion de una informacion como de acceso restringido compete al titular de
la institucién pubiica respectiva, o al servidor publico en quien éste, expresamente,
delegue tal atribucién, la que deberd hacerse en forma expresa sobre el mismo
documento, con indizacién de la fecha, nombre y firma del servidor publico
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