V. apelaciones

Apelación interna

45. (1) En un plazo de [60] días hábiles después de la notificada la negativa de acceso,  o bien frente a la violación de cualquiera de las reglas establecidas en esta Ley, el solicitante puede presentar una apelación interna frente al titular de la autoridad público.

(2) El titular de la autoridad pública deberá emitir una resolución por escrito en la que se establezcan las razones adecuadas en un plazo no mayor a [10] días hábiles después de que se reciba la apelación interna y que el solicitante haya entregado copia de la decisión.

(3) Si el solicitante decide presentar una apelación interna, deberá esperar la respuesta de la autoridad hasta que se cumplan los plazos antes de presentar una apelación externa. 
Comentario: Una apelación interna no debe ser obligatoria, sino opcional para el solicitante antes de presentar una apelación externa.
Apelación Externa
46. (1) Cualquier solicitante que considere que su solicitud no ha sido atendida de acuerdo a los principios y normas de esta Ley, y con independencia de si ha presentado una apelación interna o no, tiene el derecho de presentar una apelación frente a la Comisión de Información. 

(2) Dicha apelación deberá presentarse en un plazo no mayor a [60] días, o bien una vez expirado el plazo en el que debió recibir respuesta a su apelación interna. 

(3) Dicha apelación deberá contener: -

a) la autoridad pública a la que se le presentó la solicitud;

b) información para poder contactar al solicitante;

c) las razones por las cuales se queja de la respuesta recibida; y

d) cualquier otra información que el solicitante considere relevante.

47. Una vez recibida una apelación donde la Comisión considere que la reserva de la información es injustificada, la Comisión deberá tratar de mediar entre las partes a fin de lograr la entrega de la información sin necesidad de agotar el proceso de apelación.

48. (1) La Comisión deberá registrar la apelación en un sistema de seguimiento centralizado e informar  de esto a todas las partes interesadas, incluidas terceras partes. Asimismo les comunicará su derecho a presentar alegatos

(2) La Comisión deberá establecer reglas claras y no discriminatorias en lo relativo a la sustanciación de la apelación a través de las cuales se asegure a todas las partes la oportunidad de presentar sus alegatos. 

49. (1) La Comisión tomará una decisión en un plazo de [50 ] días hábiles en los que se incluyen cualquier intento de mediación. En circunstancias excepcionales, los plazos podrán ser ampliados por otros [50] días hábiles. 

(2) La Comisión podrá decidir: -

a) rechazar la apelación;

b) requerir a la autoridad pública para que tome las medidas necesarias para que cumpla con sus obligaciones establecidas por esta Ley, tales como pero no limitadas a, la entrega de la información y/o  la reducción de cuotas.

(3) La Comisión deberá notificar al solicitante, a la autoridad pública y a cualquier parte interesada de su decisión. Cuando la decisión no es favorable al solicitante, este deberá ser informado de su derecho de apelación.

(4) Si la autoridad pública no cumple la decisión de la Comisión dentro de los plazos establecidos en la propia decisión, la Comisión o el solicitante podrán interponer una queja (demanda) frente a la corte  [apropiada] para obligar al cumplimiento de la misma. 

Comentario: La forma de obligar el cumplimiento previsto en el párrafo 4 de éste artículo variará  de acuerdo con cada país. 
Revisión Judicial

50. Un solicitante puede entablar una demanda de revisión en la Corte solamente para impugnar una decisión de la Comisión de Información, en un plazo no mayor a [60] días después de una decisión adversa o bien después de que haya expirado el tiempo indicado en esta Ley.  

51. La Corte deberá tener una decisión final tanto en la parte procedimental así como en la substantiva en un plazo no mayor a [60] días.

Comentario: Estas reglas se establecen partiendo de la asunción que en muchos países las Cortes tienen todos los poderes necesarios para procesar este tipo de casos, incluyendo la posibilidad de sansional a las autoridades públicas. Cuando éste no sea el caso, es probable que haya necesidad de tomar previsiones necesarias desde esta Ley. 

Carga de la Prueba

52. La carga de la prueba debe recaer en la autoridad pública a fin demostrar porque la información debe permanecer reservada. En particular, la autoridad debe establecer: - 

a) de qué manera la publicidad de la información podría causar un daño a un interés protegido por esta Ley; y 

b) el grado de gravedad para que pueda sobreponerse al interés público en el acceso a la información. 

