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CCP.I/DEC. 161 (XXI-12) 1 
 

PLAN DE TRABAJO PARA LA CONTINUIDAD DEL DESARROLLO DEL SITIO DE 
PROTECCIÓN Y AYUDA AL NIÑO EN LINEA 

 
 
La XXI Reunión del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones/Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (CCP.I), 
 
DECIDE: 
 
Aprobar el Plan de Trabajo para la Continuidad del desarrollo del Sitio de Protección y Ayuda al Niño en 
línea que se presenta en el Anexo. 

 
 

ANEXO A LA DECISIÓN CCP.I/DEC. 161 (XXI-12) 
 
Plan de trabajo: 
 
I. Recolección de información:  

a. Enviar una solicitud de asistencia al Instituto Interamericano del Niño, la Niña y 
Adolescentes (IIN) quien ha manifestado su interés en participar en esta iniciativa, dicha 
solicitud contendrá los datos expresados en el Anexo I. 

b. Enviar una solicitud de asistencia a Child Helpline International (CHI) , dicha solicitud 
contendrá los datos expresados en la planilla presentada en el Anexo II. 

c. Enviar comunicaciones al Relator de Asuntos de Internet (Sr. Oscar Messano, 
omessano@ccat.com.ar) y a la representante de Genos Global de Panamá (Sra. Arletty 
Pinel, APinel@genosGlobal.com) consultando sobre las condiciones para alojar el sitio 
web. 

II. Procesamiento de la información: 
a. Solicitar a la Secretaría de la CITEL el funcionar como receptora de los datos. 
b. Solicitar a la Secretaría de la CITEL, en la manera de lo posible, recolectar la siguiente 

información:   
o Tipo de iniciativa sobre ayuda al niño online. 
o Nombre de la institución. 
o Datos de contacto. 
o Resumen de la iniciativa. 

III. Traducción de los textos a los idiomas establecidos:  
Para este tema y una vez obtenidos datos parciales, se proponen los siguientes países para 
colaborar en la traducción de los textos. 
Argentina: Inglés/Español 
Contacto: Sr. Guillermo Montenegro (gmontenegro@cnc.gov.ar) 
Brasil:   Inglés/Portugués 
Contacto: Sr. Tiago Sousa Prado (tiago.prado@anatel.gov.br) 
Canadá: Inglés/Francés. 
Contacto: Sr. Oscar Avellaneda (Oscar.Avellaneda@ic.gc.ca) 

 
IV. Formato del sitio web:  
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a. Página principal: Alojada en el servidor de OEA con el formato establecido por dicho 
organismo. Actualmente desarrollada por Microsoft México. 

b. Página con el contenido: Tendrá un formato ameno y principalmente orientada a los 
niños y se trabajará de manera colaborativa entre las siguientes instituciones que han 
manifestado su interés en participar. Coordinador: Microsoft México 
o Microsoft México. 
o Instituto Interamericano del Niño, la Niña y Adolescentes (IIN) 
o GSMA 

 
V. Recopilación de todos los trabajos y desarrollo del sitio web completo.  

Hasta la fecha lo desarrolla Microsoft México, sin embargo, se espera la eventual 
incorporación de nuevos colaboradores. 

 
VI. Evento sobre protección al niño. 

Solicitar a la administración que organizará la XXII Reunión del CCPI la preparación en 
conjunto con quienes desarrollan la iniciativa, planificar un evento de corta duración 
relacionado con el trabajo en proceso con el objetivo de realizar su lanzamiento oficial, 
teniendo en cuenta el avance del proyecto hasta la fecha de confección de la reunión. 

 
VII. Cronograma de trabajo 

 
Actividad Fecha 

Investigación acerca de iniciativas según páginas de Internet 
(CITEL) 

20/09 al 20/10 (2012) 

Presentar información por país información relativa a los números 
de denuncia  (CHI) 

Octubre (2012) 

Analizar y resumir información enviada para los canales de 
denuncia relativos a menores de edad (ARG) 

Octubre /Noviembre (2012) 

Solicitar información por país información relativa a las campañas 
de seguridad para protección a niños en línea (IIN) 

Octubre (2012) 

Analizar y resumir información enviada por los miembros 
(CITEL) 

Octubre / Noviembre (2012) 

Enviar información por país a los responsables del desarrollo para 
su integración en el sistema (Microsoft - …..) 

Nov. 2012 – Ene. 2013 

Solicitar información relativa a recomendaciones de seguridad 
para niños en línea 

Nov. 2012 – Ene. 2013 

Adaptar contenidos para padres de familia, gobiernos, niños y 
empresas (Trabajo Colaborativo) 

Dic. 2012 – Feb. 2013 

Enviar la información a los responsables del desarrollo para su 
integración en el sistema 

Ene. 2013 – Mar. 2013 

Apoyo en traducción de documentos a idiomas oficiales de OEA. Feb. 2013 – Mar. 2013 
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Apéndice I 
 

Información de campañas de seguridad para protección de menores en línea 
 
Esta sección está destinada para el registro de información de las diferentes campañas de protección a 
menores en línea que se llevan a cabo en los diferentes países. 
 

Organismo / 
dependencia 

Sitio web Acciones efectuadas Alcances Observaciones 

(Nombre de la 
institución) 

(URL de la institución en 
la sección de protección a 
niños) 

Seleccione las opciones correspondientes: 
 
1. Investigación 
2. Formación para padres 
3. Formación para docentes 
4. Formación de niños 
5. Implementación de software de seguridad 

en colegios 
6. Desarrollo de materiales: 

a. Guías  
b. Trípticos, dípticos, póster 
c. Videos 

7. Adaptación de planes de estudio 
8. Denuncia 
9. Apoyo psicológico 

Especifique los 
alcances de cada una 
de las acciones  

 

 
Apéndice II 

 
Planilla de datos que debería completar CHI sobre las líneas de ayuda al niño 

 
País Ciudad Nombre Número 

de 
Acceso 

Nombre de la 
Organización 

Nro. de 
Teléfono 

Nro. de Fax Sitio en 
Internet 

Correo 
electrónico 

Es de 
acceso 
Local? 

          
          

 

 


