











Organizacion de los Estados Americanos

ANEXO 1. Modelos de Formularios

ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS (OEA)

Organizacion de los MISION DE OBSERVACION ELECTORAL (MOE)
Estados Americanos

Pais: , Fecha:

CUESTIONARIO DE OBSERVACION DE PROCESOS ALTAMENTE AUTOMATIZADOS (2)
Nombres de Observadores/Grupo Base :

Nota: Todas las preguntas se responden con S| o NO, mds las observaciones puntuales que se crean convenientes, ademds se debe adjuntar un
informe ejecutivo del estudio, y adicionar la documentacidn que se considere oportuna.

B INFORMACION ESPECIFICA DE CADA ACTIVIDAD EN EL USO DE LA TECNOLOGIA Respuesta (marque con un circulo)
éContempla el marco legal el uso de la tecnologia? Si No
2 éSe usa tecnologia en inscripcion de partidos politicos, candidatos y control de
campaiias?

Se utilizan sistemas informaticos en la inscripcién de partidos politicos Si No

Se utilizan sistemas informaticos en la inscripcion de candidatos Si No

Se capturan digitalmente los siguientes aspectos (marque con circulo) Foto - Firma - Huellas - Documentos - Logos

Se utilizan sistemas informaticos en el control del financiamiento politico Si | No
3 éSe usa tecnologia para la elaboracion del registro electoral ?

Existe sistema informatico para la captura y administracidn del registro Si | No

Se capturan digitalmente los siguientes aspectos (marque con circulo) Foto - Firma - Huellas - Documentos

Contiene elementos biométricos el sistema de identificacién Si | No
4 éSe usa tecnologia para la elaboracion de la Cartografia Electoral ?

Existe sistema de informacién geografica (GIS) Si No

Existe sistema de posicionamiento global (GPS) Si No
5 éSe usa tecnologia para la divulgacion del padrén electoral ?

Se utilizan kioscos Si No

Se utilizan unidades mdviles Si No

Se utiliza call center (centros de llamadas) Si No

Se utiliza Internet Si No

Se utilizan CDs interactivos Si No

Se utiliza sistema de respuesta de voz interactiva (IVR) Si No

Se utilizan mensajes de texto en célulares Si No
6 éSe usa tecnologia para la organizacién electoral ?

Se utilizan herramientas informaticas para la administracién y seguimiento del i No

cronograma electoral

Se utiliza sistema informético en la administracidn y control del personal de las i No

juntas electoralres temporales

Se utiliza herramientas electronicas para la capacitacion de las juntas como i No

(Power Point o sistemas E-learning)

Se utilizan boletas (papeletas) electrénicas Si No

Se utiliza padrén electrdnico Si No

Se utiliza sistema informatico de control de inventarios Si No

Se utilizan cédigos de barra o de identificacién por radiofrecuencia -RFID- Si No

Se utiliza control por GPS para monitorear las rutas del transporte de equipos y i No

materiales

Se utiliza call center para el control y administracién de la organizacion electoral Si No
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Organizacion de los Estados Americanos

ANEXO 1. Modelos de Formularios

ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS (OEA)
Organizacion de los MISION DE OBSERVACION ELECTORAL (MOE)

Estados Americanos .
Pais: , Fecha:

CUESTIONARIO DE OBSERVACION DE PROCESOS ALTAMENTE AUTOMATIZADOS (3)
Nombres de Observadores/Grupo Base :

Nota: Todas las preguntas se responden con Sl o NO, mds las observaciones puntuales que se crean convenientes, ademds se debe adjuntar un
informe ejecutivo del estudio, y adicionar la documentacion que se considere oportuna.

B INFORMACION ESPECIFICA DE CADA ACTIVIDAD EN EL USO DE LA TECNOLOGIA (Continuacién) Respuesta (marque con un circulo)

Uso de tecnologia en el voto electrdnico

Se utiliza el voto electrénico Si No

Nota: si la respuesta fue “Si”, conteste los siguientes aspectos.

Su utilizacidn es total (en todas las JRV) Si No

En el centro de votacion

Se identifican electréonicamente a los ciudadanos Si No
Se utiliza sistema biométrico de identificacion Si No
Se utiliza capta huellas para la identificacién del ciudadano Si No
La votacidn es electrdnica Si No
Utilizan urnas electrdnicas Si No
El sistema electrénico entrega comprobante y se deposita en urna Si No
Existe el voto por Internet Si No
Utilizan firma electrdnica Si No
El escrutinio se realiza automaticamente Si No
La transmision de resultados se realiza automaticamente y en linea Si No
Existe auditoria de los resultados electrénicos y los comprobantes al final del escrutinio Si No

En el centro de computo nacional

La recepcion de los resultados es en forma electrénica Si No
Los resultados se producen automaticamente Si No
La presentacidn de resultados es automatica Si No
Como se presentan los resultados Terminales - Pantallas - Internet
Existe fiscalizacion de los resultados Si No
Se realizaron o se tienen programadas pruebas y simulacros Si No
8 ¢Uso de tecnologia en la transmision de resultados preliminares (TREP)?
Se utiliza la transmision de resultados preliminares (TREP) Si No

Nota: si la respuesta fue “Si”, conteste los siguientes aspectos.

Por qué medio se transmiten los resultados desde los centros de votacion Fax - Escaner - Terminal
Como se reciben en el centro de cdmputo nacional los resultados Papel - Electrénicamente
Se graban y verifican los resultados en el centro de computo nacional Si No

Las actas de cierre de la JRV se presentan en formato digital Si No
Como se presentan los resultados Terminales - Pantallas - Internet
Existe fiscalizacion de los resultados Si No

Se realizaron o se tienen programadas pruebas y simulacros Si No

9 Observaciones

36/



Organizacion de los Estados Americanos

ANEXO 2. Marco de Analisis Técnico

El Marco de Analisis Técnico es una guia para que el Especialista Informatico del Grupo Base desarrolle sus actividades
y observe las diferentes etapas del proceso electoral, con el apoyo de los demas miembros del Grupo Base y los
observadores de largo y corto plazo en sus respectivos ambitos.

1. Entender el proceso electoral y la tecnologia utilizada

2. Validar la transparencia 3. Validar la transparencia del uso Integridad de
de la tecnologia utilizada en de tecnologia durante el Resultados y
todas las etapas del desarrollo del proceso electoral Transparencia
proceso electoral del Proceso

Electoral

4. Proveer de informacion a la Mision

Actividades sugeridas a realizar para obtener la anterior informacion:

1. Revisar el marco
normativo referente a
la tecnologia electoral

A 4

2. Entrevistar a los
Especialistas Técnicos
del (los) Organismo(s)

Electoral(es)

A 4

3. Entrevistar a los
Personeros Técnicos
de las Organizaciones
Politicas (u opciones)

\ 4

4. Observar las
actividades officiales
(tecnoldgicas)
pre-eleccién

v

5. Revisar informacién

6. Completar

7. Presentar informe

8. Observar las

tecnoldgica .| formularios para la R ejecutivo _ actividades officiales
complementaria = observacion de ”| pre-eleccion al Jefe de Pl (tecnoldgicas) en el
(prensa y otros procesos altamente Mision dia de la eleccion

observadores)

automatizados

v

9. Observar el proceso
de transmision de
resultados

\ 4

10. Observar el
proceso de
consolidacién central
de resultados

A 4

11. Elaborar matriz con
datos estadisticos del
proceso electoral

12. Presentar informe
post-eleccion al Jefe
de Misién
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Descripcion de estas actividades:

1. Revisar el marco normativo, con la finalidad de
identificar parametros existentes.

2. Entrevistar a especialistas informaticos de la autoridad
electoral a objeto de obtener informaciéon sobre el
esquema tecnoldgico. Se complementa con visitas a las
instalaciones y revision de documentacion.

3. Entrevistar a especialistas informaticos de los
partidos politicos para obtener apreciacién sobre
el proceso tecnoldgico electoral y observaciones vy
recomendaciones.

4. Observar actividades tales como los simulacros vy
pruebas del sistema.

5. Mantenerse informado sobre las quejas, denuncias
y analisis en prensa. Conocer las apreciaciones de otros
actores del proceso electoral.

6. Completar los formularios con la finalidad de establecer
el grado de automatizacion del proceso electoral que se
esta observando.

7. Elaborar un informe ejecutivo que describa la
infraestructura, amenazas, vulnerabilidades, sugerencias
y la apreciacion general sobre el sistema y grado de
automatizacion.

8. El dia de la eleccidn, observar actividades tales como la
certificacion del centro de cdmputo, la puesta en cero de
las bases de datos.

9. Observar el envio de resultados (por cualquier medio
y tipo de tecnologia utilizada) para su procesamiento
central.

10. Observar el sistema de consolidacion de resultados
que puede realizarse en cualquier tipo de tecnologia,
dependiendo del pais.

11. Elaborar una matriz de informacién estadistica para
tener informaciéon de la presentacién de resultados,
tanto de las actas procesadas como de los resultados por
eleccién y partidos politicos.

12. Preparar un informe que indique las conclusiones,
recomendaciones y apreciacion general sobre Ia
observacién realizada.
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