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JUNTA TECNICA DE CARRERA ADMINISTRATIVA

RESOLUCION Na 3
(De 16 de abril de 1999)

"Por la cual se aprueba el
Codigo de Etica del servidor publico"

La Junta Técnica de Carrera Administrativa,

En uso de sus facultades legales

CONSIDERANDO

Qué la Ley N° 9 de 20 de junio de 1994, por la cual se establece y regula la Carrera
Administrativa, crea un sistema de administracién de recursos humanos para estructurar, sobre la
base de méritos y eficiencia, los procedimientos y las normas aplicables a los servidores
publicos.

Qué el articulo 26 de la Ley N° 9 de 1994 faculta a la Junta Técnica de Carrera Administrativa a

aprobar los reglamentos técnicos presentados por la Direccién General de Carrera
Administrativa.

Qué las disposiciones contenidas en este Cédigo de Etica del servidor publico incorpora los

criterios que deben regir el desempefio del servidor publico durante €l gjercicio de lafuncién
publica.

RESUELVE

ARTICULO PRU«RO: Aprobar en todas sus partes, el Cédigo de Etica del servidor publico,
cuyo contenido es el siguiente:

CODIGO DE ETICA DEL SERVIDOR PUBLICO

Artkull Proposito
Este Reglamento tiene el proposito de establecer los preceptos de conducta y ética que regiran el ejercicio de la
Funcion Publica.

Articob 2 Concepto
Se entendera como Ejercicio de la Funcién Publica, la acl  Iba del servidor publico d rapte el periodo
oompen ida entre el inicio y la terminacion de didro servicio publico.

Artkab 3 Derechos
Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor publico debera cumplir coa o5 Smdones para asegurar y
exigir el pleno cumplimiento de los derechos que oomo tal ie coaoode la Constitudé4 las leyes y los reglamentos,
tales como el desarrollo profesional iotegral, nlot remuoeraci4n adecuada, oportunidades de pranocién, un ambiente
de trabajo sano, seguro y armonioso y la estabilidad ea el puedo de trabjo, ede otros.

Articulo 4 Deberes, obligad prohibi~

Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor publico debera cumplir con sus funciones, observando todos

los deberes _ ®PUEAIORSS acatagdo todas las prohibiciones estipuladas _enlos Artleilos 137,138
v 152 de la Tey 9 del 20 de Junio de 1994,

r——to

Articulo S Declaracion de Sienes
Al inicio y al timino del ¢ercicio de la funcién publica, todo servidor puablico al que por la naturalaa de sus
funciones le corresponda, deberd pieseahr una declaracion jurada de su patrimonio y reatas.

Articulo 6 Lealtad
Durante el ¢jercicio de la funcién pblic, el servidor publico debera cumplir con m funciones, guardando lealtad y
respetoa la Constidrcion, las leyes, los reglaras Mos y cera el mas fume respeto a la dignidad bmmams.
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Artkdo 7 Vocaeida de Servido

Durante el ejercicio de la funcion piblica, el servidor piblico debera cumplir con sus fimcionea entendiendo que su
papel como tal constituye un privilegio y un compromiso para cm el E tac y conla dad ~ en general.

Articulo a Probidad
Durante el ejercicio de la fuocian pubiip, el servidor publico debera cumplir con su Am ~ con la mas absoluta
e integridad ea el manejo de rec usos, fondos, doamentoe bienes y cualgrder otro valor rumiado a su

Articul6 9 Cuidado ad patrimonio
Durante el ejercicio de la funcion publica, el servidor pubiioo deb era cumplir con sus Andenes evitando el mal uso
o el despilfarro del patrimonio del Estado

Articulo 10 Prestacion de Servicios
Durante el ejercicio de la funcion publica, el servidor publico debera cumplir con sus funciones garantizando la

prestaciéon de los servicios mtnmea ea casos de huelga, conforme lo establece la Ley.

Articulo 11 Absobadén de Consultas

Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor publico debera cumplir con sus funciones resolviendo toda
peticion, consulta, queja o reclamacion que le corresponda, seguin su ambito de competencia, hecha por cualquier
cit>da~. en el tiempo y en las condiciones estipuladas por la Ley.

Articulo 12 Coelldeadasdad

Durante el ejercicio de la funcion Pﬁbhca) el servidor publico debera cumplir coa su funciones guardando toda la
reserva que se debe, concerniente a la informacién que e~cialmeofe no esti d u ~ al conocimiento general, a
menos que dicha informacién COME la pm~ de la Constitucién, las leyes y los reglamentos o vaya en
deuimrto de la Integridad fisica y moral de cualquier persona

Articulo 13 Parentesco

Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor puiblico debera cumplir con sus funciones notificando su
impedimento o inhabilidad para resolver o atender tramites administrativos en los cuales estan involucrados
parientes con los graados de cid y afinidad que la Ley establece.

Artlelo14 Nepotismo
Derramé el ejercicio de la funcién publica; el servidor publico no podra jm~ en actos de nepotismo, beneficiando,
de una forma u otra, a familiares o parienta dentro de la grados de consanguinidad y afinidad que establece la Ley.

Articulo 15 Intervencion PolNka
Durante el ejercicio de la funciéon publica, el servidor publico debera cumplir con sur funciones abatenitndose de
participar en actividades de politica partidista, dentro de su institucion o cualquier otra institucion publica

Articulo 16 Impartialldad

Durante el ejercicio de la funcion publica, el servidor piblico debera cumplir con sus funciones con la mas absoluta
imparcialidad, sin establecer privilegios ni discriminacién alguna, y sin recibir beneficia ni remuneraciones
adicionales a los que legalmente tenga detecho por el ~memo de sur deberes.

Artccalo 17 No discrimiaadée
Durante el ejercicio de la funcion publica, el servidor piblico debera cumplir con sus funciona sin discriminar a sus

compabaas de trabajo, usuaria y publico en general, en razén de su edad, raza, condiciéon socioeconémica,
necio, sexo, credo religioso o politico.

Articulo 18
Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor publico debera cumplir con sus funciones respetando la

integridad finca, moral y la dignidad de sus compafieros de trabajo, usuarias y publico en general.

Articulo 19 Cortada
Durante el ejercicio de la funcion publica, el servidor piblico debera cumplir con sus funciones con toda la cortesia
y amabilidad que se merecen sus compaiieros de trabajo, los usuatria de sus servicios y el piblico en general
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ArtIculo20 Responsabilidad
Durante el e]erclclo ), de la funcion pabiico, el servidor ptblico debas cumplir con sus funciones de una mane~
responsable, por todos sus actos, para que la aiudsdmia en general experimente ceofaiua en ély en

el servido que presta el Es — .

Art culo 21 Competencia
Durante el ejercicio de la funci6én publica, el servidor ptblicg debFra cumplir con sus fina es haciendo uso de
todos sus conocimientos, habilidades y destre:as, actualizar y los mismos, con el fin de realiza su

trabajo de untam ~ eficiente y eficaz.

Art culo 22 £Ldherao

Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor ptblico debera cumplir non sus funciones eco toda la
intensidad, prontitud, cuidado y fuerza que inquiera la ejecucion de dichas func:ioies.

Atficab 23 Puntualidad

Durante el ejercicio de la funcién publia, el setvidor publico debera cumplir con ras funciones presentando sus
tareas de acuerdo con las fechas y los términos establecidos y asistiendo con puntualidad a su lugar de tabajo.

Articulo 24 Cumplimiento de las leyes

Durante el ejercicio de la funcién pudica, el servidor publico debera desempeaar ms funcuggsgrﬁgxrmphendo y
haciendo cumplir las leyes, las normas vigentes y siguiendo las instrucciones provenientes del jairquioo,
siempe que éstas no contradigan la Constitucion, las leyes y los reglamentos y que no atenten contra la dignidad

humana.

Articulo 25 Informacion

Durante el ejercicio de la funcién publico, el servidor publico debera cumplir con sus funciones informando sobre
los daifia o, riesgos que atenten contra la salud, la seguridad propia, 1 a de terceras y contra el prestigio y la imagen
de la administracion publica.

Articulo 26 Honestidad

Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor publico debera proporcionar a la entidad en que se d m g
una informacién veraz y objetiva acerca de su trayectoria laboral, su documentacion y demas atributos personales
que son significativos para el puesto que ocupa y para el desarrollo de su carrera.

Articulo 27 Valor Civil

Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor publico debera cumplir con sus funciona demostrando
solidaridad con sus compaMros de trabajo y conciudadanos, pero denunciando todo lo que contravenga los
principia éticos y morales de la convivencia humana, convenciorualmente aceptados por la comlmidad nacional e
internacional.

Articulo 28 Moralidad

Durante el ejercicio de la funcién publica, el servidor publico debera cumplir coa sus funciones demostrando, dentro
y fuera de su institucion, una conducta cefiida a los principios morales y éticos de su profesion u oficio y de la
dignidad dei cargo que desempefia corno servidor piiblico al servicio del Estado.

Articulo 29 No prepotencia

Durante el §€ICICi0 de la funcién 1 Iblia, el smvidor publico no debera ampararse en lo privilegios y el poda que
le concede tal condicién, para beneficio propio, la realizacion de actividades incompatibles con las funciones y
dignidad del puesto que ocupa, m para ofender la dig idad humana de los compafieros de trabajo, los usuarios de sus
servicios y del publico en general.

Arlkulo 30 Cooperacion

Durante el ejercido de la funcion publica, el servidor publico debera prestar toda la colaboracion de la que sea capaz
para lograr que se cumplan las politicas piblicas que emita el Estado, asi oomo los objetivos de la institucion a la
que pertenece y del puesto que ocupa.

Articulo 31 Presestaciéo Fisica

Durante el ejercido de la funci n publica, el servidor publico debera cumplir cm su ~mes presenté ——
personalmente a su puesto de trabajo con la vestimenta adecuada y procurando un aspecto pulcto y recatado, de
acuerdo a lo que establezca su entidad respectiva.

ARTICULO SEGUNDO: Correspondera a la Direccién General de Carrera Administrativa
ordenar su distribucién y dictar las inswociones necesarias para que las Instituciones adopten en
el ambito institucional las disposiciones de cae Cédigo de Etica del servidor publico.
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COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Panama a los 16 dias del mesdeabril de mil novecientos noventay
nueve (1999).

JORGEI—EY
Presidente

JUNTA TECNICA DE CARRERA ADMINISTRATIVA

RESOLUCION NQ 4
(De 26 de mosto de 1999)

" Por la cual se apruebael
Reglamento Técnico de Capacitacion y Desarrollo de los servidor es publicos'

La Junta Técnica de Carrera Administrativa,
En uso de sus facultades legales

CONSIDERANDO

QuélalLey N° 9 de 20 dejunio de 1994, por lacual se establecey regula la Carrera
Administrativa, crea un sistema de administracion de recursos humanos para estructurar, sobre la
base de méritosy eficiencia, los procedimientos y las normas aplicables alos servidores
publicos.

Qué €l articulo 26 delaLey N° 9 de 1994 faculta ala Junta Técnica de Carrera Administrativa a
aprobar los reglamentos técnicos presentados por laDireccion General de Carrera
Administrativa.

Qué las disposiciones contenidas en este Reglamento incorpora las normas que regulan el
sistema nacional de capacitacion y la Administracion de los procesos de capacitacion y

desarrollo de los servidores publicos.
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Aprobar en todas sus partes el Reglamento Técnico de Capacitacion
y Desarrollo de los servidores publicos

ARTICULO SEGUNDO: Corresponderéa ala Direccion General de Carrera Administrativa
ordenar su distribucion y dictar las instrucciones necesarias para que las I nstituciones adopten en
el ambito institucional las disposiciones de este del servidor publico.
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