FORMATO ESTANDAR PARA PRESENTAR INFORMACION SOBRE
BUENAS PRACTICAS (PERU)

1. Institucion: Nombre de la institucion que esta implementando la buena practica:
SECRETARIA DE INTEGRIDAD PUBLICA DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

2. Titulo: Titulo de la buena practica, tema que aborda y materia de la Convencidn con el que se
relaciona:

TITULO: “Indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcidn (ICP)”.

TEMA QUE ABORDA: Prevencién de la corrupcion y de las practicas cuestionables en la
administracién publica.

RELACION CON LA CONVENCION: Articulo Ill — Medidas Preventivas, en especial sus acapites 1, 2, 3,
8,11y 12.

3. Descripcion de la buena practica: Incluir una descripcion breve y un resumen de la buena
practica, asi como una explicacion sobre la razén por la que debe ser considerada como una buena
practica, refiriéndose expresamente a la sustentabilidad de la misma: *

El Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018 — 2021 ademds de establecer 69
acciones estratégicas para la lucha contra la corrupcién y el fomento de la integridad, también
plantea un “Modelo de Integridad para las entidades del sector publico” cuyo desarrollo
corresponde a estandares internacionales y buenas practicas planteadas desde la cooperacién
internacional con la finalidad de mejorar la organizacién de la administracidn publica para promover
la integridad y luchar contra la corrupcion.

Es asi, que los componentes del Modelo de integridad publico” son los siguientes:

- Compromiso de la Alta Direccion.

- Gestion de Riesgos.

- Politicas de Integridad.

- Transparencia, Datos Abiertos y Rendicién de Cuentas.
- Controles Internos, Externos y Auditoria.

- Comunicacion y Capacitacion.

- Canal de Denuncias.

- Supervisidn y Monitoreo del Modelo de Integridad.

- Encargado del Modelo de Integridad.

El “Modelo de Integridad Publico” busca facilitar a las entidades publicas la implementacién de una
estructura de prevencidn de la corrupcién, con la implementacién progresiva de los componentes
mencionados. El establecimiento de la funcién de integridad en los documentos de gestidn
institucional ha permitido a las entidades que la han implementado, a lograr: a) Avances en la
implementacién del modelo de integridad publico; b) Desarrollo de mecanismos e instrumentos de
promocién de la integridad; c) Acciones de sensibilizacion e interiorizacion de los valores y principios
vinculados con el uso adecuado de fondos, recursos, activos y atribuciones de la funcién publica.

! La sustentabilidad significa que la buena préctica haya sido probada en un periodo de tiempo que haya
permitido mostrar su utilidad y que pueda tener continuidad en su aplicacién. Se sugiere, al respecto, un
periodo de un afio.



Siendo esto asi, el Pert considera que la creacién del “Indice de Capacidad Preventiva (ICP)” es una
Buena Prdctica, en la medida que permite medir los avances en la implementacidon del modelo de
integridad, asi como evaluar de forma estandarizada la implementaciéon de sus componentes. La
herramienta se encuentra estructurada en funciéon a los 9 componentes y 36 subcomponentes del
modelo de integridad, priorizando, aquellas acciones que por su relevancia y/o nivel de desarrollo,
las entidades deberian implementar para optimizar su capacidad de prevencion.

El indice evalla 35 aspectos de la implementacidon del Modelo de Integridad y se calcula en una
escala de 0 a 1, en donde 0, supone la ausencia de mecanismos estandarizado de prevencion y 1,
un nivel éptimo de prevencién. Para facilitar la comprension de los resultados se han establecido
categorias de evaluacién (Destacable, Deseables, Aceptable, Regular, Bajo) Es importante
mencionar que la herramienta responde al Estandar de Integridad 2021, en la medida que se
alcancen las metas y se logren los resultados se elevara el estdndar establecido.

Asimismo, la herramienta cuenta con una Guia de Autoevaluacién que permite que las entidades
evaluadas identifiquen los criterios de evaluaciéon y medios de verificacién que deben acreditar,
dependiendo de las alternativas seleccionada. La Secretaria de Integridad revisa los medios de
verificacidn y valida la informacion reportada por la entidad, a efectos de asegurar la veracidad del
reporte.

Es importante destacar que, a pesar de ser un mecanismo estandarizado, incluye preguntas para
recoger las particularidades de las entidades evaluadas. Asi, la pregunta 47 (Informacion
complementaria) permite que la entidad afiada informacion adicional sobre las acciones ejecutadas
en el marco algin componente, cuando no cumpla con los aspectos evaluados por la herramienta;
mientras que la pregunta 50 (Consideraciones Finales) permite que las entidades precisen alguna
situacién que deba ser considerada por la Secretaria de Integridad para su evaluacion.

De otro lado, la herramienta también permite recoger buenas practicas implementadas por las
entidades; de modo que, se pueda generar una base de datos con practicas que puedan ser
replicadas en otras entidades. Dichas practicas deben ajustarse pardmetros predefinidos y contar
con evidencia que asegure su adecuada implementacion.

Para visibilizar los resultados de la aplicacién del indice de Capacidad Preventiva se ha disefiado una
plataforma virtual en la que se presenta informacion de las entidades segun el grupo de entidad, y
sector al que pertenece. En esa plataforma, se presentan de forma organizada: las estadisticas de la
evaluacion (por grupo de entidad, sector y entidad), los reportes de cada entidad, la ficha de
respuestas, y se incluye un ranking para que la ciudania vea la posicién de las entidades.

4. Razones e importancia: Expresar las razones por las que se desarrollé la buena practica.
Describir la situacidn existente antes de la adopcidn de la buena practica e identificar el problema
o problemas que aborda:

El Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion establecié el “modelo de integridad
publico” desde el afo 2018, siendo que en diversas entidades se avanzd con la implementacién de
la “funcién de integridad”, esto es, contar con una oficina o dependencia que de manera exclusiva
o en adicidn de sus funciones impulsara las actividades y acciones relacionadas a los componentes
de dicho modelo.



Es asi como a fines de 2020 se evidencié un avance en la implementacion de la funcién de integridad
por parte de los Ministerio del Poder Ejecutivo, siendo que las dependencias respectivas encargadas
de promover la integridad estaban listas para realizar las acciones para implementar
progresivamente los componentes del modelo de integridad. Sin embargo, varios de ellos no
contaban con una linea de base (diagnostico) que les permita evidenciar el estado actual de los
componentes del modelo en su institucion y menos adn con una herramienta donde adviertan los
avances que pudieran obtener durante el afio 2021 bajo un estandar definido.

Siendo esto asi, la Secretaria de Integridad Publica como ente rector de la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la corrupcion, establecié mediante la Directiva N2 002-2021-PCM/SIP los
“Lineamientos para fortalecer una cultura de Integridad en las entidades del sector publico” que
tiene por finalidad establecer medidas de desempeno para el fortalecimiento de una cultura de
integridad a través de las etapas siguientes: : i) Planificacidn, ii) Desarrollo de los componentes del
modelo de integridad y iii) Seguimiento. Pero a su vez complementariamente, se crea el “Indice de
Capacidad Preventiva (ICP)” como la herramienta que permite medir la adecuacién de la entidad al
estdndar de integridad a través del desarrollo de los componentes y subcomponentes del modelo
de integridad, evidenciando las brechas y oportunidades de mejora en su implementacién.

El Modelo de Integridad, desarrollado en el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion
2018 — 2021, presenta una estructura compuesta por componentes y sub componentes con
acciones sugeridas. En atencion a ello, las entidades iniciaron con el proceso de implementacién de
estas acciones sin tener un parametro especifico de las acciones que debian priorizar, un diagnéstico
situacional que permita identificar el estado actual en el que se encontraban: considerar que
algunos componentes del Modelo de Integridad contaban con un marco normativo preexistente,
por lo que ya habia un desarrollo en la entidad que se debia dimensionar.

A ello se sumo las recomendaciones de organismos internacionales como la OCDE, que precisaban
la relevancia de genera informacién y evidencia sobre la implementacion de politicas y estrategias
de integridad a efectos de mejorar las intervenciones publicas que se realicen sobre la materia.

Es en atencidn de estos problemas (Falta de informacidn sobre el estado situacional, falta orientacién
sobre como priorizar la implementacion de acciones y falta de informacion para la toma de decisiones disefio
de politica publica y mejora continua) y de acuerdo a la calidad de ente rector de la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion, que la Secretaria disefia esta herramienta para que las
entidades puedan tener: i) un diagnéstico estandarizado (linea de base) sobre el estado inicial de la
implementacién del modelo de integridad; ii) claridad sobre las acciones que deben priorizar, pues
la apuesta es cerrar las brechas de implementacidn detectadas en el diagnostico; iii) que la
Secretaria de Integridad Publica, pueda tener una fuente de informacién sobre el avance en la
implementaciones de las herramientas y favorecer el disefio de lineamentos, guias, manuales; o la
priorizacion de talleres y asistencias técnicas, en funcion a la informacion obtenida directamente de
las entidades.

5. Enfoque: é{Cuales fueron el disefio y la metodologia propuestos para aplicar la buena practica?
éQué se considero para su disefio y metodologia? é{Se tomaron en cuenta experiencias en otros
paises? ¢Se utilizé una legislacion modelo?:
Para el desarrollo de la buena practica se tuvo en cuenta los siguientes documentos nacionales e
internacionales:

- Estudio de la OCDE sobre Integridad en el Peru.



- Recomendacion del Consejo OCDE sobre integridad publica.

- High Level Principles on Organizing Against Corruption del G-20 LEADERS DECLARATION.

- Norma Técnica Peruana 37001. Sistemas de gestidén antisoborno (Instituto Nacional de la
Calidad - INACAL).

- Guia de Buenas Practicas sobre controles internos, ética y cumplimiento OCDE.

- Decreto Legislativo 1327y modificatorias.

- Ley 30424 y modificatorias.

6. Implementacidon: ¢ COmo se esta implementando la buena practica? ¢Cuales fueron los recursos
financieros y humanos necesarios para su implementacion?:

Como parte de la implementacién de la buena practica la Secretaria de Integridad Publica procedié
a emitir la Directiva N2 002-2021-PCM/SIP sobre “Lineamientos para fortalecer una cultura de
Integridad en las entidades del sector publico” que tiene por finalidad establecer medidas de
desempenio para el fortalecimiento de una cultura de integridad a través de las etapas siguientes: i)
Planificacidn, ii) Desarrollo de los componentes del modelo de integridad vy iii) Seguimiento.

Asimismo, a los efectos de la informacién que deben brindar las entidades publicas —en una primera
etapa los Ministerios del Poder Ejecutivo y sus organismos adscritos— la Secretaria de Integridad Publica
disefié un formulario virtual que se encuentra en la pagina web https://facilita.gob.pe/t/174, el cual
incluye una Guia con indicaciones generales y la descripcién de las alternativas de cada pregunta, a
efectos de que se conozca con precision cuales son los criterios de evaluacion. Para la evidencia de
los resultados se ha establecido la pagina web https://reporteintegridad.servicios.gob.pe/, siendo
su contenido de acceso publico para que la ciudadania pueda conocer que entidades estan mejor
preparadas para prevenir la corrupcion y diversas prdcticas cuestionables en el ambito publico,
consultando el avance en la implementacion del Modelo de Integridad, reiterando que en una
primera etapa la medicién abarca a los Ministerios del Poder Ejecutivo y sus organismos adscritos.

Finalmente, en relaciéon a los recursos financieros y humanos la implementacion esta siendo
sostenido con el presupuesto y personal de la Secretaria de Integridad Publica de la Presidencia del
Consejo de Ministros, siendo que para el desarrolla de la plataforma virtual del “/ndice de Capacidad
Preventiva” se ha contado con apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional a través del Proyecto Inversidn Publica Transparente.

7. Resultado: ¢Cudl es el resultado final o el resultado final esperado de la implementacion de la
buena practica? é{Cuales han sido los beneficios o experiencias exitosas? ¢Se han enfrentado los
problemas identificados que dieron origen a la implementacion de la buena practica? ¢Cudl ha
sido su impacto??:
En relacién a los resultados esperados con la implementacién de la herramienta, podemos referir:
- Entérminos de alcance, el resultado final esperado es que el Estado peruano pueda contar
con informacién confiable de todas las entidades publicas a nivel nacional sobre la
implementacién del Modelo de Integridad. Actualmente sea ha cubierto los 19 ministerios
del Poder Ejecutivo y la mayoria de entidades adscritas. El alcance de entidades adscritas se
espera cubrir a diciembre del 2021. Para tal fin, la Secretaria de Integridad Publica viene
desarrollando talleres de asistencia técnica sectorial para la implementacién del Modelo de
Integridad y aplicacién del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcién. Al 2022,

2 por ejemplo, practicas que puedan generar un cambio de conducta, comportamiento de una poblacién o
institucion.
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se espera tener un alcance a nivel de gobiernes regionales, Organismos Constitucionales
Auténomos; y en los siguientes afios a entidades sub nacionales.

- Entérminos de avance o de cierre de brecha esperamos que mads del 70% de Ministerios del
Poder Ejecutivo se encuentre en la categoria destacable (ICP entre 81 % y 100%); y en el
caso de las entidades adscritas que el 50 % se encuentre entre la categoria deseable (entre
el 61% y 80%).

- En cuanto al resultado final esperado, se busca elevar, gradualmente, el estandar de
integridad del Estado peruano. Cuando las entidades, significativamente, empiecen a lograr
el estandar de integridad 2021, se elevara el estandar, estableciendo nuevos aspectos de
evaluacién que supongan un incremento de la capacidad interna de prevencién y deteccion
de corrupcién en las entidades. Actualmente, el indice es una herramienta que mide el
cumplimiento: la institucién de mecanismos y herramientas de integridad establecidas. Se
espera que en una siguiente fase se puedan medir los resultados de la implementacién de
las herramientas; y, en una fase final, el impacto, es decir que tanto se logré generar una
cultura de integridad y reducir los riesgos y la ocurrencia de la corrupcion.

Si se han enfrentado los problemas que dieron origen a la buena practica, actualmente, las
entidades del Poder Ejecutivo que han aplicado la herramienta:

i) Cuentan con un diagndstico situacional estandarizado sobre el avance en la
implementaciéon del Modelo de Integridad. La Secretaria de Integridad Publica ha
remitido a las entidades dicha evaluacion, con la finalidad de que puedan tener
estadisticas y completar su diagnéstico con otras actividades no contempladas en la
herramienta.

ii) Se cuenta con un parametro claro para la elaboracién de su Programa de Integridad
(plan de trabajo para la implementaciéon del Modelo de Integridad). Las entidades
tienen identificadas las acciones que deben priorizar. En los Lineamientos para la
elaboracion del Programa de Integridad, se precisa que el objetivo del Programa es
cerrar las brechas de implementacién del indice. En ese sentido las entidades deben
priorizar los aspectos evaluados que no se lograron implementar.

iii) La Secretaria de Integridad Publica cuenta con una base de informacidn y medios de
verificacidon del avance de las entidades del Poder Ejecutivo en la implementacion del
modelo de integridad. A partir de esta informacién se pude identificar mejor las
necesidades de las entidades en términos de lineamientos, manuales talleres y
asistencias técnicas.

La implementacién de la herramienta ha traido multiples beneficios para asegurar la adecuada
implementacion del Modelo de Integridad. Entre los beneficios o experiencias exitosas, podemos
sefialar que se han logrado avances significativos en entidades que no mostraban avances hasta
antes de la implementacién de la herramienta. Inicialmente, la Secretaria de Integridad Publica
empez0 a realizar reportes de integridad de los 19 ministerios del Poder Ejecutivo, los mismos que
eran presentados en las sesiones de Consejo de Ministros; por lo que, los resultados, eran de
conocimiento de todos los titulares. Ello impulsé a que todos los ministerios busquen mejorar los
resultados todos los meses.

De igual forma, desde que se implementé la plataforma “Reporte Nacional de Integridad”, hubo un
incremento de parte de las entidades adscritas en reportar la informacién del indice de Capacidad
Preventiva y que los resultados se visibilizaran en la plataforma, pues al tener una mayor exposicion,
las entidades querian evidenciar los avances en la implementacién del modelo de integridad, sobre



todo a nivel de la ciudania. Otro resultado positivo de la herramienta es que cred la necesidad, por
parte de las entidades, de adecuarse a los pardmetros de la Secretaria de Integridad, pues en funcion
de ellos, se les evaluaba y asignaban los puntajes. A partir de la implementacién del ICP, se
incrementd la demanda de asistencias técnicas y capacitaciones sobre la materia.

Por otro lado, la cuantificacidn del avance, el establecimiento de categorias de evaluacidon impulsé
a que algunas entidades adoptaran, internamente, la herramienta como mecanismo de evaluacién.
Por ejemplo, la Autoridad Nacional de Servicio Civil, en su Plan Operativo Institucional, puso meta
lograr un puntaje en el ICP; por lo que eso contribuyé a mejorar los resultados de las entidades. Por
su parte, los ministerios del Ambiente y Vivienda, Construccién y Saneamiento; utilizaron la
herramienta para realizar el seguimiento propio a las entidades de su sector, antes que
alcanzdramos ese grupo de entidades.

Existen impactos a distintos niveles, habiendo transcurrido 4 afios de la presentacion del Modelo de
Integridad, nos encontramos en una fase de fortalecimiento e institucionalizacién de sus
componentes y de las herramientas de integridad, asi como de la aplicacidn del indice de capacidad
preventiva frente a la Corrupcién. El impacto inicial ha sido lograr una mayor concientizacién, de
parte de los funcionarios que, vinculados con la implementacion del modelo de integridad, asi como
de altas autoridades del Poder Ejecutivo, respecto a la necesidad de impulsar la implementacion del
modelo y fortalecer a la instancia que ejerce la funcién de integridad. Se espera, como se refirié en
el parrafo precedente, lograr una evolucién de la herramienta, que apunten a medir resultados e
impactos en materia de integridad y lucha contra la corrupcién. Ello, se ira alcanzando
progresivamente, conforme se avance en la implementacién del Estandar de Integridad 2021.

Es asi, que durante el transcurso del segundo semestre del afio 2021 los Ministerios del Poder
Ejecutivo y sus organismos adscritos han realizado acciones para concretar la implementacion de
los componentes del modelo de integridad publico, lo que ha permitido evidenciar avances
sustanciales. Asi tenemos:

Vista desagregada del Modelo de Integridad
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Cabe indicar que para el afio 2022, la Secretaria de Integridad Publica tiene programado ampliar el
alcance de la muestra a otras entidades publica tanto de alcance nacional como regional

8. Potencial para cooperacion técnica: ¢Puede la buena practica ser adaptada y servir a otros
paises? ¢Podia brindar asistencia técnica a otros paises para la implementaciéon de la misma?
Indicar el punto de contacto de la entidad que podria brindar esta asistencia:
La buena practica tiene potencial para ser implementada en otros paises, siendo que la Secretaria
de Integridad Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros (responsable de la rectoria de |a Politica
Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcidn, asi como de desarrollar los mecanismos e instrumentos
para prevenir y gestionar los riegos de la corrupcion), puede brindar asistencia técnica con la
coordinacion y antelacién respectiva. El contacto con la Secretaria de Integridad Publica puede
realizarse a través de los correos electrdnicos siguientes:

- emunive@pcm.gob.pe

- yaguirre@pcm.gob.pe

- cvillena@pcm.gob.pe

- ipissani@pcm.gob.pe

9. Seguimiento: ¢ Quién o qué grupos se encargaran de dar seguimiento a la implementacion de la
buena practica? ¢Como se vigilara su implementacion? {Habra informe de seguimiento?:

La Secretaria de Integridad Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros viene realizando el
monitoreo del indice de Capacidad Preventiva —en su primera etapa con los Ministerios del Poder
Ejecutivo y sus organismos adscritos—, conforme a la atribucién establecida en el Decreto Supremo N°
042-2018-PCM que seiiala:

> “Proponer, coordinar, conducir, dirigir, supervisar y evaluar las politicas, planes y estrategias, en
materia de integridad y ética publica; articulando y coordinando con las demds entidades, en los casos
que corresponda”.

> “Proponer normas y aprobar directivas, lineamientos, metodologias y demds herramientas, en
materias de su competencia; asi como supervisar su cumplimiento”.

A tal efecto, se mantiene permanente contacto con las Oficina de Integridad Institucional o las que
hagan sus veces de los Ministerios del Poder Ejecutivo, sea a través de reuniones periddicas
presenciales y virtuales, correos electrénicos y grupo de WhatsApp, coordinando que
periddicamente informes sobre los avances en la implementacion de los componentes del modelo
de integridad publico.

10. Lecciones aprendidas: éCuales han sido algunas de las lecciones aprendidas de la
implementacion de la buena practica? ¢Cuales han sido los desafios para la implementacidon de la
buena practica?:

El impulso brindado por la Secretaria de Integridad Publica al desarrollo de la buena practica ha
implicado lecciones aprendidas en atencidn a los retos y desafios asumidos, asi se tiene:

- Informar y sensibilizar a la Alta Direccion de las entidades sobre la importancia de
implementar los componentes del modelo de integridad publico, ademas de realizar las
actividades de reporte y seguimiento (El indice de Integridad permitié a los Ministerios del Poder
Ejecutivo evidenciar sus avances en la implementacién del modelo de integridad publico, siendo que
en el caso de las entidades rezagadas sus titulares dispusieron que se adoptaran acciones para lograr
avances concretos)
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Realizar una diagnostico técnico previo para identificar el estado actual de los componentes
del modelo de integridad publico en la entidad (En la medida que diversas entidades no cuentan
con una linea de base o diagnéstico sobre la materia).

Asistencia técnica y coordinacién permanente por parte de la Secretaria de Integridad
Publica (A los efectos que las oficinas de integridad publica o las que hagan sus veces cuenten con
el asesoramiento técnico que les permita impulsar las acciones pertinentes)

11. Documentos: ¢Donde puede encontrarse mas informacion sobre la buena practica? (por
ejemplo, enlaces en Internet):

Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion.
https://www.gob.pe/institucion/pcm/informes-publicaciones/33937-politica-nacional-de-
integridad-y-lucha-contra-la-corrupcion

Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018 — 2021.
(https://www.gob.pe/institucion/sse/informes-publicaciones/1090599-plan-nacional-de-
integridad-y-lucha-contra-la-corrupcion-2018-2021)

Decreto Supremo N° 042-2018-PCM “Decreto Supremo que establece medidas para
fortalecer la integridad publica y lucha contra la corrupcion”.
(https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/decreto-supremo-que-establece-
medidas-para-fortalecer-la-int-decreto-supremo-n-042-2018-pcm-1639860-1/)

Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en
las entidades del sector publico”.
(https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/1999180-002-2021-pcm-sip)

indice de Capacidad Preventiva.
(https://reporteintegridad.servicios.gob.pe/)

Formulario de Autoevaluacién del indice de Capacidad Preventiva.
https://facilita.gob.pe/t/174

12. Contacto: Con quién comunicarse para recibir mayor informacion:

Eloy Munive Pariona (Secretario de Integridad Publica) — emunive@pcm.gob.pe

Yuriko Aguirre Chaupin (Asesora de la Secretaria de Integridad Publica) -
yaguirre@pcm.gob.pe

Jim Pissani Segura (Asesor de la Secretaria de Integridad Publica) — jpissani@pcm.gob.pe
Carlos Villena Changanaqui (Asesor de la Secretaria de Integridad Publica) -
cvillena@pcm.gob.pe
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