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METODOLOGIA PARA LA PRESENTACION DE BUENAS PRACTICAS RELATIVAS A LA
PREVENCION Y EL COMBATE A LA CORRUPCION Y PARA SU COMPILACION,
DIFUSION Y PROMOCION DE SU UTILIZACION

I. INTRODUCCION

El presente documento contiene la metodologia para la presentacion, por parte de los Estados miembros del
MESICIC, de buenas préacticas relativas a la prevencion y el combate a la corrupcion; su compilacion, por
parte de la Secretaria Técnica del MESICIC; y su difusion y la promocion de su utilizacion, de conformidad
con la recomendacion efectuada por la Cuarta Reunion de la Conferencia de los Estados Partes del
MESICIC realizada en Washington DC., Estados Unidos, en diciembre de 2015, que en el capitulo X,
numeral 39 del documento de recomendaciones (MESICIC/CEP-I1V/doc.2/15 rev.1), acord6 lo siguiente:
“Recomendar al Comité que para un mayor aprovechamiento de las buenas practicas que quieran compartir
los Estados Parte, relativas a la prevencién y combate contra la corrupcién, se continle consolidando como
foro y repositorio de tales practicas, y que para esto, con base en una propuesta que elabore la Secretaria
Técnica, adopte una metodologia que, entre otros, facilite la presentacion de las buenas practicas, y en cuyo
desarrollo la Secretaria Técnica pueda compilarlas por areas teméticas, difundirlas y ponerlas a disposicion
del Comité para que sistematicamente se promueva su utilizacion y los Estados Parte se puedan beneficiar
de las respuestas y soluciones que con respecto a los retos que enfrentan pueden encontrar en dichas buenas
practicas.”

En desarrollo de lo anterior, la presente metodologia se referira, en primer lugar, a la presentacion, por parte
de los Estados miembros del MESICIC, de buenas practicas relativas a la prevencion y el combate a la
corrupcion; en segundo lugar, a su compilacion por parte de la Secretaria Técnica del MESICIC; en tercer
lugar, a su difusién y; en cuarto lugar, a la promocion de su utilizacion.

Il. PRESENTACION

Los Estados miembros del MESICIC que deseen compartir las acciones que consideren como buenas
practicas relativas a la prevencion y el combate a la corrupcién, podran hacerlo en las siguientes ocasiones:

a) Junto con su respuesta al cuestionario que adopte el Comité para cada ronda de analisis,
diligenciando el formato estandar sobre buenas précticas anexo a dicho cuestionario. Las
buenas practicas sobre las que informen los paises por esta via se seguiran difundiendo en la
pagina en Internet del MESICIC (Portal Anticorrupcion de las Américas) como parte integrante
de dicha respuesta.

b) Con ocasion de las reuniones plenarias que celebre el Comité durante el transcurso de cada
ronda de analisis, comunicando esto a la Secretaria Técnica con al menos dos semanas de
antelaciéon a la correspondiente reunidn, y diligenciando el formato estandar sobre buenas
practicas anexo a la presente metodologia. Las buenas précticas sobre las que informen los
paises por esta via se compilaran, divulgaran y su uso se promovera, de acuerdo con lo
establecido en las secciones Ill, IV y V de esta metodologia.

Lo previsto en el parrafo anterior no obsta para que si un Estado lo considera conveniente,
pueda referirse a otros aspectos de la buena préctica de que se trate que no estén contemplados
en el formato estandar anexo a la presente metodologia, y pueda hacer su presentacion verbal
ante la sesion plenaria del Comité de la manera que estime mas adecuada, procurando que ella
sea lo més sintética posible, teniendo en cuenta la disponibilidad de tiempo prevista en la
agenda y el calendario adoptados por el Comité para la respectiva reunion.



I11. COMPILACION

La Secretaria Técnica, dentro de la disponibilidad de recursos, compilara electronicamente la informacion
contenida en el formato estandar anexo al presente documento que con respecto a las buenas préacticas a ser
presentadas en una sesion plenaria del Comité le hagan Ilegar los Estados, de acuerdo a las areas tematicas
de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion a las que se refieran las mismas, al igual que los
documentos anexos a ellas, en dos periodos semestrales, correspondientes a cada una de las dos reuniones
plenarias que realiza el Comité cada afio, de tal manera que se pueda contar con una compilacién actualizada
de dichas buenas précticas.

IV. DIFUSION

La Secretaria Técnica difundira la compilacion de las buenas précticas aludida en el parrafo anterior a través
de la pagina en Internet del MESICIC (Portal Anticorrupcion de las Ameéricas), en un apartado destacado
de lamisma que facilite su consulta, y en el que se podra acceder también a los documentos que con respecto
a cada buena préctica hayan sido suministrados por el respectivo Estado.

V. PROMOCION DE SU UTILIZACION

Con el fin de que los Estados le den la debida consideracién a la utilizacion de las buenas précticas que para
prevenir y combatir la corrupcion hayan sido compartidas por sus pares en el marco del MESICIC a través
del formato estandar anexo al presente documento, en las reuniones plenarias del Comité se abrird un
espacio para que (1) los Estados que deseen profundizar sus conocimientos acerca de una determinada
buena préactica tengan la oportunidad de hacerlo en dichas reuniones, y (2) para que los Estados que hayan
aprovechado una determinada buena préctica de otro Estado puedan transmitir en tales reuniones su
experiencia y hacer ver la utilidad de la misma.

Para lo anteriores efectos, los Estados comunicaran a la Secretaria Técnica con al menos dos semanas de
antelacion a la correspondiente reunion, su deseo de que en la misma se profundice en una determinada
buena préactica, 0 de compartir su experiencia en su aprovechamiento.

ANEXO
FORMATO ESTANDAR PARA PRESENTAR INFORMACION SOBRE BUENAS PRACTICAS

1. Institucién: Nombre de la institucion que esta implementando la buena préctica:
Fiscalia General de Cuentas, Instituto de Formacion y Perfeccionamiento Académico.

2. Titulo: Titulo de la buena practica, tema que aborda y materia de la Convencion con el que se
relaciona:

Titulo: Mejoramiento continuo de los servidores plblicos en materia de Etica y Transparencia,
especialmente empleados de manejo.

Temas: Etica, normas de conducta, cultura de legalidad, funciones publicas, valores institucionales.
Materia de la convencion relacionada: Apéndices 1y 3 del articulo 3 sobre medidas preventivas de
la convencion.

3. Descripcién de la buena practica: Incluir una descripcion breve y un resumen de la buena
practica, asi como una explicacion sobre la razén por la que debe ser considerada como una buena
practica, refiriéndose expresamente a la sustentabilidad de la misma:*

La Fiscalia General de Cuentas, a través de su Instituto de Formacion y Perfeccionamiento Académico
(IFPA), promueve programas de mejoramiento continuo, a través de oportunidades de formacion y
desarrollo de los servidores publicos a través de la capacitacion, una formacidn sélida en conceptos éticos
y su aplicabilidad en el ejercicio de las funciones que desempefian, como parte de la formacion continua en
temas de ética, transparencia, probidad y rendicién de cuentas.

Los cursos de capacitacion a servidores publicos de la Jurisdiccion, asi como a agentes y empleados de
manejo de otras entidades publicas y privadas han sido dictados de forma presencial tanto en las aulas
de capacitacion del IFPA como en las instalaciones de las entidades y aliados estratégicos; y de forma
virtual, a través de diferentes plataformas de aprendizaje.

! La sustentabilidad significa que la buena practica haya sido probada en un periodo de tiempo que haya permitido
mostrar su utilidad y que pueda tener continuidad en su aplicacion. Se sugiere, al respecto, un periodo de un afio.



Hasta el momento el IFPA ha capacitado a 3308 participantes, a través de 123 capacitaciones en diversos
temas y se han visto beneficiadas 24 instituciones. Lo anterior demuestra su utilidad y constantemente
se estan disefiando y ofertando nuevos cursos lo que garantiza su sustentabilidad y continuidad.

4. Razones e importancia: Expresar las razones por las que se desarrollé la buena practica.
Describir la situacion existente antes de la adopcidn de la buena practica e identificar el problema
0 problemas que aborda:

La razon principal por la que se desarroll6 la buena practica estd fundamentada en la necesidad de
concientizar a los servidores publicos en general, y especificamente a los empleados y agentes de manejo,
a fin de combatir las préacticas de corrupcion, y mal uso, manejo y administracién de los fondos y bienes
publicos, promover la transparencia y la rendicion de cuentas a partir del reforzamiento de los valores
institucionales y éticos.

El mejoramiento continuo de los servidores publicos, especialmente los empleados de manejo, procura
fomentar los valores institucionales, y evitar los actos de corrupcion, y la participacion activa para la
denuncia de la posible comisién de hechos irregulares que van en detrimento de la administracién publica.

Los casos de irregularidades en el uso, manejo y administracion de fondos y bienes publicos se ha
incrementado en las Gltimas décadas, ante ello no se habia implementado a nivel de nuestra institucién un
programa agresivo de concienciacidn por parte de los servidores publicos y/o los agentes de manejo que
hacen negocios con el Estado, por lo cual fue necesario implementar este programa de sensibilizacion a
través de campafias de capacitacion y divulgacion contra los actos de corrupcion y mal manejo de los fondos
y bienes publicos.

5. Enfoque: ¢Cuales fueron el disefio y la metodologia propuestos para aplicar la buena practica?
¢Qué se considero para su disefio y metodologia? ¢Se tomaron en cuenta experiencias en otros
paises? ¢Se utilizo una legislacion modelo?:

Disefio: Programas de capacitacion continta a nivel nacional con la participacion de funcionarios/as de
diversas instituciones con competencia a nivel nacional.

Metodologia: Se establecieron jornadas de capacitacion tanto presencial y como virtual a nivel nacional.
De igual manera, se tomaron en cuenta las distintas politicas de transparencia, rendicién de cuentas y
procesos anticorrupcion existentes, las cuales se exponen y se facilita material didactico a los

participantes, con miras a fortalecer el aprendizaje.

6. Implementacion: ¢ Cémo se estd implementando la buena practica? ¢Cuales fueron los recursos
financieros y humanos necesarios para su implementacién?:

La implementacién de esta buena practica se esta haciendo de manera continua con jornadas mensuales
en tanto en las instituciones publica y privadas, como a la ciudadania en general para que se conviertan
en fiscalizadores del correcto uso y administracién de los fondos y bienes publicos.

Los recursos financieros que se utilizan son propios del presupuesto de la institucion, con apoyo
interinstitucional. Los facilitadores son de la Fiscalia General de Cuentas, y de otras instituciones como
la Contraloria General de la Republica, Direccion General de Contrataciones Publicas, Autoridad de
Transparencia y Acceso a la Informacion, entre otras.

7. Resultado: ¢Cudl es el resultado final esperado de la implementacién de la buena practica?
¢Cudles han sido los beneficios o experiencias exitosas? ¢Se han enfrentado los problemas
identificados que dieron origen a la implementacion de la buena practica? ¢Cual ha sido su
impacto??:

El resultado final de estas capacitaciones y sensibilizaciones es que los funcionarios/as pablicos que
administran fondos y bienes publicos lo hagan de manera correcta, con apego a los procedimientos y

2 Por ejemplo, practicas que puedan generar un cambio de conducta, comportamiento de una poblacion o institucion.
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10.

11.

12.

protocolos, en cumplimiento del debido proceso, de tal manera que exista una administracion publica
mas transparente, con rendicion de cuentas oportuna y eficiente.

Potencial para cooperacion técnica: ¢Puede la buena practica ser adaptada y servir a otros
paises? ¢Podia brindar asistencia técnica a otros paises para la implementacion de la misma?
Indicar el punto de contacto de la entidad que podria brindar esta asistencia:

Consideramos que esta buena practica puede ser adaptada a otros paises, en tanto, que entre mas
consciente somos los funcionarios/as que administran fondos y bienes publicos de las implicaciones
que conlleva el uso, manejo y administracion correcta de los fondos y bienes publicos, se fortalece la
administracion publica, se fomenta la participacion ciudadana como entes fiscalizadores comunitarios
que se cumplan los presupuestos y se realicen las obras a favor de los administrados con eficiencia y
eficacia.

Punto de Contacto:

Institucion: Fiscalia General de Cuentas
Nombre: Aldahir Olmos-Mufioz

Cargo: Coordinador de Cooperacion Técnica
Correo: alolmos@fiscaliadecuentas.gob.pa

Seguimiento: ¢Quién 0 qué grupos se encargaran de dar seguimiento a la implementacion de la
buena practica? ¢Cémo se vigilara su implementacion? ;Habra informe de seguimiento?:

En la Fiscalia General de Cuentas desde la alta gerencia, es decir, la sefiora Fiscal General como el
Secretario General dan seguimiento al cumplimiento de esta buena practica, a través de reuniones
semanales con el equipo del Instituto de Formacién y Perfeccionamiento Académico, la Secretaria de
Investigacion de Afectacion Patrimonial, el Departamento de Relaciones Publicas, para el
cumplimiento del cronograma de ejecucion y la medicidn de los resultados de las capacitaciones, con
el apoyo de la oficina de planificacion institucional.

Lecciones aprendidas: ¢ Cudles han sido algunas de las lecciones aprendidas de la implementacion
de la buena practica? ¢ Cuales han sido los desafios para la implementacion de la buena practica?:

Entre las lecciones aprendidas estan: el mejoramiento en el manejo y administracion de los fondos y
bienes publicos, por parte de los empleados y agentes de manejo.

Mas transparencia y rendicién de cuentas en la gestion pablica.

Mayor participacion de la comunidad en la fiscalizacion del uso, manejo y administracion de los fondos
y bienes publicos.

Documentos: ¢ Donde puede encontrarse mas informacion sobre la buena practica? (por ejemplo,
enlaces en Internet):

https://www.fiscaliadecuentas.gob.pa/?page id=22963

Contacto: Con quién comunicarse para recibir mayor informacién:

Aldahir Olmos-Mufioz

Coordinador de Cooperacion Técnica / Director del Torneo
Institucion: Fiscalia General de Cuentas

Teléfono: +507 524-9725

Correo: alolmos@fiscaliadecuentas.gob.pa

Mdvil: +507 6200-1437


https://www.fiscaliadecuentas.gob.pa/?page_id=22963

