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MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO
, " ENTRE
LA SECRETARIA GENERAL DE LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS, A
TRAVES DE LA SECRETARIA EJECUTIVA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
\
EL MINISTERIO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR, INVERSIONES Y PESCA, A
TRAVES DEL VICEMINISTERIO DE PRODUCCION E INDUSTRIAS DEL ECUADOR

SOBRE EL ESTABLECIMIENTO DEL PROGRAMA DE CENTROS DE DESARROLLO DE
PEQUENAS EMPRESAS (SBDC)

LAS PARTES DE ESTE MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO (en adelante MdE), la
Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos (en adelante SG/OEA) una
organizacion internacional publica, con sede en 1889 F St. NW. Washington, D.C. 20008,
representada por la Sra. Kim Osborne, Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral (en adelante
SEDI); y, el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca a fravés del
Viceministerio de Produccién e Industrias (en adelante VPI/MPCEIP), legalmente representado por
el Mgs. Julio José Prado Lucio Paredes, en su calidad de Ministro de Produccion, Comercio
Exterior, del MCPEIP.

CONSIDERANDO:

Que, los Jefes de Estado y de Gobierno, en la Sexta Cumbre de las Américas, celebrada en
Cartagena de Indias, Colombia, en 2012, resolvieron “promover el crecimiento econdmico con
equidad e inclusion social mediante el fortalecimiento de las cooperativas, micro, pequefias y
medianas empresas, incluyendo las industrias culturales, ademas de las iniciativas economicas de
base y otras unidades productivas, la innovacién y la competitividad de los paises de las Américas”,
y “promover y apoyar, segun corresponda, iniciativas que amplien la contribucién de las TIC's (o
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) a la innovacién, el emprendimiento, la
productividad, la competitividad, el surgimiento de micro, pequefias y medianas empresas y el
crecimiento economico, en el marco del desarrollo sostenible”, y también se comprometieron a
“desarrollar y fortalecer, segun corresponda, estrategias y politicas sobre empleo juvenil” OEA/Ser.E
CA-Vl/doc.6/12 Rev.2 MANDATOS DERIVADOS DE LA SEXTA CUMBRE DE LAS AMERICAS:

Que, se instruyd a la Secretaria General a “continuar promoviendo, en la medida en que los
recursos 1o permitan, el desarrollo de la iniciativa apoyada por la OEA sobre Centros de Desarrollo
de Pequerias Empresas en todo el Hemisferio que apoyan y ayudan a mejorar la competitividad, ta
innovacion y la internacionalizacion de las MIPYMES y mejora su capacidad para responder a las
necesidades de la economia Jocal AG/RES. 2916 (XLVII-O/18), IMPULSANDO INICIATIVAS
HEMISFERICAS SOBRE DESARROLLO INTEGRAL:

Que, ta SG/OEA viene ejecutando desde 2012 el proyecto denominado “Establecimiento de
Centros de Desarrollo de Pequefias Empresas (SBDC) en los Estados Miembros de la OEA” {en
adelante el Proyecto), con financiamiento del Gobierno de los Estados Unidos a través de su Misian
Permanente ante la Organizacion de Estados Americanos;

Que, el Proyecto contempla el fortalecimiento de las iniciativas nacionales de apoyo a las
MIPYMES a través de la transferencia y adaptacién del modelo SEDC de EE. UU. y se enfoca en Ia
entrega de asistencia técnica estandarizada y de alta calidad por parte de las instituciones de apoyo
alas MIPYMES a los clientes con miras a producir resultados e impacto ecendmice medibles:
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Que, el Proyecto en su conceptualizacion tiene como objetivo abordar algunas de las
deficiencias cronicas, identificadas por los formuladores de politicas, en los enfoques para el
desarrollo de las MIPYMES, incluido, entre otros, el acceso limitade al financiamiento para las
MIPYMES; habilidades gerenciales y laborales débiles; incapacidad para explotar economias de
escala en la produccion; informacién imperfecta sobre oportunidades de mercado, nuevas
tecnologias y métodos de organizacion del trabajo;

Que, el Proyecto también contempla la asistencia en el desarrollo del marco legal y
regulatorio del modelo, asi como el fortalecimiento de la capacidad técnica de los SBDC en los
paises beneficiarios del Proyecto para ayudar a sus clientes a acceder a cadenas de valor locales y
regionales y promover un mejor acceso al financiamiento y para nutrir el desarrolio de redss SBDC
exitosas; y

Que, la SG/OEA es el 6rgano central v permanente de la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA) y esta facultada para llevar a cabo relaciones de cooperacion de conformidad
con el Articulo 112(h} de la Carta y la Resolucion de la Asamblea General de la OEA AG/RES. 57 (I-
O/71).

HAN ACORDADQO celebrar el presente Memorando de Entendimiento (MdE):

ARTIiCULO |
OBJETO

1.1.E1 presente MdE tiene por objeto establecer los términos y condiciones generales de la
cooperacion entre las Partes de conformidad con sus respectivos mandatos, en el desarrollo de
actividades encaminadas a apoyar al sector de fa micro y pequeia empresa en gl Ecuador. La
colaboracion también buscara fomentar el didlcgo de politicas de alto nivel, el intercambic da
mejores practicas y la adopcidn de iniciativas cooperativas para el desarrollo de una red sdlida
de instituciones de apoyo a las MIPYMES en Ecuador.

ARTICULO i
PLAN DE TRABAJO

2.1, El Plan de Trabajo adjunto como Anexo 1, especifica las actividades de cooperacion objeto de
este MdE y forma parte integral del mismo.

2.2.Las Partes acuerdan aunar esfuerzos y mantener estrechas relaciones de {rabajo, para lograr
los objetivos de este MdE y las actividades establecidas en el Plan de trabajo.
ARTICULO Il
OBLIGACIONES DE LAS PARTES
3.1 OBLIGACICNES CONJUNTAS:

Las Partes se comprometen a hacer todos los esfuerzos razonables para:

3.1.1. Participar activamente con la otra Parte en la ejecucion de las tareas institucionales que se
asignen de forma individual o conjunta, o realizarlas segln sea el caso.
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3.1.2. Comunicar con prontitud a la otra Parte cualquier demora en la ejecucion de las tareas
indicadas en el inciso (a).

3.2. OBLIGACIONES DE LA SG/OEA:

Sujeto a la disponibilidad de recursos financieros y su ordenamiento juridico interno, incluyendo sus
compromisos con donantes, la SG/OEA se compromete g

3.2.1. Dirigir, coordinar y ejecutar las actividades establecidas en el Plan de Trabajo, asignando las
responsabilidades de cada una de las Partes.

3.2.2. Asignar el personal y contratar los contratistas y consultores que considere necesarios para
la ejecucién de las actividades establecidas en el Plan de Trabajo.

3.2.3. Cubrir los costos de viaje de su personal y/o consultores que considere necesario para la
realizacion de las actividades establecidas en el Plan de Trabajo.

3.2.4. En caso de ser necesario, modificar el Plan de Trabajo para adaptarlo a los recursos
disponibles.

3.3. OBLIGACIONES DEL VPI/MPCEIP;
El Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca se compromete a:

3.3.1. Cooperar con la SG/OEA, su personal, sus consultores y sus contratistas, en todo aquello
gue sea requerido para la ejecucion optima del Plan de Trabajo.

3.3.2. Proporcionar con prontitud a la SG/OEA toda la informacion o los documentos que la
SG/OEA considere necesario para llevar a cabo las actividades descritas en el Plan de
Trabajo.

3.3.3. Enviar informes semestrales de datos de impacto economico, conforme a los lineamientos
establecidos por la SG/OEA.

3.3.4. Enviar otros informes que la SG/OEA solicite, con relacion a las actividades de este
Convenio,

ARTICULO IV
DISPOSICIONES FINANCIERAS

4.1.El presente Memorando por si solo no implica obligaciones de caracter financiero para los
Firmantes. Cada Parte asumird los costos correspondientes a las actividades del Plan de
Trabajo que se le asignen, sujeto a disponibilidad de recursos financieros, de conformidad con
sus respectivos reglamentos, normas, politicas, legislacidn nacional y procedimientos en materia
de afectacion presupuestal.

ARTICULO V
CONFIDENCIALIDAD

5.1.Las Partes entienden y acuerdan que toda la la Informacion Confidencial que reciban de la otra
Parte en relacién con la ejecucion de actividades en el marco de este MdE se mantendra
confidencial y no se dara a conocer ni divulgara a terceros. Para efectos de este MdE, se
entiende por Informacién Confidencial toda informacién que esté expresamente designada por
escrito como informacion confidencial al momento de ser compartida con la otra Parte.

5.2.Cada Parte se compromete a no utilizar la Informacion Confidencial recibida para ningin otro
propasito gue no sea:
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a} de acuerdo con los términos det MdE; y
b} con el fin de cumplir con las obligaciones o segin sea necesario para ejercer los derechos
otorgados por o de conformidad con este MdE.

9.3.Las Partes se comprometen a observar y adoptar las medidas de seguridad necesarias para
asegurar la confidencialidad e integridad de la Informacion Confidencial a la que pudiera tener
acceso, evitando asi su alteracion, divulgacion, pérdida, tratamiento o accesc no autorizado a
los mismos. La Partes se comprometen a destruir o devolver todos los datos de caracter
personal y confidencial utilizados en el cumplimiento del presente MdE.

ARTICULO VI _
RESPONSABILIDAD CIVIL E INDEMNIZACION

6.1.Las Partes asumen plena responsabilidad por los reclamos y dafios causados de forma directa y

por acciones u omisiones de sus correspondientes representantes, funcionarios, empleados y
contratistas.

8.2.5i por cualquier causa un tercero presentare un reclamo contra una de las Partes en relacién
con la ejecucion de este Proyecto, el responsable serd considerado como principal frente al
reclamante y unico obligado a responder. Ademés, la Parte responsable debera indemnizar a la
otra Parte por cualquier dafio que pueda sufrir como resuitado de estos reclamos, incluidos los
costos judiciales y los honorarios de los abogados.

ARTICULO VI
COORDINACION INSTITUCIONAL

7.1. Las Partes designaran representantes que servirdn como contacto principal para las
respectivas instituciones. Los contactos principales deberan gestionar las comunicaciones
institucionales entre las Partes. Si es necesario, los contactos tematicos disefiados como
necesario gestionaran la comunicacion sobre cuestiones de fondo.

Contacto de ia SG/OEA:

Nombre: Maryse Robert

Cargo: Directora del Departamento de Desarrollo Economico
Correo electronico: mrobert@oas.org

Ciudad Pais: Washington, D.C. Estados Unidos

Contacto del MPCEIP/V/PI:

Nombre: Galo Raul Flores Gonzélez

Cargo: Subsecretario de MIPYMES y Artesanias
Correo electronico: gfloresg@produccion.gob.ec
Quito-Ecuador

7.2. Se aclara que la delegacion para el seguimiento y sjecucion de este instrumento internacional
no es a titulo personal, sino en relacidn con las funciones que ejecutan los citados funcionarios,
por lo que, en caso de ausencia temporal o definitiva de los mismos, su reemptazo {temporal o
definitivo) asumira sin tramite adicional las funciones de delegacion.

7.3. Todas las comunicaciones y notificaciones en virtud de este MdE seran validamente realizadas
Unicamente cuando se envien por correo postal o electrénico y estén dirigidas a los nombres
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establecidos en el Articulo 7.1. Cuando las comunicaciones y notificaciones se transmitan por
correo electrénico, seran validas siempre y cuando se envien directamente desde la direccion
electronica det Coordinador de una de las Partes a la direccién electrénica del Coordinador de
la otra,

Cualquiera de las Partes podra cambiar la dependencia responsable, el Gerente o Coordinador
designado, la direccidn, telefono o correo electrdnico indicados, notificandolo por escrito a la
otra Parts,

ARTiCuULO vIII
PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Ninguna de las disposiciones de este MdE constituye una renuncia expresa o tacita a los
privilegios e inmunidades que goza la OEA, sus organos, su personal, y sus bienes y haberes,
establecidos en los articulos 133, 134 y 136 de la Carta de la OEA, cuyo instrumento de
ratificacion fue depositado por el Gobierno de la Republica del Ecuador el 28 de diciembre de
1950; en el Acuerdo sobre Privilegios e Inmunidades de la OEA, cuyo instrumento de
ratificacion fue depositado por el Gobierno de la Repliblica del Ecuador el 04 de junio de 1951; y
en el Acuerdo entre la SG/OEA y el Gobierno de la Republica del Ecuador sobre el
Funcionamiento de la Oficina de la SG/OEA en Ecuador, suscrito el 30 de mayo de 1975, los
demas acuerdos sobre la materia, y los principios y practicas que inspiran el derecho
internacional.

ARTICULO IX
RESOLUCION DE CONFLICTOS

.Cualquier controversia que surja con motivo de la aplicacién o interpretacién de este MdE de los

acuerdos suplementarios, memorandos de entendimiento o intercambio de cartas, debers
resolverse mediante negociacion directa entre las Partes.

De no llegar a una solucién satisfactoria para ambas, éstas someteran sus diferencias al
procedimiento arbitral de acuerdo con el Reglamento de Arbitraje de la Comisién de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil internacional (CNUDMI) vigente en ese momento,
su procedimiento, constitucién, tramitacion, entre otros. En cuanto a la designacion de arbitros
los intervinientes se sujetan a lo dispuesto en la Seccién il del Reglamento CNUDMI. La
decisién arbitral sera final, inapelable y obligatoria.

El arbitraje serd en derecho y la hormativa aplicable al fondo de la controversia sera el derecho
ecuatoriano.

La sede del arbitraje sera la ciudad de Washington, D.C. El arbitraje se celebrard en idioma
espafiol e inglés, simultaneamente”.

ARTICULO X
DISPOSICIONES GENERALES

10.1. Las Partes acuerdan observar los mas altos estandares éticos y de transparencia

administrativa en todas las acciones y actividades relacionadas con este MdE. Asimismo, la

SG/OEA, en lo aplicable y sin perjuicio de sus privilegios e inmunidades a que se refiere el

articulo VIll, y el VPI/MPCEIP, acuerdan cumplir con lo dispuesto en la Convencién

Interamericana contra la Corrupcion y en las normas aplicables en Ecuador. El incumplimiento

de esta disposicién constituira causal de terminacion anticipada de este MdE, de conformidad
- con el Articulo 10.4.
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10.2. Las modificaciones a este MdE solo podran realizarse de mutuo acuerdo por escrito, por los
representantes debidamente autorizados de las Partes. Los instrumentos en los que consten
las modificaciones se agregaran como anexos a este MdE y pasaran a formar parte de este.

10.3. Este MdE entrara en vigor en la fecha de su dltima firma por parte de los reprasentantes
debidamente autorizados de las Partes y permanecera en vigor durante la ejecucion del Plan
de Trabajo, hasta el dia 31 de marzo de 2024. No obstante, las Partes podran extender la
duracion de este MJE por consentimiento mutuo en por escrito de sus representantes
debidamente autorizados.

10.4. Este MAE podra terminarse de mutuo consentimiento o podra darse por terminado por
cualquiera de las Partes mediante notificacion escrita a la otra con una antelacién no menor a
los treinta dias.

10.5. La vigencia de los articulos V, VI, VIl y IX sobrevivird la expiracién o fa terminacion de este
Acuerdo.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, los suscritos, debidamente autorizados, suscriben este MdE, en
espafiol en cuatro ejemplares originales, en la fecha y en el lugar indicados a continuacion:

POR:

MINISTERIO DE PRODUCCION, LAfSECRETARIA GENERAL DE LA
COMERCIO EXTERIOR, INVERSIONES Y f
PESCA

é/PradgAucio Paredes
e Prdduccién, Comercio
nversiones y Pesca

terior,

Lugar: . M, QuUITO Lugar: D. M. &U\TO

Fecha:‘|5 NOV 2022 Fecha15 NUV 2022

TESTIGO DE HO

Michael 4.
Embajador de Estados Unidos en Ecuador
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Reuniones de cuatro {(4) dias en el pafs para
revisar el marco del programa nadonal,

ar €] desarrollo del manual det arco
legistativo y regulatorio y ayudar en el
desarrollo del Manual de Solicitud de
Propuesta (RFP) del SBDC.

Visita técnics a la Universidad de Texas en
Sar Antonio (UTSA) SBDC para orientar la
adaptacidn del modelo SBDC.

Provision de orlentacion 2 tos administradores regionales
de SBOC en el desarrolio de estrategias para generar apoyo
alarge plazo y fadfitar el crecimiento de una red SBDC
exitosa y sostenible.

Visita de tres (3) dias de la delegacidn técnicy
de Ecuador a San Antanio, TX, para demostrar
las operaciones del programa UTSA SBDC,

Vistta técnica de tres (3} dias a Washington DC
por parte de Ecuador para comprender la
administracion de |as redes nacionales de
SBDC,

Serie de sesiones virtuales para brindar
ortentacion para el desarrollo de estrategias
vy ofertas de servicios para emprasas
establecidas.

Provisidén de orientadon a los administradores regionales
de SBDC en |a orfentacion de operaciones y el desarrollo de
servicios gque promuevan negocios establecidos. Los
servicios deben adaptarse al contexto nacional, de acuerdo
con la metadologia SBDC y que maximice (3 creacion y

captura def impacte econdmico generado por el cliente.

Lievar a cabo cuatro {4) sesiones virtuaies de
1,5 horas para revisar operaciones y
desarrollar estrategias de asesoramiento para
promover negecios establecidos.

Serfe de sestones virtuales para brindar
orientacion para el desarrollo de estrategias
y ofertas de servicios para mejorar el Acceso
a Financiamiente para las MIPYMEs.

Provision de orientaciéon a Jos administradores regionales
de 5BDC en la orientacidn de las operaciones y el desarrollo
de servidos que mejoren el acceso al financdamiento para
las MIPYMEs. Los servicios deben adaptarse al contexto
nacional, de acuerdo con la metodologia SBDC y que
maximice [3 creacién y captura del impacto econémice

fgenerado por el cliente.

Llevar a cabe cuatro (4) sesiones virtuales de
1.5 horas para revisar operaciones y
desarroliar estrategias de asesorfa para
mejorar el acceso a financiamiento para las
MIPYMEs.

Serie de sesicnes virtuales para orientar el
desarrollo de estrategias y ofertas de
servicios que promuevan la formalizacién de
negocios informales.

Provisin de orientacidn a los Administradores Nacionales
de SBOC en ia orientacién de operaciones y desarrollo de
servicios para promaver la formalizacion de negoecios
informales. Los servicios deben adaptarse al contexto
nacional, de acuerdo con la metodologia SBDC, asegurando
la maximizacion de la creacion y captura del impacta
econémico generado por el cliente.

Realizar cuatro (4) sesiones virtuales de 1.5
horas para revisar operadionas y desarrollar
servicios de asesoria y capacditacién para
promover ia formalizacidn de negocios
informales,

Serie de sesiones de asistencia técnica
virtual para facilitar la transferencia det
madelo SBDC en Ecuador.

Provision de sesiones de asistencia técnica "a pedido” para
brindar orientacién al Equipo Administrativo de |z Red
SBDC en la transferencia del modelo SBBC.

Blogue de ochenta [80) horas de Asistencia
itadas por los admnistradores de
la red nacional SBDC durante la fase de
transferencia del programa SBDC en Ecuador.

Sesidn de dos dias en el pais para ayudar en el
desarrolle del manual del Modelo de
Evaluacion del impacto econdmico.
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