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AN

ACUERDO DE COOPERACION

ENTRE .

LA SECRETARIA GENERAL DE LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS
Y
FUNDACION PROFUTURO

PARA .

LA EJECUCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO PROFUTURO EN JAMAICA, GUYANA,
BELICE, BARBADOS Y BAHAMAS

REUNIDOS

De una parte, FUNDACION PROFUTURQ, entidad con N.IF. G-87620134 v sita en Gran Via, n°
28, Madrid (en adelante FUNDACION PROFUTURO o FUNDACION indistintamente),
debidamente representada en este acto por D* SOFfA FERNANDEZ DE MESA ECHEVERRIA, con
D.N.I. 08.841.015-E, como Directora General de la misma, haciendo use de las facultades que se le
tienen conferidas en escritura otorgada ante el Notario de Madrid Don Jose Miguel Garcia
Lombardia, el 9 de marzo de 2017, con el nimero 942 de su protocolo.

Y de otra, LA SECRETARIA GENERAL DE LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANOS (en adelante SG/OEA), organizacion internacional de cardcter publico, con sede en
1889 F Street, N.W., Washington, D.C. 20006 por medio de la Comisién Interamericana de
Telecomunicaciones (en adelante CITEL), representada por su Secretario Ejecutivo, el sefior Oscar
Leon, y de la Secretarfa Ejecutiva para el Desarrollo Integral (en adelante SEDI), representada por su
Secretaria Ejecutiva, la sefiora Kim Osborne;

En lo sucesivo se las designara individualmente como la PARTE y conjuntamente como las PARTES

EXPONEN

L.- Que con fecha 10 de febrero de 2017 se suscribi¢é un Memorandum de Entendimiento (en adelante
MoU) entre FUNDACION PROFUTURO y la SG/OEA, por medic de la CITEL y la SEDI, donde se
acordd establecer un marco regulatorio para la implementacion del programa educativo de ProFuturo
en algunos de los Estados Miembros de la OEA.

11.- Que ProFuturo tiene por objeto proveer acceso a una educacién universal y de calidad a nifios y
Jjovenes de entornos vulnerables y de los sectores menos favorecidos de paises del Caribe enfocado en
la adquisicién de competencias a través de la tecnologia y el empoderamiento de los docentes mediante
la aplicacién de metodologias innovadoras de ensefianza.

Protuturo
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III.- Que de conformidad con lo acordado en el MoU, se realizé una convocatoria a los Estados
Miembtros del Caribe en ¢l marco de la Novena Reuni6n Interamericana de Ministros de Educacion de
la OEA, llevada a cabo el 10 de febrero de 2017, para que se adhirieran a la iniciativa y, en
consecuencia, se estableciera un proyecto de trabajo conjunto en cada pais.

IV.- Que en el marco referido en el expositivo anterior, los equipos técnicos designados por los paises
que atendieron la convocatoria se reunieron en Jamaica los dias 29 y 30 de enero de 2018 y realizaron,
en conjunto con FUNDACION PROFUTURQ y la SG/OEA, un proceso de evaluacién de alternativas
para la implementacion de ProFuturo como programa complementario a las iniciativas nacionales en
materia de educacion digital, fruto de lo cual se expresaron las siguientes intenciones:

=  FUNDACION PROFUTURO ofreceria una propuesta de formacién y acompafiamiento
complementaria y diferencial a las que ofrecen los Ministerios de Educacion en los paises del
Caribe, haciendo énfasis en el uso de tecnologia.

®  SG/OEA apoyaria el relacionamiento y la interlocucién con los Gobiernos de los Estados
Miembros del Caribe, y el acompafiamiento a nivel local para fa implantacion de ProFuturo en
esos paises, en vista que FUNDACION PROFUTURO v Fundacion Telefénica no tienen
presencia fisica en la region.

®= Los Ministerios de Educacion del Caribe asumirfan la responsabilidad para el desarrollo del
programa educativo en sus respectivos paises proveyendo el equipo humano necesario para la
implementacion del mismo.

V.- Que con base a las conclusiones del proceso de evaluacion de alternativas referido en el expositivo
anterior, FUNDACION PROFUTURO realizé visitas presenciales a Jamaica, Guyvana, Belice,
Barbados y Bahamas (en los sucesivo Ambito Geografico), cuyo resultado fue presentado en la reunién
con Ministros de Relaciones Exteriores del Caribe, celebrada en la Embajada de Haiti"en la ciudad de
Washington, D.C. de los Estados Unidos de América el dia 3 de Junio de 2018. Asimismo, en dicha
reunion las partes presentes expresaron las siguientes intenciones:

(i) La suscripcién de un Acuerdo de Colaboracion entre FUNDACION
PROFUTURO y SG/OEA que regularda los términos de relacionamiento e
interlocucién con los Gobiernos del Ambito Geografico asi como su
acompafiamiento para la impiantacion del Proyecto ProFuturo-en los en los
referidos paises.

(ii) Asi como la suscripcion de un convenio de cooperacion entre cada Ministerio de
Educacién de los paises del Ambito Geogréfico, la SG/OEA y la FUNDACION
PROFUTURO para la implantacién del Proyecto en cada uno de los referidos
paises.

VL- Que habiendo alcanzado FUNDACION PROFUTURO y la SG/OEA un acuerdo respecto a lo
establecido en el Expositivo IV (i) anterior, convienen en celebrar el presente Acuerdo, que se regula
por los términos y condiciones establecidos en las siguientes clausulas:
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CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto y Estructura del Acuerdo

El objeto del presente Acuerdo consiste en el establecimiento de los términos y condiciones que
regularan ¢l modelo de relacionamiento e interlocucién entre FUNDACION PROFUTURO y SG/OEA
y esta tltima con los Ministerios de Educacion de los Gobiernos de los paises del Ambito Geografico
para la implantacién del Programa Educativo de ProFuturo en los mismos, asi como el
acompafiamiento local necesario para realizar la implantacién del referido Programa,

A los efectos del presente Acuerdo, se entenderd como Programa ProFuturo al programa de educacion
digital encaminado a proveer acceso a una educacién universal y de calidad a nifios y jovenes de
entornos vulnerables y de los sectores menos favorecidos de paises del Ambito Geografico, enfocado
en la adquisicion de competencias a través de la tecnologia y el empoderamlento de los docentes
mediante la aplicacion de metodologias innovadoras de ensefianza.

El Presente Acuerdo se encuentra conformado por el Cuerpo Principal y Anexos. En caso de que exista
conflicto o contradiccion entre algin término del Acuerdoe y entre algan contenido de los Anexos, si no
fuera posible la interpretacion integral en base al contenido de los mismos, el conflicto se resolvera de
acuerdo al siguiente orden de prevalencia:

1. El Acuerdo de Cooperacion.
2. Los Anexos del Contrato:

I. DOCUMENTO DE PROPUESTA TECNICA

II. MANUAL DE REQUERIMIENTOS PARA LAS ENTIDADES COLABORADORAS
DE FUNDACION PROFUTUROQ

11, PRINCIPIOS DE ACTUACION DE PROFUTURO

V. MODELO DE REPORTING FINANCIERO

V. ODELO DE INFORME TECNICO

V1. DOCUMENTO DE SOLICITUD DE PAGOS

VIL. INFORME DE LIQUIDACION

VIILPROTECCION DE DATOS

SEGUNDA.- COMPROMISOS DE LAS PARTES
2.1. Las PARTES se obligan en términos generales durante 1a vigencia del presente Acuerdo a:

a) realizar sus mejores esfuerzos y destinar sus conocimientos y capacidades al objeto del
Programa Educativo ProFuturo;

b) designar al personal adecuado para la definicién de las iniciativas a desarrollar en cada caso, de

conformidad con sus normas y procedimientos ; . , L .
ProFuturo .
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¢) observar en todo momento, los Principios de Actuacién de FUNDACION PROFUTURO, que
se incorporan como Anexo III al presente Acuerdo;

d) cumplir y hacer cumplir los compromisos adquiridos en virtud del presente Acuerdo;

e) hacer sus mejores esfuerzos para suscribir antes del 15 de diciembre de 2018 un convenio de
cooperacion con cada Ministerio de Educacién de los pafses del Ambito Geografico, para la
implantacion del Programa Educativo ProFuturo en cada uno de los referidos paises; y

) constituir un Comité de Seguimiento, en los términos que se regulan en la Clausula Tercera del
presente Acuerdo.

2.2. Por medio del presente Acuerdo y durante la vigencia del mismo, FUNDACION PROFUTURQ
se obliga a:

a) definir la estrategia para el desarrollo del Programa Educativo ProFuturo, que integra las
acciones a llevar a cabo para el cumplimiento de sus fines fundacionales;

b) colaborar con SG/OEA para establecer conjuntamente las acciones e iniciativas para el
desarrollo e implementacién del Programa Educativo de ProFuturo y contribuir, dentro de su
alcance y posibilidades, al éxito del mismo en el Ambito Geogréfico;

¢) asesorar y resolver, en la medida de lo posible, todas aquellas dudas o incidencias que pudieran
surgir durante el desarrollo del Programa

d) informar a SG/OEA, lo antes posible, de cualquier evento o circunstancia que pudiese alterar el
normal desarrollo del Programa

€) analizar los Informes de Seguimiento facilitados por SG/OEA;

f) formar a los Equipos Implementadores en el uso de los equipos, la plataforma v los contenidos
(a los efectos del presente Acuerdo se entiende por Equipos Implementadores a: el personal,
consultores y contratistas de la SG/OEA designados por ella para la ejecucion del Programa y a
los focal points de los paises del Ambito Geografico y a los coaches); y

g) prestar soporte en remoto a los Equipos Implementadores para que puedan desarrollar
adecuadamente su labor de acompafiamiento en terreno a los coaches y las escuelas
beneficiarias (en adelante Escuelas);

2.3. Por medio del presente Acuerdo y durante la vigencia del mismo SG/OEA se obliga a:

a) Realizar las gestiones necesarias ante a los Ministerios de Educacién de los paises del
Ambito Geografico a fin de solicitarles que consideren incorporar en sus respectlvos

Pro FMMm
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planes y acciones educativas el Programa Educative ProFuturo en el marco de la Agenda
Educativa Interamericana,

b) Respetar los procesos y procedimientos de intervencién, control y seguimiento, definidos
por FUNDACION PROFUTURO en el marco de este Acuerdo y a observar en el proceso de
desarrollo el “Manual de Requerimientos para Entidades Colaboradoras de FUNDACION
PROFUTURO” (en adelante, el Manual de Requerimientos), que queda incorporado al
presente como Anexo Il. En el supuesto de discrepancia entre lo dispuesto en este Convenio y
en el Manual de Requerimientos, prevaleceré el presente Acuerdo.

c¢) Acompafiar y monitorear el desarrollo del Programa en cada pais del Ambito Geografico a
través de un equipo técnico y operativo que facilite tanto el desarrollo como la sostenibilidad
del mismo, disponiendo de los recursos humanos y materiales necesarios para llevar a cabo el
Programa. Las Partes deberan acordar por escrito todo cambio que pudiera producirse en el
Documento de Propuesta Técnica, incluyendo aspectos como el dimensionamiento de los
equipos que lo desarrollen, y deberan determinar la distribucién de los costos que dichas
modificaciones generen. En caso que la modificacion provenga exclusivamente de un error de
la SG/OEA al formular su propuesta técnica, la SG/OEA asumird el costo que dicha
modificacién eventualmente genere,

Para el proceso de acompafiamiento, dinamizacién y monitoreo, se desarrollaran diferentes
tareas que conduzcan a su articulacion con las 4reas prioritarias establecidas en la Agenda
Educativa Interamericana.

Para llevar a cabo estas actividades SG/OEA se compromete a:

b.1) conformar un equipc con profesionales que cuenten con conocimientos técnicos y
pedagdgicos acreditados que pertenezcan al dmbito educativo y que tengan conocimientos en
el uso de dispositivos y herramientas tecnoldgicas que garantizarin el cumplimiento de los
objetivos del presente Acuerdo y desarrollar con éxito las diferentes tareas. Se¢ describe en el
Anexo 1 la estructura del equipo y sus competencias.

b.2) realizar un analisis que permita identificar los logros y proyeccién de ampliacion del
alcance del Programa, recuperando y documentando informacién acerca de los avances,
riesgos y acciones de mejoramiento, lo cual permitird realizar una medicién y andlisis
permanente acerca de la proyeccién de ampliacién del alcance en cada pais.

d) De conformidad con el Documento Propuesta Técnica, realizar la Gestion Operativa
directamente en cada pais y en cada escuela designando en principio dos tipos de Responsables
de Implantacién:

(i) Responsable de Implantacién pais: se designaran a tiempo parcial 5 personas
(uno por cada uno de los paises del Ambito Geogréfico) que trabajaran en cada
uno de los paises y que contar&n con el apoyo de las oficinas nacionales de la

SGIOEA; y Qfg ?M@Mro RO
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(if) Responsable de Implantacion; que estard a cargo de la gestién operativa y la
coordinacion técnica en la ciudad Washington D.C. de los Estados Unidos de
América. '

Los referidos Responsables deberan contar con conocimientos técnicos v pedagégicos
acreditados, pertenecer al 4mbito educativo, as{ como tener conocimientos en el uso de
dispositivos y herramientas tecnoldgicas.

Ademds de las anteriormente expuestas, y entre otras, los Responsables asumiran las siguientes
actividades o componentes que se describen con mayor detenimiento en el anexo L

e} Realizar la gestion de informacién y reportes v en este sentido facilitar de manera
continuada a FUNDACION PROFUTURO la informacién sobre la marcha, evolucién y
desarrollo, tanto en lo que se refiere a sus aspectos econdmicos como técnicos, que en cada
caso le sea requerida. Sin perjuicio de lo anterior SG/OEA deberd, con cardcter trimestral,
poner a disposicion de FUNDACION PROFUTURO 1a documentacién acreditativa del avance
en sus aspectos:

e.1.) econémicos (en adelante, los Informes de Seguimiento Econémico), a efectos de acreditar
que ¢l destino de los fondos (en los términos que se definen en la Clausula 2.4.1) se ajusta a lo
definido en el Documento Propuesta Técnica; :

¢.2.) y técnicos (en adelante, los Informes de Seguimiento Técnico). Los Informes de
Seguimiento Econdémico y los Informes de Seguimiento Téenico, podrin ser denominados
conjunta ¢ indistintamente como los Informes de Seguimiento o la Informacién de Seguimiento
y serd puesta a disposicion de FUNDACION PROFUTURO de conformidad con el Modelo de
Reporting Financiero, que se incorpora como Anexo IV, v el Modelo de Reporting Técnico,
incorporado como Anexo V. :

f) Crear una comunidad virtual dentro del Portal Educativo de las Américas.

El Portal Educativo de las Américas es una estrategia educativa y de comunicacion digital que
cuenta con capacidad técnica para la produccién y gestién de contenido informativo y educativo
con alcance a toda la region de 1as Américas. Sus canales de divulgacion son oficiales v estén
articulados y coordinados con las estrategias de capacitacién, comunicacion y prensa de la
Organizaci6n de los Estados Americanos. Esta capacidad serd puesta al servicio del desarrollo del
programa, en directa coordinacion con el componente de comunicaciones, sostenibilidad,
acompafiamiento y coaching.

En este sentido SG/OEA realizard las actividades orientadas a dinamizar y consolidar una
comunidad virtual conformada por las escuelas y docentes beneficiarios del Programa Educativo
ProFuturo, mediante;

{f.1.) la creacién de una seccién o sitio especializado dentro del Portal Educativo de las Américas

f.2.) la divulgacién de la citada comunidad, sus logros, resultados y testimonios a tra\{és, de. los

diferentes medios y herramientas de divulgacién del Pggal, CITE?ED%I departamento..de -
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prensa de la SG/OEA, con el objetivo de divulgar y posicionar el Programa ProFuturo como una
accion de la Alianza TIC Américas en el marco de la Agenda Educativa Interamericana. Esta
actividad facilitard tanto el desarrollo como la sostenibilidad y la proyeccién de ampliacion del
alcance del Programa, ademds, podré integrarse como una fuente de documentacion que facilitars
el proceso de evaluacion, sistematizacion y publicaciones.

La actividad de divulgacion estara bajo la direccion del coordinador del Portal Educativo de las
Américas y contard con el apoyo del equipo de contenidos, encabezado por una gestora v editora
especializada, un disefiador grafico y un administrador web. A través de este componente se
coordinara el canal oficial de divulgacién y comunicacién del Programa en SEDI, CITEL en
coordinacion con el Departamento de Prensa de las SG/OEA.

La gestora y editora de contenidos brindara soporte v apoyo permanente a los docentes, escuelas,
equipos locales, dinamizadores, tutores virtuales y equipo general desde la seccién y canales del
Portal y en conexion y coordinacién con la Plataforma ProFuturo Educacion; desempefiar a su vez
el rol de community manager de los canales de social media que sean autorizados o designados por
la gerencia de ProFuturo. El equipo de contenidos estard disponible de manera permanente para
apoyar y desarrollar las actividades que sean planeadas de comin acuerdo entre FUNDACION
PROFUTURO y la SG/OEA. De la misma manera apoyard y cubrird los eventos, encuentros
locales y regionales en que sean requeridos por la gerencia.

f.3.) la conformacién de una tutorfa virtual, compuesta por un equipo de ocho (8) tutores virtuales,
quienes seran Jos encargados de acompafiar virtualmente a los profesores y de coordinar los grupos
de aprendizaje. El equipo de tutores contari con el acompafiamiento directo y dinamizacion de la
gestora de contenidos y el soporte de todo el equipo de contendidos, dirigidos a su vez por el
coordinador del Portal Educativo de las Américas,

f.4.) La gestion académica y pedagogica de los contenidos educativos; El Programa contara con un
apoyo académico y pedagbgico para posibilitar las diferentes actividades y tareas relacionadas en
el componente de gestién de contenidos. Para este componente, el gestor académico v pedagégico,
en equipo con los tutores virtuales y el apoyo operativo, facilitard el proceso de articulacién e
incorporacion de los itinetarios de formacién docente, contenidos y plataforma de ProFuturo en los
curriculos de las escuelas beneficiadas, segin las necesidades y caracteristicas de cada contexto
escolar.

Todas las funciones descritas en la presente cldusula 2.3.f) estan enfocados en las siguientes
actividades, con las correspondientes tareas relacionadas en el modelo de despliegue SG/OEA
previstos en la clausula 2.3 d) asi como en el Anexo I

g) contar con la aprobacién previa de FUNDACION PROFUTURO para:

a. la definicion de los planes de actuacién con cada uno de los Ministerios de Educacién
de los paises del Ambito Geografico, asf como la propuesta de ampliacion del alcance

en el Ambito Geografico;
ProFuturo
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b. la definicién de criterios generales de disefio y seleccién de actividades a ser
desarrolladas en el ambito del Programa, asi como los criterios de evaluacidn de los
impactos.;

¢. las acciones de comunicacién que tengan que llevarse a cabo vy, én especial, las
recogidas en el apartado 2.3.£2.

h) de conformidad con los requerimientos y perfiles definidos de comdn acuerdo con
FUNDACION PROFUTURQO, seleccionar a los Responsables de Implantacién del Programa,
con el anélisis previo de su Curricula.

i) celebrar reuniones periédicas con FUNDACION PROFUTURQ, para redefinir la
estrategia en caso sea necesario y revisar el avance (en lo sucesivo estas reunjones seran
denominadas como Comité de Seguimiento)

j) no comprometer a FUNDACION PROFUTURO en ninguna situacion de conflicto de
interés y procurar establecer en los acuerdos que eventualmente se suscriban con los
Ministerios de Educacién del Ambito Geogrifico con ocasion al Programa Educativo
ProFuturo; la obligacion de éstos de no comprometer a FUNDACION PROFUTURO en
ninguna situacién de conflicto de interés. Se entiende por conflicto de interés cualquier
situacion en la que se puede considerar que un beneficio o interés personal de la SG/OEA, sus
empleados, representantes o colaboradores y Coordinadores, puede influir en el cumplimiento
de sus obligaciones en el ambito de este Acuverdo, perjudicando o poniendo en tiesgo los
intereses de FUNDACION PROFUTURQO;

k) conocer, observar y trasladar a los Ministerios de Educacién de los paises del Ambito

Geografico, sus proveedores y terceros los Principios de Actuacion de FUNDACION
PROFUTURO que se acompafian al presente como Anexo 111

2.4. Financiacion

2.4.1, Importe y finalidad.

FUNDACION PROFUTURO se obliga a poner a disposicién de SG/OEA los fondos necesarios para el
desarrollo del Programa Educativo ProFuturo, por el importe y porcentajes estipulados en el
Presupuesto (en adelante, el Importe del Programa, los Fondos del Programa.), adjunto a este Acuerdo

como anexo I,

SG/OEA se obliga expresamente a no utilizar el Importe del Programa para financiar actuaciones
propias diferentes de las actividades descritas en el Documento Propuesta Técnica.

En ningtin caso estard permitida la utilizacidén por SG/OEA de los Fondos del Programa para realizar

inversiones en fondos u otros instrumentos financieros.
ProFuturo
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2.4.2, Calendario de desembolsos.

El Importe sera desembolsado, previa presentacion de documento de Solicitud de Pago, cuyo modelo
se acompafia como Anexo VI, en cuatro (4) tramos, durante la vigencia del Acuerdo (en adelante, los
Tramos), de acuerdo con el siguiente calendario de desembolsos:

a) Primer Tramo: por una cuantia equivalente al 30% del Importe del Programa, que sera
desembolsado dentro de los treinta (30) dias a contar desde la fecha de firma del
presente,

b) El desembolso de los siguientes Tramos quedard condicionado a la entrega por
SG/OEA, y el analisis satisfactorio por parte de FUNDACION PROFUTURO, de los
Informes de Seguimiento y cualquier otra documentacién que ésta pueda requerir a
efectos de verificar el uso debido de los Fondos y el avance de la propuesta técnica. A
la hora de fijar las cantidades a liberar se tendran en cuenta los hitos de la firma de los
correspondiente acuerdos entre FUNDACION PROFUTURO y SG/OEA

SG/OEA se obliga a entregar 2 FUNDACION PROFUTURO la Informacién de Seguimiento en el
plazo de veinte (30) dias naturales después del término de cada trimestre (se entiende por trimestre,
cada trimestre natural, es decir: 1 de enero a 31 de marzo; 1 de abril a 30 de junio; 1 de julio a 30 de
septiembre; 1 de octubre a 31 de diciembre; de conformidad con lo estipulado en el Manual de
Requerimientos para las Entidades Colaboradoras de FUNDACION PROFUTURO adaptado para
SG/OEA). El Manual se aplicara sin perjuicio de la naturaleza juridica de la OEA (organizacién
internacional de cardcter piblico) y de sus privilegios e inmunidades:. Salvo lo dispuesto en dicho
Manual, Ja SG/OEA administrard Importe del Programa segiin sus normas y procedimientos.

Dentro de los Treinta 3 O)ﬂdias
siguientes a la Fecha de Firma

Documento de Solicitud de Pago

Informacién de Seguimiento y

30% =
Documento de Solicitud de Pago | pentro de Jos Quince (15) dias
nF 50 do Seauimient siguientes a la fecha de recepcion
20% nrormacion de Seguimiento y de solicitud de fondos y

Documento de Solicitud de Pago aprobacion de la Informacion de

Seguimiento por FUNDACION
PROFUTURO

Informacidn de Seguimiento,
20% Documento de Solicitud de Pago
v Estimacion de cierre

Sin perjuicio del calendario anterior, el desembolso de cada uno de los Tramos podré realizarse
parcialmente, o no llevarse a cabo: (i) en el caso de que SG/OEA no satisfaga integramente los

requerimientos y expectativas previamente acordados, (ii) gp Fﬁpre regfganizacion“de los
G044 e
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objetivos anuales acordados con motivo de restricciones presupuestarias o (iii) por razones de cambio
de estrategia que puedan afectar a FUNDACION PROFUTURO. En los casos (i) y (iii) las actividades
que se encuentren debidamente financiadas podran continuar hasta su conclusién siempre que estén
asociadas a gastos contemplados en el Documento de Propuesta Técnica y debidamente justificados.

El Gltimo Tramo de la aportacion de fondos se calculara partiendo de la previsién de cierre presentada
por SG/OEA, validada por FUNDACION PROFUTURQ, descontando el remanente que pudiera
existir por los desembolsos de los Tramos anteriores.

Ante el evento de que se produzca alguna desviacién presupuestaria, SG/OEA debera contar con
aprobacion previa de FUNDACION PROFUTURO, asf como explicar y justificar a FUNDACION los
motivos que han ocasionado dicha desviacion. En caso de no producirse la aprobaci6n previa o la falta
de justificacion por SG/OEA de dicha desviacién, SG/OEA debers asumir el coste de las desviaciones
y facultard a FUNDACION PROFUTURO a jnstar la terminacion de! Acuerdo y a exigir, en su caso, la
correspondiente indemnizacion de dafios y perjuicios.

2.4.3. Forma de desembolso.

SG/OEA  recibira los fondos en la cuenta bancaria que se relaciona en la siguiente tabla y los
gestionard a través del Proyecto del Portal Educativo de las Américas, administrando la contabilidad de
estos recursos de manera independiente a otras actividades y fondos dentro de Proyecto del Portal
Educativo, para facilitar la gestion de los fondos del Programa Educativo y la respectiva rendicion de
cuentas.

En ningin caso se podrén utilizar estos fondos para financiar actuaciones propias de Fundacién
ProFuturo, de los Promotores o de la SG/OEA, diferentes de las actividades descritas en la Propuesta
Técnica. En el supuesto que surgiera la oportunidad que nuevos Promotores quisieran realizar
aportaciones al Programa ProFuturo ser4 precisa la previa aprobacion expresa por ambas Partes

Los datos de la “Cuenta Bancaria” son los que se recogen a continuacion (en adelante, la “Cuenta
Bancaria™).

bofaus3n

BANK OF AMERICA .
222 BROADWAY NEW YORK, NEW
YORK 10038

002080125354 _

ABA/Routing:0260-0959-3

il PORTAL/901-0AS

| GENERAL SECRETARIAT OF THE OAS

GENERALIL SECRETARIAT OF THE OAS

17 st. & y Constitution Avenue. Washington
DC. 20006. Estados Unidos
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FUNDACION PROFUTURO llevar4 a cabo los desembolsos de cada Tramo conforme al calendario
recogido en la Cldusula 2.4,2 anterior, mediante transferencia a la cuenta bancaria,

2.4.4. Informe de liquidacién de fondos

Una vez finalizado el periodo de duracién del Acuerdo, SG/OEA debers presentar a FUNDACION
PROFUTURO un informe de liquidacion de los Fondos (en adelante, el Informe de Liquidacién) que
servird de base para la liquidacién de cuentas entre las Partes, cuyo modelo se recoge dentro del Anexo
VII de este Acuerdo.

En caso de que del Informe de Liquidacién se desprenda cualquier déficit para SG/OEA, derivado
exclusivamente del desarrolio del Programa, siempre y cuando se encuentre debidamente justificado y
hubiera sido previamente autotizado por FUNDACION PROFUTURGQ, ésta debera abonar a SG/OEA
el importe del déficit que se hubiera generado. Si por el contrario, del Informe de Liquidacioén se
desprende un excedente de Fondos, SG/OEA se obliga a restituir dicho excedente conforme establezca
FUNDACION PROFUTURO. En ambos casos, SG/OEA debera ajustar los Certificados de Ayuda en
consecuencia.

En el supuesto de que las Partes acuerden la prérroga del Acuerdo, en los términos previstos en la
Clausula Quinta a continuacién y, por ende, la extension (en adelante, la Extension del Programa),
cualquier remanente de Fondos que pudiera existir se aplicard a la Extension del Programa educativo,
debiéndose descontar dicho importe de los fondos aprobados para la misma.

2.4.5. Costos Indirectos — ICR

En cumplimiento de sus normas, la SG/OEA retendra el trece por ciento (13 %) de la Contribucién por
concepto de costos indirectos asociados con el Programa en cada uno de los desembolsos.

2.5. Validacién de Informacién de Seguimiento y Auditorias.

a) Validacién de Informacién de Seguimiento:

La Informacion de Seguimiento entregada por SG/OEA a FUNDACION PROFUTURO ser4 validada
por ésta en el plazo de veinte (20) dias naturales a contar desde su recepeion (en adelante, el Proceso de
Validacion).

El Proceso de Validacion tiene por objeto verificar la adecuada evolucién del Programa, asi como que
los gastos imputados se han efectuado cumpliendo unos estindares- basicos de Jjustificacién, lo que
habilitar a la SG/OEA para recibir el desembolso del siguiente Tramo.

Sin perjuicio de que el desembolso del Tramo sea aprobado, FUNDACION PROFUTUROQ podra

requerir la subsanacion de las incidencias detectadas en el Proceso de Validacién, obligdndose a
SG/OEA a subsanatlas en un plazo de quince (15) dias desde la fecha de notificacién.

11
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b) Auditorias:

La actividad financiera asociada con el Importe del Programa estara sujeta a auditorfa interna v/o
externa de la SG/OEA. Estas auditorias se llevaran a cabo en el contexto de la revision general de las
operaciones financieras de la SG/OEA. El costo de cualquier auditorfa adicional solicitada por
FUNDACION PROFUTURO estard previsto expresamente en el Presupuesto del Programa o, en su
defecto, sera cargado como gasto directo del Programa o sufragado directamente por FUNDACION
PROFUTURO. Las auditorias adicionales solicitadas seran coordinadas por la dependencia pertinente
de la SG/OEA.

FUNDACION PROFUTURO, a su sola costa y discrecion, se reserva el derecho a realizar auditorias in
situ a SG/OEA, sobre uno o varios Informes de Seguimiento del Programa Eduycativo ProFuturo, al
objeto de garantizar el adecuado cumplimiento por la SG/OEA de sus obligaciones al amparo de este
Acuerdo y a fin de, en su caso, detectar posibles aspectos de mejora a-partir de los cuales fortalecer las
capacidades organizativas en materia de rendicion de cuentas de SG/OEA. Los resultados de dicha
auditoria se plasmaran en informes redactados por los auditores designados a tal efecto, pudiendo
emitir como resultado un escrito de recomendaciones de mejora a SG/OEA.

TERCERA.- COMITE DE SEGUIMIENTO

Para el seguimiento del desarrollo de este Acuerdo, se constituira una comisién paritaria mixta,
integrada por representantes de cada una de las PARTES firmantes, que establecerd de comim acuerdo
las normas relativas a su funcionamiento. No obstante lo anterior, podrdn participar de las sesiones, con
cardcter meramente consultivo, es decir, con voz pero sin voto, otras personas a propuesta de las
Partes.

El Comité tendra, entre otras, las siguientes funciones:

a) definicion, planificacién, fomento, supervision y evaluacién de las iniciativas y actividades
relacionadas o que se vayan a emprender al amparo del presente Acuerdo;

b) establecimiento de sus normas internas de funcionamiento;

¢) elevacion, a los 6rganos de gobierno respectivos de las Partes, de aquellas propuestas, informes
o decisiones que, en su caso, exijan sancion o ratificacion de los mismos;

d) anélisis y seguimiento del desarrolic y el avance de Ia colaboracion entre las Partes, revisando
y validando, para ello, los Informes de Seguimiento realizados e implementando, en su caso,
las recomendaciones de mejora que se desprendan de los mismos;

) cualesquiera otras conducentes al logro de los objetivos propuestos.

El Comité se reunira con la periodicidad que se acuerde entre las Partes, inicialmente con caricter

mensual y, en su caso, a instancia de cualquiera de cllas, iendo co?icar_sg a la otra, con una.. - -
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antelacion minima de diez (10) dias, mediante escrito que contendra la fecha y el orden del dia de los
asuntos a tratar. Dichas reuniones podran tener lugar por telepresencia, videoconferencia o audio
conferencia. Dicho Comité se constituird en los treinta (30) dias siguientes a la firma del presente
Acuerdo. Los acuerdos del Comité se adoptardn por mayoria de sus miembros.

CUARTA.- COORDINACION Y NOTIFICACIONES

Las dependencias responsables dentro de la SG/OEA de coordinar las actividades de la SG/OFA segin
este Memorando son la CITEL y la SEDI, segiin corresponda, y sus Coordinadores son el Sr. Oscar
Giovanni Le6n Sudrez y la Sra. Kim Osborne. Las notificaciones y comunicaciones deberan dirigirse a
dichos Coordinadores a la siguiente direccion ¥y correo electronico:

Secretarfa de la Comision Interamericana de Telecomunicaciones
Oscar Giovanni Leén Sudrez '
1889 F Street, N.W.
Washington, D.C. 20006
Estados Unidos de América
Tel.: 2023704713
Correo electronico: OLeon@oas.ore

Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral
Kim Osborne

1889 F Street, N.W.

Washington, D.C. 20006

Estados Unidos de América

Tel.: 2023704565

Correo electrénico: kosborne@oas.org

La dependencia responsable dentro de FUNDACION' PROFUTURO de coordinar las actividades
segin este  Acuerdo es el Area de Operaciones y su Coordinadora es Maria Dolores Martinez
Bernabeu. Las notificaciones y comunicaciones deberdn dirigirse a dicha Coordinadora a la siguiente
direccion, teléfono v correo electrénico:

Fundacién Profuturo

Calle Gran Via, 28.

28013 — Madrid

Espafia

Email: mariadolores.martinezbernabeu@telefonica.com

Todas las comunicaciones y notificaciones que se deriven de este Acuerdo tendrdn validez Gnicamente
cuando sean remitidas por correo, via facsimil o por correo electrénico y estén dirigidas a los
coordinadores en las direcciones indicadas en las clausulas anteriores de este Acuerdo. Cuando las
comunicaciones y notificaciones sean transmitidas por correo electrénico tendrén validez siempre y
cuando se efectien directamente de la direccion electronica del Coordinador de una de las Partes a la

direccion electrénica del Coordinador de Ia otra. . s aan e
DroFuturo -
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Cualquiera de las Partes podré cambiar la dependencia responsable, el Coordinador designado, la
direccion, teléfono, fax o correo electrénico indicados, notificandolo asi a la otra Parte por escrito.

QUINTA.- VIGENCIA.

El presente Convenio entrar4 en vigor en la fecha de firma que consta en el encabezamiento y tendra
una duracién inicial hasta el 31 de julio de 2021 (en adelante, la Duracién Inicial), acordandose de
forma anual el correspondiente documento de definicion del Programa y e! presupuesto de dicho afio.
Finalizada la duracién inicial del convenio, las Partes podran prorrogar su vigencia mediante acuerdo
€Xpreso por escrito,

No obstante io dispuesto en el parrafo anterior, Las Partes se obligan a mantener en vigor (salvo en los
supuestos de terminacion anticipada) el presente Acuerdo durante el tiempo en que esté en vigor el
convenio de cooperacién suscrito entre cada Ministerio de Educacién de los paises del Ambito
Geografico, la SG/OFA y la Fundacién ProFutoro para la implantacion del Programa Educativo
Profuturo en cada uno de los referidos paises. A tal efecto las Partes firmarén las correspondientes
prorrogas.

SEXTA.-TERMINACION.

Sin perjuicio de la vigencia establecida en la Clausula Quinta, el presente Acuerdo podra terminarse
anticipadamente, ademés de por las causas logales, por las siguientes:

a) Por mutuo acuerdo de las Partes.

b) Por el incumplimiento de las obligaciones de las Partes, de acuerdo con los términos
establecidos en el presente Acuerdo. En este caso, la Parte afectada notificard a la Parte
incumplidora el incumplimiento, concediendo un plazo de quince (15) dias para subsanarlo. La
falta de subsanacién en el plazo indicado conllevara la finalizacién y extincién del Acuerdo.
En especial, constituyen causas de terminacion anticipada, las siguientes:

b.1.) El uso indebido de los Fondos por SG/OEA;

b.2.) El incumplimiento por SG/OEA de sus obligaciones de informacién a
FUNDACION PROFUTURO;

b.3.) La falta de aprobacién por FUNDACION PROFUTURO de los Informes de
Seguimiento que emita SG/OEA.,

¢) Por razones de cambio de estrategia que puedan afectar a cualquiera de las Partes.

En caso de terminacion anticipada en los supuestos del apartado 6 a) v ¢) las actividades del que se
encuentren debidamente financiados podran continuar hasta su conclusion siempre que estén
asociadas a gastos contemplados en el Documento de Propuesta Técnica.

4%
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SEPTIMA.- INEXISTENCIA DE VINCULACION LABORAL, INDEPENDENCIA Y NO
EXCLUSIVIDAD

Todo personal propio, subcontratado o colaborador que la SG/OEA-CITEL emplee en el 4mbito del
presente Acuerdo serd de su exclusiva cuenta y responsabilidad, respetando sus normas y
procedimientos.,

Si excepcionalmente, y por motivos organizativos, las tareas hubicran de realizarse, total o
parcialmente, por personal de la SG/OEA en las instalaciones de FUNDACION PROFUTURQ, no
significard en ninglin caso que exista vinculacion ni dependencia laboral alguna de este personal con la
misma.

La SG/OEA y FUNDACION PROFUTURO son entidades independientes, cada una con su naturaleza
Juridica especifica. Ninguna Parte, ni sus responsables, contratistas y/o empleados, se constituyen
como agentes, ni tienen autorizacion para obligar a la otra Parte, ni asumir cualquier tipo de obligacién
en su nhombre,

Las Partes acuerdan que el presente Acuerdo no genera ningtin tipo de exclusividad entre ellas.
OCTAVA.- RESPONSABILIDAD CIVIL E INDEMNIZACION

Las Partes asumen plena responsabilidad por los dafios ¥ perjuicios que sean consecuencia de las
acciones u omisiones de sus respectivos representantes, funcionarios, empleados y contratistas vinculados
a este Acuerdo.

Si por cualquier circunstancia, un tercero efectuare alguna reclamaci6n a una de las Partes vinculada a
alguna accion u omisién de la otra o de sus representantes, funcionarios, empleados o contratistas,
vinculada con la ¢jecucién del Acuerdo, la Parte responsable se constituira frente al reclamante en
principal y unico obligado a responder, obligandose ademds a indemnizar a la otra Parte por los dafios
¥ perjuicios que ésta suftiera debido a esos reclamos, incluyendo las costas procesales y los honorarios
de abogados.

NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.

FUNDACION PROFUTURQ declara ante 1la SG/OEA que ostenta todos los derechos y/o
autorizaciones necesarios sobre el Programa Educativo ProFuturo ¥ sus contenidos.

Nada en este Acuerdo afectar a la titularidad de los derechos de propiedad intelectual e industrial de
cualquiera de las Partes, ni se considerara como una cesién de derechos u otorgamiento de cualquier
licencia o derecho para usar derechos de propiedad intelectual.

Cualquier propiedad intelectual que, en su caso, se genere por una de las Partes durante el curso de sus
actividades en virtud del presente Acuerdo, sers propiedad de la Parte que la desarrolla. En el caso de
que surja una situacién de verdadera creacion conjunta o cualquiera_de las Partes pretenda. enq:ifgar
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cualquier trabajo del que se deriven derechos de propiedad intelectual, las Partes deberdn discutir v
acordar la mejor manera de proceder teniendo en cuenta sus respectivas areas principales de interés y la
contribucion relativa de las Partes, comprometiéndose a formalizar un contrato especifico al respecto,

Si por cualquier circunstancia un tercero efectuare alguna reclamacién a la SG/OFA relacionada con
los derechos de autor sobre el Programa Educativo ProFuturo y/o sus contenidos, Fundacién ProFuturo
se constituird frente al reclamante el principal y tnico obligado a responder, obligindose ademas a
indemnizar a la SG/OEA por los dafios y perjuicios directos que, en su caso, la SG/OEA sufriera
debido a esos reclamos, incluyendo los costes procesales y los honorarios de abogados.

DECIMA.- USO DE MARCAS.

Las Partes se autorizan mutua y reciprocamente el uso de sus marcas y signos distintivos nicamente
bajo las condiciones, a los efectos y a los fines del presente Acuerdo. La presente autorizacion se
extinguira autométicamente a la terminacién del Acuerdo, cualquiera que sea la causa.

La referida autorizacién no supone, en ningin caso, la concesion entre las Partes de derechos ni
expectativas de derecho alguno sobre las marcas de cada Parte.

La inclusion de las marcas, logotipos y signos distintivos de FUNDACION PROEUTURO v del
Programa Educativo en coalquier medio publicitario por la SG/OEA debera contar con la autorizacién
previa y expresa de FUNDACION PROFUTURO. Asimismo, la inclusién de las marcas, logotipos y
signos distintivos de la OEA en cualquier medio publicitario por FUNDACION PROFUTURO contar
con la autorizacion previa y expresa de la SG/OEA. A tal efecto, deberéan entregarse, con antelacion
suficiente, los borradores previos a fin de que la Parte titular de la marca, signo o logo apruebe su
contenido.

Cada Parte responderé y deberd mantener indemne a la otra Parte de cualquier dafto, reclamacion o
sancion que se produzca como consecuencia de la utilizacién por una Parte de las marcas, logotipos y
signos distintivos de la otra Parte.

UNDECIMA.- CONFIDENCIALIDAD.

Las Partes deberan, en todo momento, tratar los términos del presente Acuerdo de forma confidencial,
asi como cualquier informacién o documentacién, de cualquier clase o naturaleza, que las partes se
intercambien en relacién con las actividades realizadas al amparo de este Acuerdo, incluyendo todos
los analisis, informes, recopilaciones, previsiones, estudios, resimenes, memorandos o cualesquiera
otros documentos o materiales preparados por las Partes que contengan, reflejen o se havan elaborado
a partir de dicha informacién (“Informacién Confidencial®).

No se entenderd comprendida en la definicién de “Informacién Confidencial” aquella que:
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a)  Sc hallase en posesion de la otra Parte (segin se desprenda de sus archivos) previamente a su
entrega por parte de la otra, y que no se encontrase sujeta a cualquier otra restriccion, relativa
a su divulgacion,

b) Fuese o deviniese de conocimiento pliblico, salvo como resultado de cualquier acto u
omision llevado a cabo por las Partes, o

¢} Fuese legitimamente proporcionada a cualquiera de las Partes por un tercero que no
mantuviese obligaciones de confidencialidad sobre tal Informacién Confidencial.

A fin de evitar dudas, se hace constar que en caso de que una poreidn o aspecto de la Informacidn
Confidencial quedase incluida en cualquiera de las excepeiones mencionadas en el apartado anterior,
las restantes porciones seguirén estando sujetas a lo establecido en este articulo.

La Informacién Confidencial y sus copias serdn tratadas y mantenidas en la mas estricta
confidencialidad y no seran, sin el previo consentimiento escrito de Ia parte que la haya suministrado,
reveladas a terceros por la otra parte en modo alguno, de forma parcial o total, y no seran usadas por
dicha Parte para cualquier fin no relacionado con el presente Acuerdo.,

Las Partes mantendran la méxima confidencialidad respecto a la existencia de su relacién. Asimismo,
no revelardn ningtn término, condicién u otros hechos relativos al presente Acuerdo incluyendo su
estado, existencia, o el hecho de que determinada Informacién Confidencial ha sido o serd
intercambiada entre las Partes. '

En el supuesto en que cualquiera de las Partes fuera requerida a revelar cualquier Informacion
Confidencial en virtud de ley, norma o requerimiento de autoridad judicial o administrativa legalmente
habilitada para ello, la Parte de que se trate informara inmediatamente por escrito a la otra con el fin de
hacer prevalecer los privilegios e inmunidades de la SG/OEA.

Cada Parte es responsable de que sus representantes, empleados, contratistas y dem4s personas que
deban tener acceso a la Informacién Confidencial conozean y cumplan las obligaciones contenidas en
el presente articulo como si dichas personas fueran partes firmantes, siendo cada Parte asimismo
responsable de los incumplimientos del deber de confidencialidad llevados a cabo por dichas personas.

Toda Informacién Confidencial suministrada por cualquiera de las Partes a la otra en virtud del
presente Acuerdo seguird siendo propiedad de aquélla que la haya proporcionado. Ninguna cléusula de
este Acuerdo constituye una oferta o acuerdo entre las Partes por la que se concedan otros derechos u
opciones diferentes a los reconocidos expresamente,

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo conilevara la obligacién de la Parte
incumplidora de indemnizar a la otra por todas las pérdidas, dafios o gastos provocados por tal
incumplimiento.
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DUODECIMA.- PROTECCION DE DATOS.

Las Partes se comprometen y obligan a cumplir, adecuadamente y en todo momento, con la legislacién
aplicable relativa a Proteccién de Datos de Caracter Personal y Confidencialidad y, en todo caso, a
garantizar la aplicacién del Manual de Proteccion de Datos de Caracter Personal que se adjunta como
Anexo V, adoptando cuantas medidas de seguridad sean preceptivas a efectos de evitar la alteracion,
acceso 0 uso indebido de los datos a los que cada Parte tuviera acceso.

La SG/OEA recabara, en su caso, los documentos necesarios de autorizacion de recapitulacién de datos
y cesion de derechos de imagen a favor de las Partes.

Los datos de cardcter personal entregados por las Partes y los obtenidos por éstas durante la vigencia
del presente Acuerdo seran los estrictamente necesarios para el cumplimiento del mismo, y Gnica y
exclusivamente podran ser aplicados o utilizados para el cumplimiento de los fines objeto del Acuerdo,
no pudiendo ser cedidos o entregados a terceros bajo titulo alguno, ni siquiera a efectos de mera
conservacion.

DECIMOTERCERA.- LUCHA CONTRA LA CORRUPCION.

Las Partes se comprometen a observar los més altos estandares éticos y de transparencia administrativa
en todas las acciones y actividades vinculadas al Programa Profuturo, Asimismo, en la medida que les
sea aplicable, la SG/OEA y FUNDACION PROFUTURO se comprometen a cumplir lo dispuesto en la
Convencién Interamericana contra la Corrupcién y en las normas aplicables del pais en donde se
ejecute el Programa Profuturo.

13.1 La OEA-CITEL se compromete, reconoce y garantiza que:

a} Tanto la OEA-CITEL como cualquiera de las sociedades o personas que la controlan, asi como
las organizaciones dependientes de la misma, sus patronos, directivos, administradores vy
empleados relacionados de alguna manera con el objeto del presente Acuerdo, cumplirdn en
todo momento durante la vigencia del mismo (incluyendo, en su caso, la adquisicion de los
productos y/o contenidos que estuvieren relacionados con el cumplimiento del objeto de este
Acuerdo) con todas las leyes, estatutos, reglamentos y codigos aplicables en materia de lucha
contra la corrupcion, incluyendo, en cualquier caso y sin limitacion, la Ley de los Estados
Unidos sobre Practicas Corruptas en el Extranjero (colectivamente, “Normativa sobre Lucha
contra la Corrupcion”™);

b) Con relacién al objeto del presente Acuerdo, ni la OEA-CITEL ni ninguna de las sociedades o
personas que la controlan, ni las organizaciones dependientes de la misma, sus patronos,
directivos, administradores y empleados, ofreceran, prometerdn o entregarén, ni a la fecha de
entrada en vigor del presente Acuerdo han ofrecido, prometido o entregado, directa o
indirectamente, dinero u objetos de valor a (i) ningln “Funcionario Piblico” a fin de influir en
actuaciones de la autoridad o institucién pablica o, de alguna forma, de obtener una ventaja
indebida; (ii) cualquier otra persona, si se tiene conocimiento de que todo o parte deldinero.u *
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d)

g)

&

objeto de valor sera ofrecido o entregado a un Funcionario Piiblico para influir en actuaciones
de la autoridad o institucién poblica o, de alguna forma, obtener una ventaja indebida, o (iii) a
cualquier otra persona, a fin de inducirle a actuar de manera desleal 0, de cualquier modo,
inapropiada; '

Conservard y mantendra libros y registros financieros precisos y razonablemente detallados
con relacion a este Acuerdo y el objeto del mismo;

Dispone de, y mantendrd en vigor durante la vigencia de este Acuerdo, politicas o
procedimientos propios para garantizar el cumplimiento de la Normativa sobre Lucha contra la
Corrupcion, y suficientes para asegurar razonablemente que cualquier violacién de dicha
Normativa sobre Lucha contra la Corrupcién se prevendré, detectara y disuadira;

Comunicard de inmediato a FUNDACION PROFUTURO el eventual incumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones descritas en los patrafos (a), (b) y (¢) de esta Clausula. En dicho
caso de incumplimiento, FUNDACION PROFUTURO se reserva el derecho a exigir a la
SG/OEA-la inmediata adopcion de medidas correctivas apropiadas;

A efectos aclaratorios, las manifestaciones, garantias y compromisos de la SG/OEA recogidos
en esta Clausula serdn aplicables de manera integra a cualesquiera terceros sujetos al control o
influencia de la OEA-CITEL, o que actien en nombre de la misma, con relacion al presente
Acuerdo; de forma que la OEA-CITEL manifiesta que ha adoptado las medidas razonables
para asegurar el cumplimiento de lo anterior por parte de dichos terceros. Asimismo, ninglin
derecho u obligacion relacionado directamente con el objeto del presente Acuerdo sera cedido,
transferido o subcontratado a cualquier tercero sin el previo consentimiento por escrito de
FUNDACION PROFUTURO;

Certificard que cumple con esta Clausula periddicamente, seg(n sea requerido por
FUNDACION PROFUTURO.

13.2 Incumplimiento

2)

b)

El incumplimiento de esta Clausula se considerara un incumplimiento grave de este Acuerdo.
En el caso de producirse dicho incumplimiento, salvo que el mismo fuera corregido segin lo
dispuesto en el apartado 1. (e) de la presente Clausula, este Acuerdo podra ser inmediatamente
suspendido o resuelto por FUNDACION PROFUTURO, y cualquier reclamacion de pago de
la SG/OEA podra ser desestimada por aquella.

En la medida en que la Ley lo permita, la OEA-CITEL indemnizar y mantendrd indemne a
FUNDACION PROFUTURO de todas y cada una de las reclamaciones, dafios y perjuicios,
pérdidas, penalizaciones y costes (incluyendo, sin limitacion, los honorarios de abogados) y de
cualquier gasto derivado de, o relacionado, con un incumplimiento por parte de la SG/OEA de
sus obligaciones contenidas en el apartado primero de la presente Clausula.




.....
s,

@OEA:z: 7s) | DroFuturo

13.3 FUNDACION PROFUTURO tendr4 el derecho de auditar el cumplimiento por parte de la OEA-
CITEL de sus obligaciones y manifestaciones recogidas en el apartado primero de la presente Clausula.
La OEA-CITEL cooperaré totalmente en cualquier auditoria, revisién o investigacion realizada por o
en nombre de FUNDACION PROFUTURO.

DECIMOCUARTA.- DISPOSICIONES COMUNES.
14.1. Modificaciones al Acuerdo.

Este Acuerdo solo puede ser modificado mediante instrumento escrito firmado por representantes
debidamente autorizados de las Partes.

Sin perjuicio de lo anterior, la terminacion de cualquiera de los Acuerdos de Cooperacion suscritos
entre los Ministerios de Educacién de los paises del Ambito Geografico, la SG/OEA y la Fundacién
ProFuturo, podrén ameritar que las Partes revisen de comiin acuerdo el presupuesto de este Acuerdo
para adaptarlo a la nueva situacidn.

14.2. Inexistencia de asociacion o agencia.

Ni este Acuerdo ni los actos que lo desarrollan seran considerados como la constitucién de una
asocjacion entre las Partes. Salvo que asi se prevea ¢xXpresamente por escrito, ninguna de las Partes estd
autorizada a actuar como mandatario o agente de Ia ofra.

14.3. Acuerdo completo.

Este Acuerdo expresa por entero los términos que las Partes acuerdan respecto al objeto aqui indicado
y viene a derogar o, en su caso, a sustituir, cualquier acuerdo previo entre las Partes relacionado con el
Programa Educativo ProFuturo

En este sentido, las Partes reconocen y aceptan que ninguna de ellas se ha basado en manifestaciones,
garantias o compromisos de las otras que no estén expresamente recogidos 0 mencionados en este
Acuerdo. .

14.4. Manifestaciones y garantias.

Las Partes manifiestan y garantizan que la firma, envio y desarrollo efectivo de este Acuerdo v de las
acciones en €l previstas han sido debidamente autorizadas por todas las personas y organismos,
societarios o no, cuya autorizacion fuera necesaria. Asi, las Partes manifiestan y garantizan, respecto de

sf mismas, que este Acuerdo es valido y vinculante.

Ni la ejecucion ni el envio de este Acuerdo ni la consumacion de las acciones aqui previstas supondré

violacién de sus respectivos estatutos ni de ningiin otro acuerdo o compromiso del que F-U_NDA_CI(’)N L

Pro
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PROFUTURQO y la SG/OEA sean parte u obligadas. Asimismo, las Partes manifiestan Yy garantizan que
este Acuerdo no viola ninguna ley o norma a la que las Partes estén sometidas.

14.5. Subsanaciones y dispensas.

La falta de ejercicio o el ejercicio fuera de plazo de cualquier derecho aqui previsto no seré interpretada
ni operard como una renuncia a tal derecho.

Ninguna renuncia a derechos, surgidos de este Acuerdo, serd eficaz salvo que conste por escrito. El
hecho de gjercitar o no ejercitar cualquier otra accién no sera interpretada como una renuncia ticita.

14.6. Cesién y transferencia del Acuerdo.

Las Partes no podran ceder ni asignar, ni total ni parcialmente, a terceros, el ejercicio de los derechos
y/u obligaciones nacidos de este Acuerdo, o cualquiera de sus Anexos, salvo si contaran con la previa
autorizacion escrita de la otra Parte,

14.7. Impuestos.

Cada una de las Partes sera responsable de las obligaciones tributarias sustanciales y formales que de
acuerdo con el ordenamiento le competen, teniendo en cuenta para ello quién es el sujeto pasivo del
tributo y quién, de acuerdo con la ley, debe cumplir con la respectiva obligacién formal.

DECIMOQUINTA.- PRIVILEGIOS E INMUNIDADES. LEGISLACION APLICABLE Y
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

15.1. PRIVILEGIOS ¥ INMUNIDADES: Ninguna de las disposiciones de este Acuerdo constituye
una renuncia expresa o tacita a los privilegios e inmunidades que goza la SG/ OEA, sus'érganos, su
personal y sus bienes y haberes, de conformidad con lz Carta de la OEA, los acuerdos vy las leyes sobre
la materia, y los principios y précticas que inspiran el derecho internacional.

15.2. LEGISLACION APLICABLF, El presente Acuerdo se regird e interpretara conforme a la ley
espafiola.

15.3. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Cualquier controversia que surja con motivo de la
aplicacién o interpretacién de este Acuerdo resolverse mediante negociacion directa entre las
Partes. De no llegar a una solucién satisfactoria para ambas, éstas someterdn sus diferencias al
procedimiento arbitral de acuerdo con el reglamento de arbitraje vigente de la Camara de Comercio
Internacional (ICC). La sede del arbitraje ser4 la ciudad de Londres. El arbitraje se celebrar en idioma
inglés y espafiol simultdneamente. Los tres arbitros 0, en su caso, el 4rbitro tnico podran resolver la
controversia como amiable compositeur o ex aequo et bono. La decision arbitral seré final, inapelable
y obligatoria. .
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Y en prueba de conformidad con el contenido del

en el lugar y fecha arriba indicados.

Por la Fundaciéon PROFUTURO

/£C

Dofia Sofia Fernandez de Mesa Echeverria
Directora General

Programa ProFuturo

Lugar: Madrid, Espafia

Fecha: g5 ~10 ~\b

ProFuturo

presente Acuerdo, se firma por duplicado efemplar,

Porla Secretaria General de la
Orgpanizacion de los Estades Americanos

Sécretaria Ejecutiva para el Desarrolio Integral
Lugar: Washington DC., USA

Fecha: 5 “lo—/ le"(,

Secretario Bietutivo de la Comisién
Interamericana de Telecomunicaciones
Lugar: Washington DC., USA

Fecha: 2¢ (8 — 1~ 16
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____ANEXO'-DOCUMENTO DE PROPUESTA TECNICA T

1. Pais: CARICOM

2. Entidad Colaboradora: SECRETARIA GENERAL DE (A ORGANIZACION DE LOS ESTADQS
AMERICANOS SG/OEA , T

3. Proyecto: Acompafiamiento, dinamizacién Y monitoreo al programa ProFuturo
4. Llineas de Accion:

¢ Diglogo politico y acompafiamiento técnico y operativo.
¢ Soporte operativo
¢ Comunidad Virtual y gestién de contenidos educativos

5. Objetivos
5.1 Globales:

» Facilitar el desarrolio de las actividades del programa Profuturo en 5§ paises del
CARICOM., '

5.2 Especificos:

* Facilitar el didlogo politico orientado a la incorporacién de las actividades educativas
de ProFuturo en los planes y acciones educativas de los paises beneficiarios a través
de los ministerios de educacidn, en el marco de la Agenda Educativa Interamericana.

s Monitorear el desarrollo de las actividades educativas de ProFuturo, a través del
didlogo politico y el acompafiamiento, técnico y operativo. .

* Realizar un anilisis que permita identificar los logros y las posibilidades de ampliacién
de las actividades educativas de ProFuturo en los paises beneficiarios y en Ia region del
Caribe,

' 6. Presupuesto total (délares americanos):

. Financiacién F. ProFuturo  Financiacién
DOTACION ECONOMICA TOTAL 2018 , : Otros

Coste Total Programa ProFuturo | _USD$416511.84 | UsD$416,511.68 -]

En el supuesto de que las Partes acuerden una hueva propuesta técnica pasado el plazo de
vigencia de la presente v, por ende, la extensidn (en adelante, la Extensién del Programa),
cualquier remanente de Fondos que pudiera existir se aplicard a la Extension-del Programa




educativo, debiéndose descontar dicho.importe de los fondos aprobados en la nueva propuesta

técnica.

7. Financiacién:

IMPORTE (délares americanos)
Gastos Costos
Di:esc fos indirectos Subtotat % Fecha estimada
dCR) -
30%
108,709.59 16,243.96 | 124,953.55 FIRMA CONVENIOQ
108.709.59 16,243.96 | 124,053.55 30%
79 473,06 10.829.31 8330237 20% PREVIA APROBACION DE FUNDACION
) _ ) PROFUTUROQ, SUJETA A REVISION DE
72 473.06 10,82931 | 8330237 20% ' INFORMES N

8. Periodo de desarrollo de la Propuesta técnica y vigencia de la misma:

De 16 de octubre del 2018 a 16 de octubre del 2019.

El presente Anexo forma parte inse
FUNDACION PROFUTURO y LA SECRET
AMERICANOS con fecha 16 de octubre del 2018 Y,

condiciones del mismo.

FUNDACION PROFUTURO

D2 Sofia Fernandez de Mesa Echeverria

Directora General

PROGRAMA PROFUTURO

parable del Convenio de Colaboracién suscrito entre
ARIA GENERAL DE

LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS

por tanto, esta sujete a los términos Y

NTIDAD COLABORADORA

/

Secretario Ejecutivo CITEL _

ProFuturo 2_ 




1. OBJETIVO DEL PROGRAMA EDUCATIVO

Mejorar las oportunidades de nifios y nifias en entornos vulnerables a través de iniciativas de
transformacion educativa apoyadas en una educacién digital innovadora y de calidad.

N T PLATAFORMA EDUCATIVA
3 BTN R, * Géstléh de Ios procésos de enséfianza,
} ¢ - Personalizacion del aprendizaje.
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2, DESCRIPCION DELA PROPUESTA TECNICA R T
Para posibilitar el logro de los objetivos de esta pfopuesta, el Portal Educat:vo de las Amerlcas

desarro_lla(a.la misma arp.artlr de los siguientes 3.componentes. . .

2. 1 Dlalo o_' olltlco acom anamlento tecnlco y O 'eratlvo
Durante la ejecucion de las actividades.educativas que integran ProFuturo, eI Portal Educatwo de
las Américas desarrollara diferentes .acciones de. dlalogo politico y.acompafiamiento técnico -y
Qperg_tnvo -que fa_CI‘lr'_ca_ra;n tanto su desa__rrql_lo_gomo S,OSte_n_libl_lldad_, :

2 1, 1, Coordmac:on del equ:po técmco y. Operatwo

Se conformard al equipo dedlcado aI acompafamiento y dmamlzacmn, mtegrado y coordmado por
el Portal Educativo de las Américas y super\nsado al interior de fa Organizacién de los Estados
Americanos por la Secretaria Ejecutlva para el Desarrollo Integral — SEDI y por. el Secretario
Ejecutivo de la Comisidn Interamenca na de Telecomumcacnones CITEL, , :
En este proceso de:coordinacién, la.OEA dzspondra de capacidad técnica mstatada en Ia cnudad de
Washington D.C, Estados Umdos y en las oficinas nacionales ublcadas en cada uno de los 5 palses
beneflmanos ProFuturo. ‘

De la misma manera. la Secretaria General de la OEA (CITEL/SEDI), dispondra de sus instancias dé
interlocucion y cooperacion a través de las misiones diplomaticas y representantes permanentes'
de los paises beneficiarios ante la OEA en Washington D.C, para gestionar.de manera direct 1oy

! ${
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facilitar la operacidn local y para motivar a los Ministerios de Educacion para que incorporen el
programa en los planes y acciones educativas de los paises en el marco de fa implementacion de la
Agenda Educativa Interamericana. . T . -

2.1.2.  Articulacion con'la implementacion de la Agenda Educativa Int_éramericana — AEl

El propésité de la Agenda Educativa Interamericana {AFi} es "fortalecer la cooperacién
interamericana, asi como la coordinacién y articulacién de esfuerzos con otros organismos.
internacionales. y entidades-regionales y subregionales para garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunldades de aprendizaje durante tods Ja vida para todos.
Esta cooperacmn esta conceblda para obtener impactos positivos en la formulacién de mejoresy
mas sélidos marcos legales politicas, programas mecamsmos de seguumtento Y niveles apropiados
y mayores eficiencias en el uso de recursos Fnanmeros humanos y de otra indale”. (OEA 2017),

En la AEl se establecieron 3 areas priorltarlas orlentadas a contribuir con el logro de Ias metas del
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, a través del cual se busca "Garantizar una educauon inclusiva
y equitativa de calidad y promover oportumdades de aprendlzaje permanente para todos" (ONU

2015):

. Educacion de calidad, inclusiva y con equldad
. Fortalecnmlento de la profesion docente Y

. Atencién integral a Ia primera infancia

El equipo conformado por el Portal Educativo de las Américas gestionara y reportara de manera
articulada con la coordinacién técnica de la AE, las acciones, logros y productos derivados del
programa educativo ProFuturo, como aporte de la Alianza TIC 2030 Américas para el desarrollo e
implementacién de [as diferentes lineas de accién establecidas en las areas prioritarias de la AEL.

2.1.3. Andlisis y proyeccion de ampli&bién del alcance del programa educativo ProFuturo
Durante e! desarrollo de las acciones de dlalogo politico y acompanamlento, técnico y operativo,
se .estard recuperando y documentando mformacaon acerca de los avances, resultados riesgos y
accnones de mejoramiento, lo cual permitira realizar una medicién y anal|S|s permanente acerca de
las posnbll:dades de amipliacion del alcance del programa educative. ' o
Este andlisis se realizara de manera: parCIaI ‘en los informes trimestrales, é;ue sé sistematizaran en
un documento de andlisis de oportunidades que incluird las bases para la construccién de un plan
estratégico en el que se proyecte |a ampliacién del aleance del programa educativo en cada pafs y,r
en: general para Ias s:gmentes fases que se |mplementen énla reglon de[ Carlbe. ’

2.2 Soporte operativo ‘ : _

En este componente se estructuran las actividades que se desarrollardn directamente en los 5
paISES beneficiarios pafa gestionaral cumplimiento de fas aCthFdadE‘S administrativas, operatwas
de desarrollo del programa en las escuelas y los rlesgos ¥ oportunldades de: melora

2.2.1. Gestion operativa
En la gestion operativa se-codrdinaradn, efecutaran y supervisardn las acciones y tareas nécesarfas
para el desarrollo del programa educativo d;rectamente en cada pals y en cada escuela. Esta
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coordinacién y supervision se realizard a través de los diferentes canales de comunicacion,.
instruriientos de r'noni'toreé, visitas perigdicas a las escuelas y a los equipos locales, las cuales se
programaran y gestionaran cada que sean necesanas y respondlendo a Ios avances, Iogros alertas
o eventos relevahtes. ' - 2

Cada pals tendré asignado un profesional de apoyo operativo que trabajaré medio tiempo desde Ja

“oficina ndcional de la OFA, €n articulacion cof la répresentacion oficial de la OFA, una espemahsta

a cargo de la gestion operativa y la coordmacmn técnicaen Washlngton D.C.

Se’ establecera una bolsa de recursos disponibles para los viajes de. acompanamlento y momtoreo
y para los diferentes encuentros Iocales Vi reglonales que sean convocados o deﬂmdos por la -
gerencia de ProFuturo, Esta bolsa de recursos presentara un estimado de costos pero 5€ ejecutara
seglin el'valor especifico de cada viaje programado La operacién y Ioglstlca para estos viajes se
realizara a través de los procedimientos administrativos establecidos por la*SG/OEA, ind vez se
resuelvan los tramites de planeacion y aprobamén de |os mismos de manera coordmada con la
gerencla del Proyecto desde PrDFuturo D SR o

2. 2 2, ‘Gestién de mformac;on Y reportes

: Esta actlwdad estard a cargo de gestora operativa y esta orlentada administrar la mformacwn

derivada del acompanamiento y Monitoreo de las diferentes reas y componeéntes del programa
edlcativo. Para este propésito la coordmacnon técnica, disefiaray apllcara d|ferentes instrumentos
y herramientas y se pondrah a dlsposmon los medlos necesarros pard la recuperaaon, gestion;
andlisis y reportés de informacion en coordinacién con el equipo que desempeia &} ol gerencial
en ProFuturo.

2: 3.7 Comunldad Vlrtual v gestlon de tontenidos educatwos ‘ )

En este componente se estructuran ‘las’ actlwdades orlentadas a dmamlzar Yy consohdar una
comunidad virtual conformada por las escuelas ¥ docentes beneficiarios; se gestlonan y producen
ademds, contenidos educatlvos, mformatwos ¥ per:odlstlcos que apoyen la comumcacmn y
posmnonamlento del’ ‘prégrama educativo “a ‘través de 1a creacién de una seccién o sitio ‘
especializado en el Portal Educativo de las Américas y la divulgacion de los logros, resuftados y
testimonios a través de los diferentes medlos y herramlentas de dwufgar:lon del Portal CITEL SED!
yel depadamento de prensa de la SG/OEA : o : -

2, 3 1. Smo espec:ahzado en el Portal Educativo de las Américas

El Portal Educatlvo de las Amiéricas es una estrategla educativa y de comunicacién digital que
cuenta con capacidad técnica’ para la producaon Y gestton de contenido informativo y educativo
con alcance a toda la region de laé Américas. Sus canales de’ ‘divulgacién son oficiales y estin
articulados y coordinados con las estrategias de capacitat:ii‘)n, comunicacién y prensa de la
Organizacion de los Estados Americanos. Esta capacidad serd puesta al servicio del desarroflo del-
programa, en directa coordinacién con el componente de comunicaéibnes, sostenibilidad,

acompafiamiento y coaching del programa educativo.
Profuturo




2.3.2. Dinamizacién

Se creara uha seccién destacada y espemahzada en eI Portal Educatlvo de las Amerlcas a traves de
la cual se publicars de manera periédica (2 veces.al mes) informacion y contenidos. sobre los
avances, logros, contenidos y testimonios, con el objetivo de divulgar y posicionar el programa
como una de las principales acciones de la Alianza TIC Américas en el marco de la Agenda
Educativa_Interamericana. Esta actlwdad facilitard tanto el desarrollo .como la sostenlbllldad y
escalabllldad amphaaon del alcance del programa, ademds podra integrarse como una fuente de
decumentacion, que facilitard el proceso de _gvaluac_lon sistematizacién y publicaciones. :

‘Este componente estara bajo la direccién del coordinador del Portal Educativo de Ias Ameéricas y
contard con .la dedicacién det equipo de contenidos, encabezado por una gestora.y editora
especializada, un dlsenador grafico y un administrador web. A través de este componente. se
coordinaré el canal (oficial de' comunicacion y se. gestlonara su inclusion enla divulgacion del
Departamento de Prensa de la Secretana General de la OEA,

La gestora y editora de contenidos, brindaré soporte y apoyo permanente a los docentes, escuelas,
equipos locales, dinamizadores, tutores virtuales y equipo de trabajo en general, desde la. secci6n

y canales del Portal y en conexién y coordinacién con la_Plataforma .ProFuturo Educacién. -

Desempefiara a su vez el rol de community manager de los canales de social media que sean
autorizados o designados por la gerencia de ProFuturo. .El equipo de contenidos estard disponible
de manera permanente para apoyar y desarrollar las actividades que sean planeadas de ,'comlJn
acuerdo entre ProFuturo Educacidn y Ja.OEA. De.la misma manera apoyard y cubrird los eventos,
encuentros locales y_ regionales en que sean requeridos por la gerencia del Proyecto,

2.3.3. Tutoria virtual
Se conformara un equipo de 8 tutores wrtuales qmenes seran los encargados de acompanar
virtualmente a los profesores y de coordmar Ios grupos de aprendlzaje Cada tutor atendera en

promedio a 100 benef“manos y tendrd una dedlcauon semanal de 6 horas, ‘Este equipo de tutores -

contard acompafiamiento d:recto y dlnamlzacwn del gestor académico y pedagdgico y el soporte
de todo el equipo de contendidos, dlrlgldDS a su vez por el coordinador. deI Portal Educativo de las
Amerlcas ‘ -

2.3.4. Gest.-on academtca y pedagag:ca de Ios contemdas educattvos : : :

El programa contard con un apoyo académico vy pedagoglco para pos¢bllltar Ias dlferentes

actividades y tareas relacionadas en el componente de gestién de contenidos. . - Para este

~ componente, el gestor académico y pedag_oglco, en equipo con los tutores v_l_rtuales y el apoyo

operativo, facilitara el proceso de articulacién e incorporacién de los itinerarios de formacion

docente, contenidos y plataforma de ProFuturo en los currfculos de las escuelas beneficiadas;
segun las necesidades y cafa;c._te.risti_c_as de cada contexto escolar.

Profuturo.



‘3. PRESUPUESTO DESGLOSADO DEL PROYECTO (d6lares américanos) -

GASTCS TOTALES

517,100 00

g"j‘g " Gedtora Opérative T $15,000,00

£o - GestorAcadémlcd y Pedsgsgloo $3750.00 . §750000 $7,soo 00 . §7,500.00
Ch ¥ Sek Gestora de Cohtenidos % Blnamlzadora Vlrtual $3,750,00 $7,500.,00 47,500, 00 $7,500,00
s $4,000.00 $8,000,00, $8,000,00 " $8,00000

Tutores Yirtuales

e yburty Pro $25,296.00

Visitas pa[ses
Otros encuentros -

Los profesmnales de apoyo operatrvo se permltlra Ia contratacwn Y, por tanto e! reporte del gasto
asociado a la flrma de fa adenda para cada uno de los paises. .

Los Gestores Académicos‘y Pedagégicos Gestora de Contenidos y Dinamizadora Virtual, tendran
una-dedicacién del 50% al proyecto durarite i6s tres primeros frieses y se definiran los entregables

concretos:para el trlmestre

4. CALENDARIO HITOS RELEVANTES

Principales hitos, indicando la fecha esperada de realizacién de cada uno de ellos,

E:
R

V]
Rt
Y3k,

% [ | x |3




5. PERFILES NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA E-D_UCATWO

El equipo profesional estaré 'com_puasto po_r:

, Coordmador tecmco OEA CITEL el programa desde Ia OEA CITEL sera dlrtgldo por e!
coordmador del Portal Educativo de. Ias Amencas consultor especmhsta en innovacién

educativa y educacién virtual de la Secretarfa Ejecutiva para el Desarrollo Integral de la

OEA.

- Gestora operatwa. Ias actlwdades de- ges“on Operatwa estaran a cargo de una

: consultora espeuallsta ‘en comunicacmn y gestlon educatlva del Portal Educatlvo de las
Amencas, ‘quien .ha: dlrlgldo la aperacién Iocal de los programas de desarro!lo de
capacidades institucionales para la mnovacmn en educacién que ha. implementado el
" "Portal en paises del Caribe y que posee adernas amplla expertenma enla coordmamon
" de profesionales y tutores, :

- Profesionales .de’ apoyo .operativo:_ Jos profesionales -de apoyo ':.pperati_vo, seran
seleccionados a través de una convocatoria coordinada con los representantes oficiales
de las oficinas nacionales de. la OEA. Deberdn contar con titulo universitario y
experiencia en el desarfollo dé'programas educativos Estardn ubicados de manera
presencial en las sedes de la OEA en los 5 paises. beneflcla rios .y tendran una dedlcaclon
por productos y resultados
Dmamlzadora \.rlrtual y gestora de contemeS' este rol sera asumldo por la gestora de
contenidos def Portal Educatwo de las Américas; comunicadora social, perlodlsta,
-espemal:sta en comunlcacion polrtlca, con ampha expenenua £n “comunicacion y

- perlodismo d|g|tal produccnon .de contenldos educatsvos y dlnamizamon ‘de
' comunldadesvrrtuales L :

Tutores vnrtuales' tendran ung ded:caaon semanal de 6 horas y serén contratados bajo

~las mismas condlmones de los’ tutores actuales de Ios programas de formamon para el
. desarrollo profeswnal que ofrece el'-PortaI Educatlvo de Ias Amerlcas A '

B Equlpo de ¢of '_"emd ,I'del Portal Educatwo' eI componente de gestlén de contemdos
- tendra: el apoyo

"por el d|senador graf:co y admlmstrador web, -




6.

p ‘

Gustora Oparativa

EQUIPO DE GESTION Y ENTREGABLES

AOL

Contacto con Profuturo pars aspettos téenico - operativos, Respansable da coordinar,

#jacutary supervisar [as acciones y tareas para el d dlo del

da pais, Durante a} psrkxin de desarrallo raallzard visitas Insdludomlesy de terreno
‘para _dar seguimbante al programa educative,

Sebrindarin servicios para facilltat el procesa de articuladién & incorporacin de Jos
#tinerarlos de farmacon dotente, tatenidos ¥ plataforma de Profuturo en Jos aurrkeulos
de |as escuelas beneflcladas, seginlas d ¥ car de cadd contexto
escolar, Funciones de communlty mxn:glr,mhnnura de eventasy encuentrod Jotalasy
reglonalayenios medios :uwrizados para difundir el programa educaﬂvo.

EGARLES

1. Reportestrimestralesy anual delas 1 anlos 5 pafses participantes \‘/

en'el pragrama educative (béenico y Mrandeco} - .

2. Plan Dperativo per pakt e

3, Informe da ahillsis de apartunidades y ampliaién de| alzance del programa

por pais i . S

4, Informe reglonal del Plan de Mefora ProFLituro &n Caricom oo
5. Informes de dlagnisstico de cada pak. A

1. Confuﬂmdén de un equipo dé tutores virtuales para car sopnrte AlosSpafses Lo
partidpantes en & programa
2. Disafay mantenlmlmto dal espacio Prefuturo en ¢l Portal Eduntivu de lax /
Amirlcas
3. Dinamizadon irtual ¥ aaaddn de rad de trabsjs colaborativo entre los 5 3"
pakes partidpantesen ¢l programa : .
4Producto digital de dommnnudény sistematizacisn del programa coma s

Itado del Ler apo de i
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1. INTRODUCCION

b
Fundacién Telefénica y Fundacién Bancana La. Caixa {en adelante los “Promotores”) se han
aliado para el impulso del Programa Educativo ProFuturo {en adelante el “Programa’},
constituyendo para ello la Fundacron ProFuturo

Para la implementacién del Programa Educativo en’los paises de! CARICOM, La Fundacién -
Profuturo se apoya en la Secretaria General de la Organizacién de los Estados Americanos
{SG/OEA). "La OFEA es una Organizacién Internacional sin fings de lucro, de cardcter publico,

-que prestara soporte a lo largo de todo el Programa, desde la identificacion de escuelas

beneﬂciari'as, la prospeccién de ésta's, y e'l pds"tei'ior desafrro'llo y’ :Seguirhiento.

Fundacion ProFuturo ha desarrolladc una serie de pautas pdra la formalizauon de convenios y
seleccion de socios, que buscan generar mayor transparencia a Ios procesos ¥ garantizar la
sostemblhdad de los proyettos, y unos mejores resultados R ot

En este marco se incluye ‘el presente Manuval de Requenm:entos para: las Entidades
Colaboradoras -OEA como parte del Convenio a firmar para e! desarrollo del Programa con fa
SG/OEA :

Este documento wene a regular Ias relamones entre Fundacidn ProFuturo y la SG/OEA en Ia
seleccién de entidades, la formalizacion del acuerdo, la -ejecucién del Programa y el

‘cumpllmlento de Ias obllgacmnes de Informac:on

Para el caso de la OEA, este Manual se aplicard sin perjuicio de su naturaleza juridica y de sus
privilegios e inmunidades y de lo dispuesto en sus propias normas y procedimientos.

2. REQUISITOS DE CARACTER iEGAL'Y FORMAL
Para poder entrar a colaborar con el Programa, la la SG/OEA debera cumpllr {os requmtos de’
caracter legal y formal que a continuacién se enumeran: Sl e

a. - Estar legalmente constltmda : : .
‘Acreditacion: La SG/OEA deberd presentar su acta o documento fundac;onaf ¥
fa Carta de la OEA

b Estar inscrita en ei Reglstro Oflmal correspondlente y cumpllr con los requerlmlentos
legales para que La Fundacidn ProFuturo pueda ser acreedora de los beneficios fiscales
que contemple la ley. - . :

Acreditacidn: La. entidad debera presentar e! cernﬁcado de -inscripcion en el
registro debidamente ﬁrmado porla atitoridad competente '

Para e! caso de fa OEA fa Fundacron ProFutum ent:ende y._reconoce como

- .registro  oficial 'y acreditacién. o . Carta de ‘la OEA. .[Ver enlace:
http.//www.o0as. org/es/sla/ddl/tratados multilaterales _interamericanos_A--
41 carta OEA, asp)

c. O‘bligac_ibnes_fiscales y Jaborales de la SG/OEA.

‘Mahual de Requerimientos para Entidades Colaboradoras -OEA
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En este aspecto, la Fundacién ProFuturo reconoce que la SG/OEA, en virtud de un ( l
tratado multilateral y de tratados bilaterales con sus Estados miembros, la SG/OFA
goza de privilegios e inmunidades, incluyendo la exoneracién tributaria segin
corresponda de acuerdo a la ley nacional tributaria de cada pafs. {Ver
tratados: http://www.oas.org/dil/esp/tratados C-
13 Acuerdo sobre Privilegios e mmunldades de la Orgamzacmn de los_Estados
Americanos.htm - oy
'_httD /fwww.oas. org/fegaI/engllsh/docs/BlIateraIAgree/BllateralAgreemt htm )

En cuanto alas obllga(:lones Iaborales, fa SG/OEA se, rlge por. Ias 5|gU|entes normas S
. Normas Generales para el Funcionamiento de la Secretaria General, Capitulo
Cooa o ch 'www.oas.org/legal span|sh/normas/espanol/NormGenCale htm
. Reglamento de Personal, Capitulo-IV: . ‘
http://www.oas. org/legal/span|sh/reglas/lndlcereglamento htm
* Reglamento de Contratos por Resultado:
http: //www 0as. org/lep.al/engllsh/gensec/EXOR 05-04-CORR1.htm

d. Deberd desarrollai su actividad aplicando principios similares -a los Principios de
© Actuacion Fundacién ProFuturo. Estos principios parten de unos generales basados en
“la honestidad vy conflanza, respeto de ia Iey, mtegrldad 'E respeto de Ios derechas

humanos., : : . TR

e. Deberi tener capacidad de obrar, vy solvenua economzca finanmera, tecmca y ( }'
profesuonal suficiente, y en cualquuer momento Fundacnon ProFuturo podré sollmtar Ia : —
-'acredltaczon de dichos extremos.: : : : :

f. Estar al corriente del cumplim_iento de sus obligaciones con las empresas vinculadas a
Fundacién ProFuturo o a sus Promotores. A tal efecto, la SG/OEA autoriza a Fundacion
ProFuturo a obtener fa informacién relativa al cumplimiento de dichas obligacjones.

8. “Debera tener incluido en su objeto social la actlwdad o] actlv:dades relacmnadas con
los fines del objeto de la colaboracwn S

“h. Cumphré con que, en cada momento temporal concreto, entre los drganos directivos
de fa SG/OEA, no existan empleados de Fundacién ProFuturo, de sus Promotores o de
sus empresas vinculadas cuya actividad esté relacionada con la negociacién del
acuerdo, o que directamente tengan capamdad para adjudlcar ni fam|I|ares de éstos

“en los sugmentes grados ' :

- Elcényuge o personas con andloga relacidn de afectwlcfad _
- Los ascendientes, descendientes y hermanos, asi como los respectivos
conyuges o personas con analoga relacién de afectividad.
- los ascendientes, descendientes y hermanos del conyuge o de la persona con
~* andloga relacién de afectividad. : :
~. las personas a su cargo oa cargo del conyuge, 0 persona con analoga refacidn
“de afectividad. ST

- i.  La SG/OEA debe disponer de los medios de control necesarios 5 para garantlzar lano R
~_existencia de trabajo infantil en su actividad.




i, En cualguier caso, la SG/OEA no 'pOdra’ formalizar compromisos en el ambito del
Programa las personas fisicas o Jundicas en -quienes concurran alguna de las
circunstanclasmgmentes '

- Haber sido condenadas mediantesentericia firme por -delitos de-asociacion
ilicita, corrupcién en transacciones econémicas “internacionales, trafico de
influencias, cohecho, fraudes y exacciones ilegales, délitos contra la Hacienda
Pablica y la Seguridad Social, defitos contra los derechos de los trabajadores,
malversacién ¥y recéptacién y conductas afines, delitos relativos a la proteccidn
del medio ambiente, o a pena de inhabilitacién especual para el ejercicio de

. profesion, oficio, industria o comercio.

- Haberse instado en su contra Juicios Ejecutivos o decretado embargos

‘preventivos u otfas medidas cautelares que pongan de manifiesto dificiiftades

.. para atender al normal cumplimiento de! desarrollo del Programa acordado.
- Haber sido sancionadas con caracter firme por infraccion grave.en materla de
' dlsaphna ‘de’ mercado, en materla profesmnal oen materla de integracmn
_ laboral y de igualdad de oportunidades y no discriminacién de las ‘personas
con discapacidad, o por infraccidén muy grave en materia soual incluidas las

infracciones _en materia de prevencmn de riesgos laborales, o en materla ‘

medloamblental
=" Nohallarsé al corriente en el cumphm:ento de Ias obl]gamones trlbutanas 0 de
Segurldad Social |mpuestas por Ias dispositiones vigerites. :

k Debera estar en disposicion de acredltar una adecuada trayectorla profesional de la
- Eritidad, asi como’informacién acerca de sus gestores/patronos y admln:stradores que
' avalen su honorabilidad. -
- Acreditacidn: ‘@ peticién de Fundat‘:lon ProFuturo Ia Ent.fdad Colaboradora
debera presen tar cert.vﬁcacmn ;urada sobre estos aspectos

I, Cualquier otro requisito .que Fundacion ProFuturo considere que deba ser acreditado
segln las normas que ngen ala SG/OEAy la actlwdad especnflca del Programa a
esarrollar. :

Cualquier madificacidn o actualizacion de los meritionados documentos debers ser puesta en

conocimiento .de. Fundacidn ProFuturo -por los .medios que se consideren oportunos,: tan -

pronte como se jproduzca. Cualquier notificacién..debers ser enviada con acuse de recibo.
Respecto a la utilizacién del correo electrénico a tal fin, para considerar que una notificacion
ha sido efectuada serd preciso que eI receptor haya confirmado la recepcion de la misma

3. IDENTIFICACION Y SELECCION DE EfoDADES COLABORADORAS

Fundacién ProFuturo tiene un dmbito de actuacién centrado en paises con alto grado de
vulnerabilidad, principalmente :en Africa Subsahariana, Sudeste Asitico y. Latinoamérica.

Fundacién ProFuturo realiza'un mapeo de organizaciones, gue desarrollan proyectos sociales

con énfasis en educacién y que cuentan con credibilidad comprobable a través de proyectos
en funcionamiento y reconocidos en el dmbito educativo. _Fundamentalmente, se trata de
organizaciones con present:la global que ofrecen a Fundacién ProFuturo a oportumdad de

Manual de Requerimientos para Entidades Colaboradoras -OEA
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establecer contactos a nivel local; én muchas ocasiones, se identifican directamente
asociaciones. con actuacion local en los paises- objetwo de Fundacién ProFuturo.

Adicionalmente, se ha establecido contacto con entidades locales (organizaciones sociales y
fundaciones) a partir de referencias brindadas por gobiernos e mstltumones, a partir de la
expenenma enla reahzamon de proyectos socnales con ellos, S ‘

Para convertlrse entldad colaboradora del Proyecto, la SG/OEA debe cumplir determinados
requisitos, tanto legales (detallados. en el apartado. antenor) como’ reputacionales y de
presencia en el sector educativo o tercer sector, que garanticen la idoneidad de la alianza,

4, FORMALIZACION DEL ACUERDO ENTRE ENTIDADES COI.ABORADORAS Y FUNDACION
PROFUTURO

La formallzamon del acuerdo entre Ia SG/OEA y Fundaclon ProFuturo para el desarrollo del
Programa se efectuara medlante el correspondlente Acuerdo de Colaboracnén

4, 1 “Acuerdo de Cooperamon

El Convenio de Colaboraclon deberd ser flrmado por los representantes Iegales de FundacIon
ProFuturo y de la SG/OEA, que deberan dlsponer de capacidad legal y poderes suflcuentes para
refrendar el Acuerdo,

Con caracter general Ia formaltzacxon del Acuerdo de Cooperacmn debera efectuarse antes del
inicio de las actividadeés. En el caso de proyectos en los que se decida reallzar una_renovacion
del Convenio para dar _cqntlnuldad al Prograr_na la renovamon se acordara entre Ias Partes

Los principales apartados que debera contener un Conuemo de Colaboracnon tipo son- Ios
ssgmentes. _ — : - :

a) La descripcion del Programa, su objetivo, su coste y el cronograma de'hI'tos previsto,

b) .Los_'g_pmpr:am_isosr q_l,le‘_aqrcjyiera la SG/pEA;,ent.ra ellos, obligacién de informacidn, ete.

c) Los co’rﬁb'rdrhisos que adquiere Fundacién ProFuturo, en especial los econémicos, y en

" relacién al uso que hace Ia SG/OEA de Ias marcas de- Fundamon ProFuturo y de sus
' :'Promotores : :

d) Plan de pagos obhgacmnes de Justlflcacwn de gastos e |mpuestos y mecanlsmos  de

control.

e} ObIlgaCIOHES de Informacton técnica y econdmica: durante el desarrollo del mismoy aI
finalizar el Programa, . . .

fl Medidas en cuanto a Ias normas de contratamon de las personas que emplee Ia

=SG/OEA

‘ g) ObIlgauones ¥ garantras anti-corrupcién, asi como el derecho de Fundaclon ProFuturo

de dar por tefminado ‘el .Convenio de Colaboracton en caso de |ncumpI|m|ento de
dichas. obligaciones y garantlas : : :

Obligacién de confidenmalgdad_lde' Ja Informacion.

Manual de-Requerimientos para Entidades Colaboradoras -OEA

3

S hy

Ealn Y



Profuturo

i) Obligaciones en lo relativo a la proteccion de datos de caracter personal.
i) Obligaéiones respecto a la propiedad intelectual e industriai.
k) Posibilidad de'auditoria

I) Causas de rescmon entre Ias quée deberan flgurar al menos el mcumpllmlento de las
obligaciones, el uso madecuado de fondos, © el uso mdebido del nombre y marca de
Fundacién ProFuturo.,

m} Penalizaciones por incumplimiento si procediera,

n) Lafecha de entrada en vi_gq’r,“i‘:_obe'rtﬁr'a legal, y tribunal para dirimir controversias.

‘Como -anexo, en el Convenio de Colaboracién se incorporard el documento de la propuesta
técnica y prESupuesto que ‘define &f modelo de acompafiamiento y supervisién que ejercerd la
SG/OEA en la_implantacién del - -Programa ‘Educativo ProFuturo’ en el Amblto Geograﬂco
previamente deflnldo ylos entregables de. dicha propuesta tecnlca _ :
Complementariamente en los - Convemos suscritos se anexaran Ias certlflcacmnes 0
declaraciones responsables, sohcitadas ala Entidad Colaboradora, en las que:

- Seidentifique quiénes son los titulares reales de |a Entidad Colaboradora (Patronos o
. _S|m1Iares), a fin de cumpllr Ia obhgacnon de |dent|f|car al titular real, ..
- - Se avale el cumpllmlento de las leyes en mater;a de antlcorrupclon por parte de fa
Entidad Colaboradora '

De Jgual forma, y como anexo al Convemo se mcorporan Ios Prlnaplos de Actuaaon de
Fundacién ProFuture para conocimiento y cumplimiento de los mismos, por parte de la

Entidad Colaboradora.

En aquellos proyectos que mcorporen el uso de ficheros responsabilidad de Fundacaonz
ProFuturo con tratamiento de datos de carécter personal en cua!qmera de sus modalldades'
sera obhgatoria la forimalizacién de un Convenio de Proteccién de Datos ]y Conf’ dencaalldadK
especifico. S

4,2, Cuenta bancaria

SG/OEA se reclbird los fondos en la cuenta bancaria que se relaciona .en la. Tabla 1 y los

'gestlonara a través del Proyecto del Portal Educativo de. las- Amencas, admmlstrando la

contabilidad de estos recursos de manera mdepend:ente -a otras actlwdades y fendos dentro
del Proyecto del Portal Educativo, para facuhtar fa gestlon de los fondos “del Programa
Educativo y la respectwa rendlcmn de cuentas ' ‘

En ningln caso s podran utilizar estos fondos para financiar actuaciones propias de Fundacién
ProFuturo, de los Promotores o de la Entldad Colaboradora, diferentes de las actividades
descntas en la propuesta tecmca

La Entidad Colaboradora debers facifitar los siguientes datos:

Manual de ReqUerimientos para Entidades Colaboradoras -QOEA
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DATOS DE LA ENTIDAD BANCARIA.

_ bofaus3n
Cddigo Entidad (SWIFT CODE)

Nombre Entrdad Bancaria . BANK OF AMERICA

Drrecc:on de fa Sucursal Completa (caHe, 222 BROADWAY NEW YORK NEW YORK
numero, Cédigo Pastal si- fo tuviera, municipio | 10038

Manual de Requerimientos para Entidades Coléboradoras -OEA

y pais) .
Ndm. Cuenta (Account Number) y programa| 002080125354 _
asocigdeo” .. . .., .. | ABA/Routing:0260-0959-3°
I PORTAL/901-0OAS
Nombrede Cuenta .. | GENERALSECRETARIAT OF THE OAS
Nombre del titular de la cuenta | -GENERAL SECRETARIAT OF THE OAS

Direccién Completa del titular de la cuenta | 17 st. &'y Co"ristitu_:c“idhr Avenue. Washington
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mumcrpro y pais)

En aquellos Casos en que sea necesarla la’ apertura de varias cuentas _por ejemplo para
gestionar fondos en moneda extranjera, este hecho sera comunlcado a Fundat:lon ProFuturo
La gestlon de dichas cueéntas segmra los requisitos contemplados en el presente apartado.

En nmgun caso serd permltlda la utilizacién de los fondos del Programa para reailzarl

lnversrones en fondos u otros lnstrumentos fmancneros

4 3. Transferenc:a de fondos a Ias Entidades Colaboradoras

En lo relativo al calendario de pagos, se establece como prmmpio de actuacion que las

) transferencnas de los fondos a la Entidad Colahoradora siempre estaran . asomadas ala
entrega, evaluac:on Yy aprobaclon de los mformes de segmmlento que se estlpulen en el,

Convenio de Colaboracién.

En general la tantidad acordada a entregar a la Entldad Colaboradora se hara efectiva en
varias cuotas de conformidad con lo siguiente:

1. Primer !ébo'rte' que se realiza a la ‘:firma del Convenio con el que se hace frente a [a

" 'puesta en marcha tel Programa Esté’pago se hara efectivo contrala présentacion del

- correspondiente formulario de sollatud de fondos a Fundacién ProFuturo por parte de

* {a Entidad Colaboradora IR Con B -

Colaboradora dei correspondle_nte formulano de sohcutud de fondos a Fundacwn

ProFuturo vy la evaluacién positiva por parte de Fundacién ProFuturo de los Informes
tr]mestrales sob‘re_ la evo_luc_ién y progreso confenido en el Convcnio deCola boracién.

‘Los informes econémlcos seran entregados por la Ent:dad Colaboradora a Fundaclon'

ProFuturo en eI plazo de 30 dias naturales después del trlmestre
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5. REQUISITOS EN LA EJECUCION DEL PROGRAMA EDUCATIVO PROFUTURO

En la ejecucidén del programa la Entidad Colaboradora deberd cumplir una serie” de
requerimientos respecto a determinados procesos, que se consideran clave para la
salvaguarda de la transparencia y el control .

5.1. Obligaciones de carécter laboral

Todo personal propio, subcontratado o colaborador que la SG/OEA-CITEL emplee en el mbito
del presente Acuerdo seri'de su exclusiva cuenta y responsabllldad respetando sus normas y
procedlmlentos D : O

Si excepcionalmente, y por motivos organizativos, las tareas hubieran de Yealizarsé, total o

. parczalmente por personal de Ia SG/OEA en las mstalacmnes de FUNDACION PROFUTURD, no
S|gn|flcara en nmgun caso que emsta wnculacron ni dependencm laboral alguna de este

personal con Ia mtsma

La SG/OEA y FUNDACION PROFUTURO son entidades independientes, cada upa con su
naturaleza juridica especiﬁca Ninguna Parte, ni sus responsables, contratistas y/o empleados;
se’ constituyen como agentes ‘ni tienen autorizacion para obllgar a Ia otra Parte, ni asumlr
cualqmertnpo de obItgacuon en su nombre - R

La Fundaci()n ProFuturo reconoce que Ia' OEA goza de privilegios e inmunidades en los estados
~ miembros y que e! empleo de funcmnarlos y contratauon de consultores se rlge por las.
mgwentes normas: - - I -

) Normas Generales para el Funcionamiento de la Secretaria General, Caplitulo
I httpy//www.oas. org/legaI/spamsh/normas/espanol/NormGenCapIII htm
. Regfamento de Personal, Capitulo IV: - T TS -
bg/flegal/spanish/reglas/indicere Iamento htm '
. Reglamento de Contratos por Resultado: i
http //www oas. orE/Iegal/i‘gmllsh/gensec/EXOR 05-04- CORRl htm

Adicionalmente, la SG/OEA pondré todos los ‘mediés a'su alcance pafa garantizar la no
existencia de trabajo infantil en su actividad. '

El personal de la SG/OEA que tenga dedicado al Programa debera disponer dé un contrato
de trabajo de acuerdo a lo estipulado a las normas eestablecidas para estos fines en la
SG/OEA ys serd consuderado SG/OEA afecto al Programa séglnsed la modalldad contractual
definida ‘por fa 'SG/OEA: Los ‘contratos ‘podran estar efectuados bajo cuaiquxera de las
'modalldades permltfdas por la normativa de la SG/OEA R

En ningdn caso Fundauon ProFuturo tendrd obllgaciones de ningdn genero con los |

trabajadores y quedard en todos los casos exonerada frente a los tr:
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SG/OEA y de. terceros: de cualqmer tipe de responsabilidad de indole penal, civil,
administrativa, de segundad social, o laboral, gue pudiera derivarse de la relacién exsstente
entre el trabajador yla SG/OEA : :

5.'1.1.Seguros'

En lo relativo a la cobertura de seguros, tanto del personal (asistencia sanitaria, vida,
invalidez) como de la responsabilidad civil de las actuaciones realizadas, la Entidad
Colaboradora deberd cumplir con lo sefalado en las normas vy procedtmlentos
establecidos para la SG/OEA a las cuales se hace referencia en el numeral 5.1.

5.1.2, Servicios Técnicos.o Profesionales

Son aqueflos requeridos para la realizacién de actividades concretas y puntuales
necesarias para el cumphm:ento de los resultados de la intervenclon y que no impliquen
- relacién laboral, . :
_ En Caso de producurse dlchas contrataclones, eI pago por Ia contratacnon de serwmos'
téenicos o profesionales deberd incliir todas los gastos derivados de la reahzacuon '
optlmo cumplimiento de la actividad contratada (incluidos viajes y desplazamrentos)

5, 1 3 Voluntarlado

Se entlende por voluntanado el conjunto de - actlwdades de interés :geéneral,
desarrolladas por personas fisicas, en la Entidad: Colaboradora, siempre que Jas mismas
no se realicen en virtud de una relacién laboral, funcionaria!, mercantil o cuaiquter otra

-retribuida y rednan Ios 5|gU|entes requus:tos : S St o

a. Que tengan caracter altrUIsta y sol:darlo
b.” Que su realizacidn sea libre, sin que tengan su causa en una obllgacnon persona! 0
" deberjuridico. ... . . - ‘ :
i Que se lleven a cabo sin contraprestacmn economlca, sin perjumlo del derecho al
"reembolso de los gastos que el desempeno de la actividad voluntarla ocasione.
d. Que se desarrollen a-través de organizaciones privadas o publlcas y con arreglo a
programas o proyectos concretos, .

Quedan exclwdas fas actuamones voluntanas alsladas esporadlcas o prestadas al
margen de organizaciones publicas o privadas sin dnimo de lucro, realizadas por razones.
famlhares de amistad o buena vecindad. La ‘actividad de voluntariado no podri-en
ningn caso. sustituir al trabajo retribuido. . .

Serd un derecho del personal voluntario que colabore con Ias Entldades Colaboradoras
enel desarrollo de los proyectos

,a,:_‘:Sl Ia normatlva establemda por la SG/OEA Io reqmere ser asegurado contra los
'actlwdad vofuntarta. L
Disponer de una acreditacion |dent|flcat|va de su conducnon de voluntarlo
c.- Realizar su actividad en [as debidas condiciones de seguridad e higiene en funcién
. dela natyraleza y caracteristicas de aquella.,

DroFuture
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“ \‘n

Las Entidades Colaboradoras deben Hevar un rtegistro del personal voluntario, de fas
acciones encomendadas y del periodo durante el cual prestaran su colaboracién. En el
caso de participacién de voluntarios, la Entidad Colaboradora informard a Fundacion -
ProFuturo de dicha circunstancia, con el detalle de recursos y actividades.

Los gastos derivados de las actividades propias desarrolladas por personal voluntario
pueden ser |mputados con cargo al Programa, : -

5.2. Proceso de aprovisionamiento ‘
5.2.1, Compra de bienes y servicios por la Entidad Colaboradora

‘En aquellos casos en los que sea precisa la adquisicion de bienes y servicios, por-parte de
_la_.Entidad Colaboradora, se .observardn.. los, requerimientos  y procedimientos
establetldos en el Reglamento de Compras de la. SG/OEA {Ver:
/le al/s anish/gensec/EXOR- 00-01-( CORRl htm) .

5 22, Subcontratacmn de actnndades

A efectos del presente Manual la subcontratauon de actlwdades queda deflmda como .
la contratauon con un tercero, por parte de la Entidad Colaboradorade actividades
propias de su objeto socnal o habttua] y que se corresponden con actlwdades principales

. 'deI Proyecto Es decir, hablendo per(:Ibldo los fondos para Ilevar a cabo actividades
propias del Prorgrama 1a Entidad Colaboradora le ehcarga su ejecuc:on a un tercero no
_wnculado Iaboralmente, oa otra orgamzacuon 0 empresa

Cualquier subcontratacién que la ,Entldad Colaboradora considere necesario efectuar
_ deber:é‘s_e‘r prgv}ame_nte aco,rdada y validada con_Fundacién Pir,oFuturo.‘_

Nota La contratacmn de obras sumlmstros serwcnos o, amstenmas que, siendo
necesarias para la realizacién del Programa, no sean el objeto “de la actividad de la
Entidad Colaboradora, ho se consndera subcontratauon, smo aprovnsuonamlento de
bienes ¥ serwc:os

5. 3 Proceso de aprobac:on del gasto y del | pago _

Los procesos de aprobar:lon de los gastos y pagos asouados a. Ia compra de blenes y/a
servicios;-con Ldestrlno al Proyecto deberdn cumplir los siguientes.requeririentos:.

5. 3 1. !ustlf' cantes del gasto (factura o equwalente)

Los documentos presentados como Justl’r“cantes dei gasto deberan tener valor en el
trafico mercantil y juridico, y deberdn estar aprobados por el responsable del Programa
enla Enttdad Colaboradora,

: Los gastos asngnados aI Programa, para ser con51derados |mputab!es, deberan estar
relacionados con el desarrollo de actwidades presupuestadas y dirigidas aI cumpllmlento
del objetivo del Programa :

Profuturo™
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~ Los justificantes del gasto deben cumplir con las especificaciones contempladas en la -
normativa, establecida por la SG/OEA. .En este senttdo, deben contener, al menos, [a
siguiente informacién: . :

. Razén social y nﬁr‘nero de identificacidn fiscal de! emisor.
.* Razén social del receptor (Entldad Colaboradora}.

¢ Nimero de factura.

s  Fecha.

e Localidad/municipio.

o Conceptoy detaﬂe'de unidades y precios.

5.3.2, Comprobante del pago .

" En‘el caso de ser requerldos mediante’ procesos de audltorla por parte dé ProFuturo o
dé la SG/OEA; los justiﬁcantes del gasto deberin estar acompaiiados de los doclimentos
que acrediten ‘que -ei - pago por el bien o servicio ha sido realmente éfectuado
{comprobante del pago), En este sentido, se con5|deran las siguientes modalidades de

Pago:

. Cuando el pago sea en efectivo, la factura o) equwalente debe contar con un sello
- que acredite 5U pago © Ilevar ad;unto un recibo’en’ el que se haga constar la
_ . recepcmn de los fondos y garantizar el correcto uso de los mismos.

. 'Cuando el ¢ pago sea a través de cheques bancarlos, debe adjuntarse aI Justlflcante

B del gasto una copla def cheque emltldo y se docu mentara el respectwo cargo ala
cuenta, :

¢ Cuando el pago sea ‘a fravés. de transferenc:a bancarsa, se debe presentar la
documentaaon bancarla que acredlte el desembolso

En cualqwera de ‘los dos’ ultlmos €asos, ante ‘¢l hecho dé’ que se realicen pagos
‘acumulados por el proveedor, la Entidad Colaboradora debe presentar un documento
B en el que se haga eI desglose del pago acumulado de referencna

- 5.3.3.Aplicacidén de tipo de cambio

Los justificantes de gasto deberan estar expresados Y. ser pagados en délares
estadounidenses. (USD) . Si para la adquisicién de determinados biénes esto no fuese
‘posible, podra utilizérse, exéepclonalmente, uha moneda diferente {por ejemplo, el
euro}, siempte gue el proveedor facture en dicha moneda. La' SG/OEA debéra’ ‘justificar
el tipo de cambio que le fue aplicado en fa compra de la moneda, necesaria para hacer
frente al pago en la moneda extranjera. En su defecto, Fundacién ProFuturo aplicars el
tipo de cambio de la fecha de emision de la factura {tomando como referencia la web
“ XE.com)'y la SG/OEA emltlra 51empre Ia correspondlente mformac:én y repor‘ces
financieros enUSD. ‘ : ‘

A efectos de informacién, el gasto seré registrado en la moneda utilizada para el pago y
~*€n que estd emitida la factura o recibo. Adu:lonalmente, la SG/OEA informara del tipo de
" cambio apllcado en 12 compra-de dicha moneda calculéndose automat1camente el
importe pagado en moneda focal '

12

Dro futu o

Iﬂ‘\'\




Pro Futuro

.Esta part!da compr‘

5 3 4.Gastos de Gestion ¥ Admmlstracmn

El |mporte a5|gnado a recuperaclon de costos Indlrectos del Programa, siendo éstos Gastos de
Gestion y Administracién, sera definido en el Convenio y se situa en el 13% de la contnbuclon

La Secretana de Admlnlstracron y Flnanzas de 1a SG/OEA (SAF) es el organo responsable de
coordinar la politica de la Recuperacnon de Costos Indirectos (ICR).. :

De acuerdo con Ia Orden E;ecutlva No 07-01 Rev. 3, lel ICR responde una p0|ltlca unlflcada cen
la intencién de asegurar transparenua y ‘reducir los subsidios cruzados El uso de los costos
indirectos recuperados permitird . cubrir funciones admlnlstratwas y legales, operacrones
bancarias, reportes financieros, auditorias mternas, mstalauones ¥ servicios, procuracién de

“bienes y servicios, uso de equipo de cémputo y servicios tecn_o!qglgos_, entre otros. .

Tal como se establece en. las.Normas Generales para ef Funcuonammnto de la_Secretarfa
General, los costos indirectos que sean deducidos: ‘serdn amgnados al Fondo de Recaudamon de
Costos Indirectos’ (FRCI). Los informes. tnmestrales sobre el uso de Ios fondos admlnlstrados
por la SG/OEA reﬂejaran todas las acredltactones y desembolsos vmculados al. FRCI incluyendo
la fuente y la utlllzaclon, por cada dependencra de. Ia Secretana Genera] .de’ Ios recursos
obtenidos, y la totalidad de los mtereses devengados Esta mformat:lon podra consultarse enla
paglna de SAF de la SG/OEA :

5. 3 5. Gastos de Movmdad y Manutenclon :

'de aquellos gastos relacnonados con desplazamientos y. wajes del
personai contratistas o consurtores de la SG/OEA seran admlnlstrados dlrectamente por la
oficina admlmstratlva de- DDHEE/SEDI de la SG/OEA y se regiran por Ias pollticas ¥ reglas de

" viajes v:gentes y establecudas en el Memorando administrativo 122 del 15 de noviembre de
2013 y segdn lo establecido en el Capitulo VII| de las reglas de! STAFF de la SG/OEA,

s los viajes de trabajo deben ser autorizados con antlctpacmn y por escrlto desde Ia
. oficina administrativa de DDHEE/SEDi de la SG/OEA, con.copia al. Departamento de
~+.. Compra de la SG/OFA para asegurar que la persona que realuza ei viaje . qqeda
- debidamente asegurada du rante el wa;e : : :

. -;_-E! personal del a SG/OEA que reahza ef vlaje de. trabaJo tiene derecho a reC|b1r una
“manutencién por los gastos de transporte alo;amlento, ahmentacuon mprewstos y
otros gastos asociados al waje y 4 S . '

+ Con excepcién del Secretario General, el Asesor del Secretario General y e! Pre5|dente
del Consejo Permanente de la SG/OEA, todos Ios wajes de trabajo se Ilevaran a tabo en
‘ ;clase econdmica.

. La manutenc:on dlarra para aIOJamlento, ahmentacmn e lmprew:;tos (en adelante Per
. Dlem) se determma segun el destmo tomanda como referencia las tasas. establecidas
porla Comlsmn de Admnmstracnon Publlca Internacmnal de Naciones Unldas

s Podra otorgarse un Per Diem reducido en €aso, de que los gastos de alcuamlento,
~-alimentacién e imprevistos sean cubiertos. por otra institucién dlferente a la 5G/OEA
durante um evento. El Per Dlem no se -otorgara después del dia o.la noche en que
-termina el viaje de trabajo. Cualquier gasto por exceso de equipaje u otros gastos
personales deberan ser cubiertos por el propio viajero.
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* Los gastos terminales cubren ef traslado desde ) hama Ios puntos de sahda o liegada y
se establecen por el Departamento de, Recursos Huma nos de la SG/OEA '

* Paralas reservas del vigje se utilizara el proveedor oficia{l d.ési_g_n_ado p_or__l'a SG/OEA.

Los gastos imprevistos que ocufran mientras la persona ésta en viaje de trabajo deberan ser
cubiertos, ‘en concordancia con las reglas y regulacmnes descritas en el Memorando
admmlstratWO 122 del ‘15 de’ nowembre de 2013 5|empre y cuando esten debldamente
Justtflcados y com probados

5. 3 6. Gastos no lmputables

. En ningln caso podran imf)ut'-a'rSe—a |a'éportéir:iéh'eton6mica del Proyecta:

a. - Gastos quie no guarden una relacion dlrecta con eI Programa
“b. “intereses deudores de cuentas bancarias. - -
e Intereses, recargos 0 sam:lones admlntstratlvas Y penales De estar |nc!u:das en
s L"algun Justlﬁcante de gastos, se ‘descontard’ su unporte y se hara constar por escrlto '
“dicha' mrcunstanaa enel docurvento orlglnal
d. Gastos de procedrmlentos judicialés. "
e.. Impuestos indirectos, cuando sean susceptlbles de recuperacuon 0 compensauon
f. Indemnizaciones. No se consideran como tales las provisiones dé fondos a cargo del
empleador de obligada aportacién. :
'g. Gastos en atenciones protocolarias (almuerzos flestas recepmones regalos ﬂores
'entradas 3 espectaculos etc.) Los gastos de allmentacxon solamente seran podran
. ser incluidos cuando respondan a alguna actlwdad concreta enmarcada dentro dél
' desarrollo de! Programa Y deb|damente aprobados por Fundacmn ProFuturo. -

L

6. OBLIGACIONES DE INFORMAClON

EI proceso dé Rend:cnon de. Cuentas a cumphr por Ias Entldades Colaboradoras es CrtthO para Ia

. créacidn de una Telacién de confianza mutua, y debe de estar basado en “la transparencia 'y
fiabilidad de las informaciones que se facilitan. Este proceso’se concreta en’unas obligaciones -
de informacién por parte de .las Entidades Colaboradoras a Fundacian.ProFuturo, y que se
corresponden con ‘la presentacion de los-Informes de Segulm:ento y -de ‘una Menmoria de
Resultados. Es potestad de Fundacion ProFuturo determinar si- se premsa Informacnon adnclonal
para el segulmlento al desarrollo de la propuesta: técnica. . D :

6.1. Informes de Seguimiento e
Con caracter general se establece Ia obligacion de la presentacién, por parte de'la Entidad

- Colaboradara, de Informes de Seguimiento, cuyos modelos de reporte se incorporan como
anexos én el Converlio de Colaboracién. Los informes de Segunmlento constardn de un bloque ‘
de'Informacién Téchica'y otro de Informacidn Financiera en los que, con caracter trimestral, fa
Entidad Colaboradora Infcrmara de los prinCipales resultados asi ‘como de fos gastos vy
consumo de fondos :
Los in'formes técnico y financiéro deberan ser eritregados a Fundacién ProFuturo al cierre de
cada trimestre . natural (enefo-marzo; abriljunio; juho-septlembre octubre-diciembre); en
funicién de la fecha de firma del Convenio, eI pritmer informe sera, por tanto, emit|d0 al cierre
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del primer trimestre tras la firma del mismo, salvo que ésta se haya pr'o"duci'dd durante €l
Ultimo mes del trimestre, en cuyo caso el primer mforme se emitira a la terminacién del
5|gu1ente tnmestre. -

Los inform‘es de seguimiénto tédn’ico y financiero déberén ser presentados antes de Ios 30 dfas

naturales siguientes a la fecha de cierre del periodo mformado , :

La Entidad Colaboradora debe enviar a Fundacién ProFuturo Justn‘lcante de todos Ios gastos ¥
pagos, junto con e} informe econdmico, Una vez recibidos los informes, Fundacson ProFuturo
evaluara la documentacién y el nivel de ejecucién presupuestaria. Tal y como se establece en
el apartado 4.3 de este Manual, los pagos estan sujetos a la aprobacion por su parte de los
informes técnicos y los econdmicos. En este proceso, Fundacién ProFuturo, si lo considera

" necesario, podrd solicitar ampliacion de’ mformaciones asi como los originales -de los

justlflcantes de los gastos |mputados

6 2. Memorla de Resultados del Programa educatlvo

. Una vez flnallzada fa vlgenma del Convemo de Colaboracmn la Entldad Colaboradora tendra Ia

obligacién de presentar una Memoria de Resultados del desarrollo de la: propuesta técnica..En

esta Memorla, la -Entidad Colaborad@ra informard tanto del desarrollo técnico: como de la:

ejecucién. presupuestaria. En cuanto al desarrollo técnico, detallara la evolucién del y el grado

de consecucion de los objetwos fijados al mismo. En cuanto a la ejecucién presupuestaria, .

informard de los gastos e inversiones incurridos en su desarrollo, y de su comparacién con el
presupuesto inicialmente aprobado, asi como del detalle de esos gastos e inversiones.

b. 3 Mod:ﬁcacnones presupuestarnas

H

Los fondos entregados en’el marco de[ Programapara e! desarrollo del mismo se aplicara
dnicamente a actividades o adquisicion de bienes o servicios previamente presupuestados y
aprobados. La inclusién o no de una determinada actlwdad 0 gasto en el presupuesto
presentado y aprobado por. Fundacién ProFuturo, determinard Ia eleglbljldad de los gastos .

imputados, .

Todas aquellas modificaciones que den lugar a camblos en eI presupuesto aprobado, deberan
ser informadas y aprobadas por Fundamon ProFuturo,

G 4. Subejecuclon y remanentes

Si al finalizar el periodo de desarro[lo de Ia propuesta tecnlca y en eI caso de que el Corivenio
firmado por. Fundacién 'ProFuturo y..la Entidad Colaboradora sea renovado, se ‘hubiera
producido una subejecucién presupuestaria, es decir, que se haya gastado un monto inferior a
los fondos recibidos por la SG/OEA, los remanentes de fondos generados en el periodo seran
descontados de ios aportes acordados para el desarrollo del Programa en el siguiente afio.

En caso de no renovacién de Ia reIacuén contractual entre Ias partes, la SG/OEA procedera a

devolver a Fundacidn ProFuturo los remanentes no ejecutados al cierre, si la legislacién local lo
permite. En caso de que no sea.posible . la devolucién de los rémanentes por restricciones

Iegales Fundacién ProFuturo-y SG/OEA buscardn de comun acuerdo la mejor forma.de aplicar _

los fondos remanentes, siempre en beneficio del Programa educativo.
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6.5. Validacidn de Informes

"Tal y como -ha-quedado reflejado en apartados anteriores, - los informes’ trimestrales
entregados por las Entidades Colaboradoras seran validados por Fundacidn ProFuturo. Dicha
validacion tiene cardcter preliminar, Su objetivo es la verificacién de que los gastos |mputados_
se han éfectuado curpliendo unos estandares basicos de justificacién, - -que - habilitan a la
Entidad Colaboradora para recibir el siguiénte desembolso. Con Independencua de que el
desembolso sea aprobado, Fundacién ProFuturo podra requerlr la subsanacmn de las
incidencias Hetectadas én el proceso de validadion, las cuales serdn remitidas por la Ent|dad
Colaboradora en un piazo de 15 dfas‘despues de la fecha de notlflcacmn

6.6. Capac_id.a_d de Auditoria
Fundacién ProFuturo se reserva ia capacidad de realizar auditorfas in situ a la Entidad
Colaboradora sobre uno o varios informes de seguimiento, segln [o estime oportuno. Dichas
auditorias consistirén en una revision exhaustiva de todos los requerimientos contenidos en
este Manual: El objetivo de las auditorias. serd garantizar el adecuado cumplamlento de dichos
requerimientos, y detectar los posibles aspectos de mejofa a ‘partir de los cuales fortalecer lds
, capamdades organizatlvas en matetia de rendicién.de cuentas. Los resultados se plasmaran‘en
informes redactados por los- auiditores 'y, ‘de considera¥se oportuno, Fundacién ProFutiro-
emitird un eserito de recomendauones a Ia Entldad Colaboradora sobre {a base- def resultado
de la audltoria ‘ : : :

6.7. Proceso de cierre

Previo a'la finalizacién del Convenio de Colaboracién, Fundacién ProFuturo podra solicitar que
se lleve a cabo un proceso de cierre formal gue ayude a extraer las mejcres lecciones ya
ga rantlzar que Ia flnahzauon de la colaborac:on sé completa de’ manera eflcaz y satlsfactona

En este proceso responsables del Eqmpo tecnlco y del equipo - fmanciero de Fundamon
ProFuturo’se reunirdn con los responsables de fa Eritidad Colaboradota, a fin de documentar-el
cierre de la relacién entre las dos entidades, para lo que procederan a evaluar fa situacién de
los compromlsos de cada una de las partes )

Los principales apartados a evaluar serdn Ios siguientes:

- Financiero: se proceders al cierre del presupuesto. En el caso de existir un remanente,
*esos fondos serén devueltos a Fundacion ProFuturo, en los termmos establec:dos en la
clausula 6.4. (Presupuesto Financiero Cierre}.

- Operacional: por parte de la Entidad Colaboradora se procedera a Ia entrega de los
documentos técnicos finales de !a propuesta técnica reallzada (Memona de Resultados
del Programa).- -, ‘ o : :

- Existéncia de activos:se anallzara y docu mentarg Ia situacion de los activos entregados
desde Fundacién ProFuturo a Ia Entldad Colaboradora para el desarrollo del
Programa(eqmpamlento) : 2

- " Datos de’caricter personal en el caso de existencia de datos de caricter persona!

- dsociadds al Programa, se analizaid e tratamrento los misfos 'y se proceders, én su

" caso, ‘a firmar un documento de "devoluaon 0 destruccxon de datos de caracter
personal”. S ' H SoenTn
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La extincién de relaciones con la Entidard Colaboradora se formalizara mediante la firma, por
parte de Fundacion ProFuturo y de la Entidad Colaboradora, del Acta de Cierre del Convenio de 7
Colaboracion, en el que se anexard toda la documentacion generada en el proceso de

evaluacién,

—ProFuturor
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ANEXO: Modelo de Liquidacidn de Gastos de Viaje y Desplazamiento ***

Nombre de la Entidad Colaboradora

Solicitante: . , . . Fecha de no_._.__u..ocmna:u
_u:..wmﬁo.". . .
Proyecto:
| Fecha del Viaje wm_lnl de — de _de
_S.on?o del viaje:

0 3 2 dad Proveedo 0 R0 [) pcion del g 0 porte (hse one

Total a liquidar , . o 0,00|

“ Llenar en orden cronolégico

*  Transporte, Alimento u Hospedaje

18]

~ Pro ﬁ:wxwo,



o . - SOQIMYNINI SOLSVD 3A IVHISIWIYL I1VLIA :0XINY

<m_O\Om El.2R 4415 [2P Se|sad mm_ 2R 1A Ojnydes

"BIUBAS[AL UQIDBAIBSHD e10 Jainbjend e__ .wo_u:._oum._ momeo__v_ ap-

sN |2 owod jse o:_ﬁwn A cmm_._o _m Jejoue :Emnmu mE_Ommm ap mm._abmu_ se] ua (u feanyoey ﬂ mu oluowW |9 ua mmwcma_u_tmn_ sapadsany o sajesuawod ‘sosafesed (i inpu) %

V30- seiopeloqe|o) sepepnul esed sojusiwuenbey ap [enuepn

‘omanoud

(
(
('x. 1



ProFuturo - |
_ . . Manual de Requerimientos para Entidades Colaboradoras -OEA

Detalle de Gastos incurridos (moneda Local),

TOTAL

20|




ANEXO IIl - PRINCIPIOS DE ACTUACION DE FUNDACION PROFUTURO

La ENTIDAD COLABORADORA se obliga a conocer y observar los Principios de Actuacion de
FUNDACION PROFUTURO, que inspiran y definen la manéra en la que desarrollames nuestra
actividad. Asimismo, se obliga a exigir su cumplimiénto por parte de las Esclielas col las que
suscriba Jos cofrespondientes acuerdos de colaboracion en el marco del presente Convenio.

Sobre la base de estos Principios de Actuacion, construimos nuestra repitacién, hos hacemos
_merecedores de la confianza de nuestros grupos de interés y maximizamos el valor a largo
plazo para la sociedad en general. Nuestra reputacion se construye y se ve afectada por
decisiones’y acciohes tornadas por cada uno de huestros empleados El cumplimiento de
niestros- Principios ‘de Actuacuon nos ayuda a tornar decusuones y a actuar con mtegndad y
profesionalidad.” ' : S s : R

Dado que las actividades de los socios y colaboradores de FUNDACION PROFUTURD pueden
afectar tanto a la propla fundacién como a sus promotores, FUNDACION PROFUTURO conﬂa
eh que cumpian con los mismos PI‘InCIpIOS de Actuamon que nosotros’ y Ies alentamos a eIIo
PRINCIPIOS RECTOR_ES DE FUNDACION PROFUTURO

Honestidad y Confianza

Seremos honestos y dlgnos de conflanza cumphendo con Ios compromlsos adqurrldos frente a
nuestros grupos de Pnteres R o o : R

Protegeremos la confidencialidad de la informacién que nos es confiada por terceros,
cumpliendo ton las medidas de segurfdad adecuadas, y actuando de forma- raplda 'y
responsablemestassevenComprometldas ' L : o '

Respeto por la Ley

Velaremos por el cumpllmlento de todas Ias legislaciones, normativas y ObllgaCIOI'IES'
regulatorlas, ‘tanto ‘nacionales como mternacuonales conmderando ademas entre ellas Ias
pol:tlcasynormatlvas mternas ' o - ' B

integridad

. Actuaremos en todo momento de forma leal, honrada, de buena fe, objetlva, v alineada con
los valores, objetwos ¥ flnes de FUNDACION PROFUTURO

En ningilin caso cf‘féc’érerﬁos 0 aceptaremos regalbs, in\iitacione's:,_"prebenda\'s U otro tipo de

incentivos que puedan recompensar o influir en una’ decisién relativa a FUNDACION
PROFUTURO, S '
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Evitaremos o .declararemos cualquier conflicto de interés que pueda anteponer prioridades
personales a las colectivas,

Nos comportaremos con rectitud, sin buscar en ninglin caso beneflcm proplo 0 de terceros a
traves del uso indebido de nuestra posm:on 0 contactos,

Actudremos institucionalmente con absoluta neutralidad politica y nos abstendremos de
cualquier toma -de posicion, directa. o indirecta, sea.a favor 0 en contra de los procesos y
actores po!ftlcos legitimos,

En particular, no efectuaremos donaciones en metélico o.en especie, de ninguna indole, a
partidos_ politicos, organizaciones, facciones, movimientos, entidades, sean éstas de caricter
publico 0 privado, cuya actividad esté claramente vmculada con la actividad polltlca

Derechos H_uma_n.os

Respetaremos los principios de la Declaracidn Universal de los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, asi como las declaraciones de la Organizacién Internacional del Trabajo.

Impulsaremos la igualdad de oportunidades y trataremos a todas las personas de manera justa
e imparcial, sin prejuicios asociados a la raza, color, nacionalidad, origen etnico.

No. toleraremos ningdn tipo de empleo. infantil o trabajo forzado, -ni nlnguna forma de
amenaza, coaccién, abuso violencia o intimidacion en nuestro entorno laboral, ni directa ni
indirectamente, :

Respetaremos el derecho de.nuestros empleados de pertenecer.a la organizacidn sindical de
" su eleccién, y no toleraremos ningin tipo de répresalia 0.accidn hostll hacia. aquellos que
par’cmpen en actividades sindicales.

“Seguridad y Salud

Ofreceremos & nuestros empleados un entorno .laboral seguro. . Estableceremos los
mecanismos adecuados para evitar los accidentes que estén asociados con nuestra actividad
profesional a través del cumplimiento estricto de todas las regulacnones la formacion v la
gestion preventiva de los riesgos laborales. ‘
Desarrollo de la Sociedad

Contribuiremos al progreso social de los paises en los que tenemoé presencia,

fundamentalmente a través de proyectos de colaboracion y cooperacién que mejoren la
calidad de vida de la comunidad local. .

Pagina2de4




Buscaremos colaborar ton organizaciones e instituciones civicas, cémunitarias y no Iucraicivas,
y con iniciativas publicas orientadas a la disminucién de problemas sociales, enlas regiones en
las que operamos; fundamentalmente a través del uso de nuestras capacidades 'y nuestra
tecnologla.

Medio Ambiente

Estaremos comprometidos con el desarrollo sostenible, la proteccién del medio ambiente y la
reduccién de cualquier impacto negativo de nuestras operaciones en el entorno.

Conflictos de Interés

Estableceremos controles para que ninguna persona con interés econémico significativo en un '
proveedor adjudicatario o potencial (sea a través de empleo, inversién, contrato o similar) esté
involucrada, directa o indirectamente, en un proyebto o en una decision asociadé a dicho
proveedor. ' : . : :

Comunicaremos de inmediato las situaciones de conflicto de interés en las que se pudiera
estar incurso, y nos abstendremos en la toma de decisiones que puedan afectar a FUNDACION

© PROFUTURO en caso de existir una situacién de conflicto de interés.

lgualdad y Transparencia

Velaremos por la transparencia de nuestra actividad con respecto a nuestro entorno social,
facilitando cauces de comunicacién y cooperacion con nuestros grupos de interés (empleados,
administraciones piblicas, comunidad educativa, entidades sin &nimo- de lucro, sociedad en
general, socios estratégicos, proveedores, beneficiarios y medios de comunicacién).

Responsabilidad con la Cadena de Suministro
Requeriremos a los proveedores de FUNDACION PROFUTURO que desarrollen su negocio
aplicando principios similares a los sehalados en estos principios y les exigiremos el

cumplimiento de la leyy de la regulégién existente en cada pais.

Cumpliremos con los compromisos de pago acordados con los proveedores.

. Independencia y Prudencia

Actuaremos en todo momento con libertad de juicio, con lealtad a‘FL_JNDACION PROFUTUROD, e
independientemente de intereses propios o ajenos. En consecuencia, nunca se primaran los
intereses propios a expensas de los de FUNDACION PROFUTURO. - '

Colaboracién ‘
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Estableceremos redes y alianzas con otrbs socios y colaboradores {entidades del tercer sector,
empresas e mst:tucmnes pubhcas y privadas) que permitan que la actividad de FUNDACION
PROFUTURO tenga un mayor |mpacto social. '

" Publicidad y Difusién_

Proporcionaremos-informacion veraz, completa, oporturia y clara en los informes que .
presentamos ante nuestros 6rganos de control y a la sociedad en general.
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La organizacién Local debe noan_mﬂmq los nmﬁm__mm de los costes al cierre del ._.:Emm:m natural tras la firma del no_,_<m:_o Por favor, no:._u_mnm_‘ las hojas Local qu Qi;
Local Org_Q2; Local Org_Q3; Local Oﬂm Q4 para cada trimestre respectivamente. . . o

._E..coan:?... una copia de las facturas y tickets para cada gasto debe ser agdjuntado .cnwn.m_..._s.aa a Profuturo.

rara entenaer ToOos 10s CONCeptos que Tenemaos que Inciulr en estd U.m:..n_:m GEeTalamos una explcacion para m<:n_w_. a’ noaﬁ_mﬁm:m (vejar en D_m_._nc 105 - CONCeptos n_cm

A oAe sndisaanl’

Coste de Recursos realtivos a:

Qoa”:mao_. del Proyecto QEA/CITEL/ProFuturo {Subgrupo: Otros}

Gestora Operativa (Subgrupo: Otros) .

Gestor Académico y vmammomﬁm (Subgrupo: Otros) .

Gestera de Contenidos y Dinamizadora Virtual G:Uw_.cvo“ oﬁo&

Tutores <3cmmmm (Subgrupo: Otros)

Profesionales de apoyo operativo {Subgrupo: Jefes de vwotmnn&.
Conectividad: los costes de conexién a internet, modems, mnc_gm _:*Q«Bmcnow: .
mn:_nm:.__mz."o Local: Completar con el valor del mnc_UmS_m:Ho manc_:ao no_ﬂu_mﬁmq en no:,_msﬁm:om detallando _o solicitado.
Logistica: Costes de logistica interna
._.qm:mvo:m gasolina, tickets de autobus, taxi, alquiler de vehiculos, mmmcamr.:

m:n:m:ﬁEm Cordinadores/ Formacién: Gastos asociados a los m:ncm_,;Sm de cordinadores y Eventos. _zn_:__.Em mm_,mmmaom y en la parte de comentarios m&::mq _Om
detalles para cada uno de los paises.

Training inicial: Gastos asociados a'la formacidn Inicial del proyecto y Formaciones de refuerzo
Otros Costes: El resto de los costes gue no se incluyan en el resto de conceptos.

Costes Indirectos: Costes de [a contraparte no asociados al proyecto (Oficina, suministros, comisiones bancarias, Coste recuros administrativos )

El reporte requerido-al finalizar cada uno de los trimestres naturales, non_:_ ser m:Emno tanto en mmwm Excel, como en el u_m»m_._..m ﬁ_m qmuo:_sm propio de _...BEE..O
{Salesforce).

Sitiene cualquier duda, pongase en contacto con: Jon.Jopezmadinabeitia@telefonica.com
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ANEXO VI - SOLICITUD DE PAGO

Fundacion ProFuturo .
Gran Vfa 28 '
28013 - Madrid

NIF G-87620134

Sefiores,

De conformidad- con lo establecido en el Convenio firmado por Fundacion ProFuturo vy

[CoDIGO PROYECTO]” solicitamos ~ nos  sea ingresa'da la-  ‘cantidad  de
_ { } MONEDA en la cuenta corriente habilitada para el
" Proyecto, correspondiente al - pago.

Firmado:

Sr./Sra.
Cargo
NIF

Entidad
" Direccidn

NIF

Firma y sello de la entidad

de20__

, para la colaboracién en el “Programa Educativo Profuturo — [PAIS] —.

ES
bt S,

Pagina™ de

o Profuturo
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' ANEXO VIII: MANUAL DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
1. INTRODUCCION

En Ios ultlmos anos se han reallzado |mportantes esfuerzos en e] desarrollo de la protecmon de datos en la
mayoria de’ ios paises que es necesarlo potencuar y apoyar desde eI convencrmlento de la conmderacnon de la
proteccién de datos persona[es como un auténtico derécho fundamerital de las personas sobre todo en orden
al respeto asu mtrmldad y a su facultad de control ¥ drsposmlon sobre los mismos. R

En consecuencia se considera necesario impulsar la adopcién de medidas que garanticen un nivel fr'n’nimo de
proteccién sobre |os datos de caracter personal en Fundacidn ProFuturo y en las Entidades Alladas con las que
se desarrollen proyectos, cualqunera que sea el pais donde realicen su actlwdad ' i :

Este Manual de Protecc:on de Datos establece unas medldas minimas a t0mar en cuenta por parte de la
Entidad Colaboradora y tiene como ObjetIVO reforzar, en su caso, la proteccuon ofrecida en materia de
Proteccién de Datos Personales a los Beneficiarios por la Ieglslamon namonal o jocal aphcable Asf, las medidas

- de proteccion conteriidas én él présente’ Manual son cons:deradas por Fundacuon ProFuturo como los minimos

necesarios para garantizar {a proteccién; eh To’ que concierne al tratamiento de los datos” personales de los
derechos fundamentales de los Beneficiarios, especialmente en su honor e intimidad persopal.., . . ..

En caso. de EXIStIr contradlcaon entre Ia Ley aphcable y una obllgacnon lnclulda en este Manual de Protecc:on
de Datos, prevalecera la Ley apllcable, Unicamente en o que se refiere a la obhgauon contradmtona

A quién a_fercta_?. _

A todo profesmnal asoc:acuon (aunque sea sm anlmo de Iucro) empresa, organlsmo mstatumon etc que
tengan o traten datos de personas de los proyectos que Fundacion ProFuturo desarrolla 0 en Ios que colabora
bien en sus ordenadores cen papel mdependlentemente de su tamano o

2. GLOSARIO DE TERMlNOS MAS UTILIZADOS

A los efectos de este documento se entenderd por:

« AR.CO.: Acceso Rectrﬂcacuon, Cancelauon y Oposncmn Son Ios derechos que tlenen todos Ios
mteresados o afectados. '

» Aud:torla' revisiones a las .que pueden estar sometldas la persona o.entidad Jurid:ca Responsable del
o Flchero o Encargada del Tratamlento para comprobar que se cumplen los requmtos que se determlnan
enel Documento de Seguridad. ‘
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Cancelacién: -procedimiento en virtud del cual el responsable cesa en ei uso de los datos, implica el
blogueo de ‘los datos durante un plazo (|dent|f|cacmn y' reserva) para la atencién de las posibles
responsabilidades naudas del tratamiento. Transcurrido ese plazo debera procederse a la supresnon de
los datos. - |
Cesnon [} comumcacuon de Datos tratamlento de datos que supone una revelacmn a una persona distinta
del Interesado 0 Afectado Es Ia transmrsron o comumcacuon de Datos de Caracter Personal a otra
empresa o Entldad Colaboradora oa un tercero '

i

Consentlmlento del mteresado toda manlfestacmn de voiuntad Ilbre mequwoca especfflca e
mformada, mediante la que el interesado consienta el tratamiento de .datos personales’ que le
conaernen e e i e

Datos ‘de Cardcter Personal: cualquter dato quE nos |dent|f|que cualqmer Informamon ‘relativa -a ‘una
persona fisica que la identifique o'1a pueda identificar, sea del tipo que sea: cilalgtiigr informacion
numeérica, alfabética, grafica, fotograflca acustica o de cualquler otro tipo concernlente a personas
-|dent:f"cadaso |dentiflcables C e : S ‘

Ejemplo. nom bre y apellldos caracterlstlcas personales crrcunstanclas souales fotograflas

Dlsomacmn. todo tratamlento de datos personales que tenga como resultado que la lnformacmn que se
;obtenga no pueda asociarse a persona |dentlf|cada o identificable. . . ., 0 :

Documento de Segundad ‘medidas de indole técmco y organizativo que el Responsable del Fichero y &l
Encargado del Tratamiento han de |mplantar Y por cuyo cumplimiento ha de velar el Responsable de
Seguridad, para garantizar la segur:dad en os fichéros;: locales, equipos,  sistemas; programas ‘y las
personas “gue ‘interverigan” en el tratamlento de datos ‘de caracter: personal ‘Serda de. obllgado
cumplimiento.. ‘ :

Encargado del Tratamiento: la persona fisica o Jurldica u 6rgano- administrativo que trate Datos de

) Caracter Personal siguiendo las mstrucuones del Responsab!e de! Flchero, como consecuenc:a de Ia‘_

exlstenma de una relac:on ;urldlca que le vmcula con el mlsmo y delrmlta eI émblto de su actuacnon para
la prestamon del serwcno o colaboracnon

Fichero o Banco de datOS' es todo conjunto organlzado de Datos de Caracter Personal cualqmera que -

sea su.modalidad de creacién, almacenam:ento organizacién y acceso; centrallzado o repartldo en
diversos emplazamientos. :

Ejemplo:

sh: CD Rom,dlskettes Access, Excei cuadernos archlvadores

"NO: agenda de- teléfonos partlcular datos relac:onados ai terrorismo 0 dehncuenma organlzada ﬂchero

de datos contabfes

Fuentes accesnbles al gubllc : aquellos flcheros cuya consulta puede ser real:zada _por cualquler persona

ho |mped|da por una norma llmltatlva o sin mds exugencuas que, en su caso eI abono de una
contraprestauon. -
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Ejemplo: el censo promocional, los repertorlos telefomcos Ios diarios y boletines ofu:lales los medios de
comunicacién...

ldent:flcac:on del mteresado o afectadO' cualquner elemento que permlta determmar dlrectamente 0
indiréctamerite la identidad f|$|ca f|5|olog|ca psiquica, econdmica, cultural o $ocial de ia persona
afectada

O

b Inculenma ‘en general cualqulerapomble problema 0 dlﬁcultad que senos presente durante el :

' .tratamlento de datos. - - BRI L _
Interesado o afectado: persona fisica {ya 's'eén' nifios, adolescentes 6" adultos) titular de sus datos de
caracter personal. Es decir, _persona fisica cuyos datos sean objeto de tratamrento en er marco deI
desarrollo de un proyecto o programa. '

Persona ldentlf'cable: es toda persona cuya identidad pueda determmarse directa o Jndlrectamente
mediante cualqwer informacién referida a su identidad fisica, flslologlca, pmquuca economlca cultural o}
social, siempre y cuando no sea necesano hacer esfuerzos desproporcionados para poder conocer su

identidad.

Responsable del Fichero: persona que decide por qué, quién, cémo, cuando donde y para gué se va a
llevar a cabo un tratamlento de datos Puede ser.una persona fisica o ]ur:dlca, de naturaleza privada o

publica.

Responsable de Seguridad: persona en qulen el Responsable del Fichéro delega obllgacmnes que aféctan _
en materia de seguridad delos datos de caracter personal '

y ogort : objeto ﬁsrco, mformatlzado 0 Tio, susceptlble de ser tratado en un sistema de mformacmn y
sobre eI cual se pueden grabar o recliperar datos, :
Ejemplo: papel, sistemas informaticos...

Transferencia de datos: transporte de :datos entre sistemas lnformatlcos por cualqu:er medic de
transmisién, asl como el transporte de soportes de datos por correo o por cualquier otro medio
eonvencional. . .. .. - e

Tratamiento de datos: es cualquier operacién y/o procedlmlento técnico de cardctér automatizado o no,
sobre este tipo de datos; es decir, que permitan la recapitulacion, grabacidn, conservacién, elaboracién,
modificacién, blogueo y cancelacién de datos, asi €omo Su cesidn a‘través de comunicacionas, consultas 6
cualquier otra forma de transferenc:a

Usuario: cuaquer persona que directa 0 indirectamente mtervenga en él tratarmento automatlzado de
los-datos de cardcter personal de los beneficiarios. Todos eNos estdn sujetos ‘al deber de secreto-
profes:onal y & los criterios que determine el Responsable del Fichero para acceder a datos o recursos,
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3. {QUE ES UN DATO DE CARACTER PERSONAL?

Los “Datos de Caracter Personal" estan definidos Iegalmente como cualquner mformacuon _numeérica,
alfabetlca graflca, fotograFca acustlca o de. cualqurer otro tlpo concernlente a personas f|5|cas |dent|Fcadas 0
|dent|f|cables

No solo se refieren al nombre y apellidos de las personas, sino que, de manera muy amplia, incluyen cualquier
tipo de informacién {documento nacional de -identidad, fotograffas, videos, voz, huellas. ..} siempre ' que haga
referencia a una persona fisica identificada (se sabe a quién pertenece el dato) 0 identificable (no se sabe a
quién pertenece el dato pero se podrla averiguar sin muchos esfuerzos).

a, TIPOS DE DATOS DE CARACTER PERSONAL-

En: funcmn de la mformacuﬁn a Ia que hagan referenma de manera orlentatlva y para facmtar su manejo los
datos de caracter personal se agrupan en

4.1. Datos especialmente brotegidos o,sensibles

Ideologia, afiliaciér sindical; religién, creencias, origen racial o étrico; salud, vida sexual.-

4.2, Patos identificativos (qgienes SO_r_nos'entre,una multitud)

Nombre y. apellldos documento nacional de ldentldad doaumento de |dent|f|cacuon flscai nimero .de la
Segurldad Socna/mutuahdad dlrecaon codlgo postal, correo electronlco numero de telefono firma, huella
- firma electronica, tarjeta sanitaria. :

4.3. Datos relativos a las caracteristicas personales (cémo sormos) '

R

Datos de estado civil, de familia, fecha y lugar de ‘nacimiento, edad, sexo, nacuonalldad Iengua materna,
caracterlstlcas f|5|cas o] antropometrlcas : : : .

a.4. Da_tos rela_.tivos a Ias, ;irqunsta nci__as sociales .

Caracteristicas de a!ojamlento vivienda, srtuacuon familiar, propledades posesmnes af:cuones 'z estu!os de vida,
pertenencna a cIubes y asouacmnes Ilcenclas permlsos Y autorlzaclones ‘
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4.5. Datos académicos'y profesioriales

Formacién, titulaciones, historial del estudlante experlenua profesmnal pertenencia a coleglos o asociaciones
profesionales,

4.6: Datos de empleo
ProfeSIon puestos de trabajo, datos no economlcos de ndmiha, historial del trabajador

4.7. Datos econdmicos, financieros y de Seguros

ingresos, rentas, inversiones, bienes, patrrmonlales credltos préstamos avales, datOS bancanos planes de
pensiones; jubilacién, datos econdmicos de ndmina, datos Jmpuestos seguros, hrpotecas sub5|d|os beneF(:los
historial de créditos, tarjetas de credlto s :

' 5. ¢QUE ES LA PROTECCION DE LOS DATOS DE CARACTER PERSQNAL? .

La proteccién de datos es un derecho fundamental que conswte en un poder,d ‘ ' snmon y de' c0ntro| sobre
cualquier informacién concerniente a la persona (como, por ejemplo ‘su'nombre y apellldos direccién, nimero
de teléfono, datos bancarios, datos profesionales, historial médico, ideologfa, imagenes, afiliacién sindical etc. )
Todos los datos concernientes a una persona son dignos de proteccmn.

Solo uno mlsmo tiene el derecho a decidir a quién y para que proporciona sus datos de caracter personal Es
uno mismo qu1en décide y quien controla y no aquel qué Ie sohcuta los datos no estando nad|e obhgado a

facilitérselos si no lo desea, salvo que exista una ley que expresamente asf lo dasponga ‘ER este sentldo,'
* conviene saber que la imagen también es un dato de caracter personai temendo asnmlsmo el derecho a

decidir sobre su almacenamrento grabacron y utuhzacuon

El derecho a la proteceion de los datos personales es.un derecho fundamental de las personas, que guarda uha
estrecha relacién con el derecho a la dignidad de la persona y el derecho a la intimidad y al honor. Protege el

“control que a cada una de las personas le corresponde sobre la informacion que les concierne personalmente
sea intima o no, para preservar el libre desarrollo de la personahdad”

Es por ello que Ia utlllzaaon de esos datos por las Entldades Colaboradoras hace premsa Ia apllcamon de
determinados thecanismos de proteceion que se oriéntan en este documento para evitar uh uso ihadeciiado de
los mismos. La realizacién por cualquier usuario autorizado de las operaciones comprendidas en el concepto
“Tratamiento de Datos” (operacrones o actlvrdades Inclurdas en su actividad Iaboral en las que mtervenga o
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estén dmgldas a la recapitulacion o utilizacién de datos de personas flSicas) se guiaran. por .l presente
documento,

6. ¢(QUIEN ES QUIEN?

Eneste apartaAdo se explicitan los roles de rg_:ad'a,u_nagde las figuras.

" Titular del
proyecto

Entidad ‘ g . . ‘ : o ) (

Colaboradora

6.1. Respansable del Fichero

Persona que decnde por que qunen como cuando donde Y para qué se va. a Ilevar a cabo un tratamlento de
datos Puede ser una persona ﬂsu:a o jurldlca de natura!eza prlvada 0 publlca”

Eunciones ¥ 6blig'é-ci6'hé5'del: Responsable del Fichero‘ L o s B
Con respecto ala g_reac_iéh,:_modifica;{é.n y_s'uprgsi'én_deificheros con datos de caricter perSonaI .
. Decidiry'a_u:to,ri-z"ar la creacion de.un fichero con :datos-de caracter personal.

s Conocer las modificaciones que se produzcan en un flchero declarado ante el Registro Genéral de:_"--
Proteccuon de Datos Y, ensu caso proceder a3 reallzar el proceso de nOtIfICHCIOI‘I de la mod:flcauon ‘

. _Demdlr sobre fa supresmn de un flchero y notlflcarla aI Regustro General de Proteccnon de Datos
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Con respecto a las condiciones generales para el tratamiento de datos de e:_ar'é*ctér’ personal

» Nombrara los coordmadores 0 admmlstradores internos de los flcheros
. En general controlar que eI personal asu cargo cumple la normatlva sobre protecmon de datos

) Recnblr !as solncntudes de cesién de datos y valorar Ia oportumdad de Ia cesmn aS| como su Iegal;dad
asesorado en su caso, por la Asesorfa Jurldrca ‘

. ‘Autonzar Ias cesiones de datos y los encargos de tratamlento

Con respecto al Documento de Seguridad

. Publlcary aprobar formalmente un Documento de Segurldad gue rec01a Ia normativa de seguridad V. esté
s.lempreactu.';!hzado.= LT G R

* - ‘Realizar controles perlodlcos para venﬁcar su cumpllm|ent0

' 'Debera especrﬁcar en eI documentO'

o -eldmbito de aplicacién
o las medidas, normas, reglas y estandares que garantlzan el mvel de segurldad
) Ias funciones y obligaciones del personal
o la estructura de los ficheros y I descrlpcmn de los s:stemas que los tratan,
o un procedimiento de notificacidn, gestlon y respuesta ante mmdent:las
-0 los procedlmlentos para Ia reahzacmn de copias de respaldo ¥ de recuperacnon de Ios datos
o g penodu:ldad del cambio de contrasenas

o relacion de usudrios avtorizados para’ conceder alterar o anulaf &l dcceso autorlzado sobre los
datos y a los saportes que almacenan datos de cardcter personal,

o los responsables de seguridad,

o los controles perlodlcos que se deben reallzar para verificar el cumpllmlento de lo dispuesto en
el propio documento,

o lasmedidas que se adoptardn cuando vaya a ser desechado 0 reutlllzado un soporte

6 lalista de personas auforizadas a tener acceso a los Iocales donde se encuentran UbICEdOS Ios
' sistemas de informacién. : ;

1
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Con respecto a las condlcuones generales para el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectlf;cauon.
Cancelacién y Oposicién {A.R.C.0) '

. Comunlcar a ios afectados todo cuanto se reflera aI ejercicio de sUS derechos

» _Remltlr la sollutud a Ios Coordmadores mternos de Ios ficheros correspondlentes en e! plazo ma)umo de
dos dias desde ta recepcuﬁn de 1a solicitud.

+ Recabar la’ mformacnon sol;cutada a traves de! Coordmador mterno del flChEI’O Y remltlr un escrlto al
|nteresad0.

‘Ordenar al Coordinador interno del fichero que se refleje la rectificacion o cancelacién.

6.2. Encargado del Tratamiento
“Persona fisica o juridica u drgano- administrativo. que trate Datos- de Caracter ‘Personal siguiendo las
instrucciones del Responsable del Fichero, comio consecuencia de la existencia de una relacién jurfdica que le
vincula con el mismo y delimita el &mbito de su actuacién para la prestacnon del setvicio o colaboracmn Una
vez finalizado el tratamlento deberd destruir los datos o devoh.rerlos al Responsable del Flchero”

Funciones y obligaciones del Encargado del Tratam_ientq
Con respecto al Trataﬁ'i_iéh'_tib de_ los ciéfos o

+ Tratara Ios datos.tinicamente conforme a las instrucciones del Responsable del Fichero, -

s Enel acuerdo quedara reﬂejada la flnalldad con la'que deberan tratarse los datos y, en vnrtud del mrsmo,
el Encargado del Tratamnento se obhga ano utlllzar Ios datos con otros fines.

- Con respecto a la Comunicacién de datos
« E Encargado del Tratamiento no comunicaré los datos ni siquiera para su conservacuon a otras personas

Con respecto a las Medidas de Segundad

»- En el acuerdo se estipularan las medidas de seguridad que el Encargado del Tratamientg estara obilgado
a lmp!ementar

——

ProFuture = O
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Con respecto a la finalizacién del ser'vicio

* Una vez cumplida la prestauon contractual, Ios Datos de Caracter Personal deberan ser destruidos o
devueltos al Responsable del Fichero, al igual que cualquuer otro soporte 0 documentos en que “conste
algun dato ob;eto del tratamlento

Con respecto ala |dent|f' icacion y autentlcacmn -
. Supervlsar el cumpizmlento por los USUarios: del uso de Ias contrasenas con garantfa de confldenctalldad

s Establecery comprobar la aplicacion de un mecanismo que permita {a ideritificacion de forma i inequivoca
y personahzada de todo aquel usuario que intente acceder al sistema’de mformamon asf como verlﬁcar
que estad autorlzado

_ - Establecer y comprobar Ia aplicaaon de un procedlmlento de I|m|taC|on de intento renerado de acceso'

no autorizado aI sistema de mformauon

.C_on;respér_cto_a ia gestién de soportes .

()

* Controlar que los empleados identifican los soportes y comunican su creacién para :ncluurlos en eI
mventarlo ¥ guardarlos en lugar restringldo

. Establecer an sistema de reglstro de entrada y sallda de soportes mformatlcos

* Establecer un procedimiento para |mped|r gue de un soporte gue vaya a ser desechado 0 reutlllzado se
pueda producir recuperacién posterlor de los datos. '

. Establecer uh procedimiento para Ia distribucién de soportes que contengan’ datos de caracter ‘personal
' cnfrando los datos o utlhzando mecanismos’ que garantlcen qgue Ia mformacuon no sea mtellglble. '

o Creacion y reﬂeno del reglstro de_soportes o S

Con réspecto a copias de respaldo y recuperacién

) Establecer y comprobar la aplicacion de medidas de seguridad que se deban adoptar cuando un soporte
vaya a ser desechado o reutilizado e impedir su recuperacron TR SR

Con respecto a control de accesos fisicos

a Controlar la ubicacién de las panta!las, impresoras, disqueteras; y cualqu:er otro d:sposmvo que permita
extraer o visualizar la informacién de los 5|stemas mformatlcos en emplazamlentos fque- garanticen su
* control por los usuarios autorizados,
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¢ Establecer un procedimiento para el control del personal autorizado para acceder a las locales donde se
~ encuentren ubicados los sistemas de mformac:on con datos de cardcter personal.

‘Con respecto a pruebas ¢on datos reales:
»  Establecer un procedimiento para garantizar que las pruebas anteriores a la. implantacic’)n o maodificacién

de sistemas de informacién que tratan datos de caracter. personal no se realizan.con datos reales, salvo
que se asegure eI nlvel de. segur:dad correspond|ente al flchero tratado

Con respecto a Telecomunijcaciones

+ _ Detérminar que estamones de trabajo ) serwdores de datos tlenen conexmn en red y cuales por motivos

de segurldad 0 por no requerir transmisidn de datos de los Fcheros que contlenen o tlenen conexuon 0
tlenen dispuestos mecanlsmos tecmcos que evitan el acceso externo aellos,

» Controrar que la transmlsmn de datos a través de redes de telecomunlcaaones se reahza cifrando los .

datos o utilizando cualquier otro mecanismo que garantice que fa’ mforma(:lon no ‘sea lntehglble ni
manlpulada porterceros

7. REQUISITOS PARA LA RECAPITULACION Y EL TRATAM!ENTO DE LOS DATOS PRFNC!PIOS RELATNOS A 1A
- PROTECCION DE DATOS -

Los datos de cardcter personal se consideran mclwdos en &l dambito'de la intimidad de las” personas ¥, por
tanto, son, objeto de protecc:on como derecho fundamental. Es por ello que el tratamiento de los datos de
caracter personal. ha .de-realizarse de acuerdo a los principios de Calidad, Informacién, -Consentimiento,

-Seguridad, Deber de Secreto y Comunicacién o cesién, mecanisirios de protecaon orlentados a consegmr el

control sobre el tratamiento de los datos para evitar un uso inadecuado de los mismos.

Pringipins (e
Proteccion de
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7.1, PrlnC|p|0 de la “Calidad deI dato”

Les Datos de Caracter Personal tlenen que

s ser adecuados pertinentes y no excesivos para ser tratados,

* ser tratados de forma leal -y licita. Se prohibe la recapitulacién de datos por medios fraudulentos '
desleales o |I|C|tos :

* sélo podran ser recapitulados para el cumplimiento de finalidades determmadas exphc;tas y Iegltlmas
por parte de la Entidad Colaboradora. Los Datos de Carécter Personal objeto de ‘tratamiento 'no podran
usarse para fma!rdades mcompatlbIes con aqueIIas para las que Ios datos hubleran 5|do recogrdos,

» ser exactos y puestos aI dla de forma que respondan con veracrdad a Ia srtuauon actual deI afectado

» ser cancelados cuando hayan dejado de ser necesarios o pertmentes para la finalldad para Ia cuaI
hubieran sido recapitulados o reglstrados, y - " : - '

s ser tratados de forma que permitan el e;ercrao del derecho de acceso, rectlficacron cancelaaon y
oposwlon mlentras no proceda su cancelacron :

- 7.2. Principio de Informacionen la recapitulacion de los datos (obligatorio e inexcusable)

Slempre antes de recabar los datos el interesado tiene que estar mformado de manera clara e inequivoca de la
existencia del fichero, de la identidad y Ios datos de contacto de! Responsable deI Flchero, de Ia fnalrdad de la.
recapitulacién de los datos, del caracter obllgatono o facultativo de la respuesta a las preguntas que se
plantean, de las consecuencias de la obtencién de los datos o la negatwa a summlstrarlos ydela p05|b|I|dad de
ejercitar Ios derechos de acceso, rectlﬁcamén cancefacron y oposruon (ARCO)

7.3.'Princ'Ip‘io' de consentirriignto def ti-tular de los datds

Los Datos de Cardcter Personal de Ios Beneficiarios unrcamente podran ser objeto de tratamiento o cesién por
parte de Ja Entidad Colaboradora si el Beneficiario hubiera prestado previamente su consentrmlento para ello.
El consentimiento es toda manifestacién de voluntad libre, inequivoca, especifica e mformada medlante la
cual el Interesado o Afectado acepta que se realice el tratamiento de sus datos '

7.4. Principio de Seguridad da los Datos

EI Responsable del Fichero yel Encargado del Tratamrento deben adoptar las medldas tecnlcas Y organizativas
necesarias para garantrza Ia segurrdad de Ios datos 'z evttar su alterar:lon perd|da 0 tratamlento mdebldo ) no
autonzado ' : :
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7.5. Principio de Deber de Secreto

El Responsable del Fichero, el Encargado del Tratamiento, los Responsables y Coordmadores de Segundad y

toda persona que mtervenga en cualquier fase del tratamiento de datos estdn obhgados al secreto profesmnal :

y al deber de guardarlo atin después de fmallzar Ia reiauon Iaboral

" Ejemplo:- juramento -”hipocrétiéo” de dos méd?c'os,'fa relacion de los periodistas con sus fuentes, secreto de
confesion... ' . o ' o ‘

7'._6_.',Pr_'ir-'1'<;i'pi'o de Cdmdnicéd:i'én /Cesién de datos

Este prln(:lplo hace referencra al cumpllmlento de determmadas obhgacnones en el caso de que se produzca
una cesion de datos personales es decnr una revelacaon de éstos a una persona distlnta del mteresado

- En todo caso, para que pueda flevarse a cabo una cesién Iegal de datos, deberan comcud:r varios elementos

fundamentales

‘e Una premlsa que la cesidn se realice para el cumpllmlento de fmes d|rectamente relamonados con Ias
funciones Iegltlmas del cedente y del cesionario.
: : i

* Una condicién general, que exista pre\}io consentimiento del interesad'o

. Una mformamon necesarla que eI mteresado 0 afectado tenga conoclmlento de Ia ldentidad def‘

cesmnano Y de la flnalldad para Ia que se van a ceder Ios datos

El consentlmlento elemento fundamental para todo tratamrento de’ datos, no serd necesarlo para la cesnon én
algunos casos cuando la cesién esté autorizada por una leyy cuando la comunicacion tenga por destinatarios al
‘Defensor del Pueblo, el Ministerio Fiscal o los Jueces o Trlbunales 0 el Tnbunal de Cuentas en eI EJercrcm de Ias
funciones que tiene atrlbuldas ' :

En €l desarro!lo ‘del ‘dia a dia debemos recordar que no se pueden compartlr bases de datos entre
orgamzamones socrales, nlentre proyectos :

8. DERECHOS DE LOS INTERESADOS O AFECTADOS

Toda persbna puede ejercer los derechos de Acceso, Rectlﬁcaaon Cancelacién u Oposwlon (ARCO) ante eI
Responsab[e del Ficheto o el Encargado del Tratamiento con &l fin de conocer sus datos, para sollmtar que sean
) modlfrcados o cancelados 0 blen para oponerse a su tratamiento. :

o
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Estos derechos tlenen caracter personahsamo solo pueden ejercerse por el titular de los mismos o por su
representante legal.

8.1. Derecho de Acceso
Lds Interesados o Afectados tienen derecho a- solicitar y obtener informacion de sus dato's de carécter personal

incluidos €n los Ficheros. Tienen derecho a dirigirse al Responsable del Fichero o al Encargado del Tratamiento
para saber ‘qué datos personales nuestros tiene una empresa, como Ios ha obtenldo ‘zon que fln se tratan ¥

qué ceslones se han hecho de. ellos;

Para ejercer este derecho el Interesado 0 Afectado tiene ‘que dirigirse al Responsable de Fichero aportando
fotocopla del documento nacmnal de ldentldad o ‘documento que acredite su identidad y 'sea admitido en
Defecho, 0 €ni‘caso de representacion; documento acreditativo de la misma, e mdlcando el domlcmo lafecha'y
la firma dél sohutante. ' ' e S Lo -

8.2, Derecho de Rectificacién

Cuando los datos personales del Interesado o Afectado sean inexactos, incompletos, inadecuadds b excesivos
tienen derecho a solicitar la rectificacién de sus datos personales o la cancelacién de fos mismos:

La solicitud de rectificacidn debe indicar el dato que se estima erréneo vy la correccién que debe realizarse y
debe ir acompafiada de la documentacién justificativa de la rectificacién solicitada. :

- 8.3. Derecho de Cancelacién

Cuando se tenga constancia de que alguno de los Datos de Caracter Personal recapltulados en Ios ficheros
resulta mexacto o erroneo el Responsab!e del Flchero subsanara dicho error o en su caso Si pi‘OCEdIESE
cancelara dIChOS datos comumcandolo "al mteresado o cuando los datos hayan dejado de ser necesarlos para' _
la finalidad ¢ gue motivé su recapltulaaon

Enla sollmtud de cancelacién, el interesado debe indicar fa exlstenma deI dato erroneo 0 mexacto en cuyo caso
debera acompanar Ia documentacnon Justlf:catlva .

la cancelac;on dara Iugar al bloqueo de los datos cuando sea premso conservar estos umcamente a dlsposu:son
de 1as Administraciones Plblicas, Jueces y Tribunales, de cara a posibles respohsabllldades, y tendra una
duracién equivalente al plazo de prescripcion de dichas responsabxlldades, deblendose proceder a la total
supresmn de los datos una vez cumplldo eI mismo. : :
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8.4. Derecho de Oposicién

Toda persona tiene la posibilidad de oponerse, por un motivo legitimo y fundado, referido a una situacién
personal concreta, a figurar en un flchero o al tratarmento de sus datos personales siempre que una Iey ne.
disponga Io contrarlo ;

En prmcnpuo eI mudadano tiene la facultad de disponer y dECldlf sobre los usos de Ios datos personales que le
conciernen vy, por lo.tantg, puede.oponerse a aparecer en’ un determinado fichero 0 a que sus datos sean
comunicados a terceros. Ei ciudadano puede oponerse mediante su snmp!e solicitud, a que sus datos sedn
tratados con fines de pubhcldad y de prospeccmn comercial. : : 5

Este derecho se e;erce sobre todo cuando los datos son recabados para flnes comermales o publ;atarlos no -

siendo el caso que nos ocupa, ya que los datos que se recapitulan son para poder realizar la intervencién, de los

proyectos de Fundaclon Profutlro, pero se. desarrolla el concepto por o que tiene de mteresante a nlvei_

c:udadano

Este derecho se ejercita mediante una solicitud por escrito dirigida‘ai Responsable del Fichero, en la que se

haga congt_,ar_l_qs;i mpt_jyos fun}d_e_;dos, y !egi_timos-que ju__stifiq_'ue_n el ejercicio de este de_fechq_.

Puede eJercerse en eI momento de Ia recoglda de Ia mformamon o posterlormente dlrlglendose al'

.Responsable del Fichero.

: 9’.'SEGURi'DAD DE LOS FICHEROS DE CARACTER PERSONAL

A todo tratamiento de Datos de Caracter Personal Ie apl:can unas medldas de segurldad que seran |gualmente

emglbles a Ios flcheros Estas medldas se catalogan en tres nlveles de segurldad ba5|co medlo y.alto en funcmn
a su relacién con el derecho a la intimidad de las personas y la especial proteccuon que merezcan en base ala
_ mformacuon que aporten.

Como se ha wsto en Ia mtroduccmn de este Manua] en los ultlmos aﬁos eI Grupo Telefonrca ha vemdo
trabajando en el desarrollo y aphcacmn de medidas de seguridad que tienen por objetivo la protecqén de
datos de cardcter personal desde el convencimiento de que la proteccién de datos personales es un auténtico
derecho fundamental de las personas estrechamente relac;onado conel respetoa su mtlmldad y de la facultad
de controf Y dlsposmion sobre Sus datos personaies :

Con este documento, Fundacion ProFuturo quie're garantizar '_este derecho a la intimidad, incluso cuando los
Datos de Cardcter Personal son recogidos o tratados por un tercero en el marco de una relacién contractual
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con Fundacmn ProFuturo. Las medldas de segundad contenidas en el presente documento son con5|deradas
por Fundacién ProFuturo como los minimos necesarios para garantizar la-proteccién, en lo que concierne al
tratamiento de los datos personales, de los derechos fundamentales de los Benefluanos especialmente de sy
honor e intimidad personal

El ObjethO de estas medldas es garantlzar la seguridad de los Datos de Caracter Personal y ewtar su alteracmn
pérdida, tratamiento. o acceso no autorizado, :ndependpentemente de la tecnologfa la naturaleza de los datos
almacenados y de los nesgos a que esten expuestos

A estos efectos, como mi_n_im,o se at'erideré a Ios,s;iguiente_s niveles de proteccién de datos:

— denivel bésicd:‘ApIica a todos los ficheros de Datos de Caracter Personal.
—~ de nivel medio: Se adoptaran para a_quell.os ficheros que contengan datos relativos a la comisién de
infracciones administrativas o penales, Hacienda Publica y servicios financieros, o los gue ofrezcan una
- definicién de las caracteristicas o dela personalidad de las personas afectadasy que- permltan evaluar
~determinados aspectos de la personalidad o deI comportamiento de los mismos. : -

— de nNeI alto:’ Seran adoptadas para los- Fcheros que contengan datos que reVeIen ldeologla rehglon

,,,,,

datos recapltulados para fines pohcnafes sin consentlmlento de las personas afectadas, y aquellos que
' contengan datos derivados de wolenr:la de genero o : o R

10. CONSERVACION Y CANCELACION D-E'D'A.TOS .

La conservacion de los datos debe durar el tlempo necesario para que se cumplan Ios flnes para los cuales se
recabaron y registraron.

Una vez finalizada la utilizacién de los datos, el Responsable del Flchero der:|d|ra sobre Ia cancelacnon del
mismo, de conformidad con la legislacidn vigente. Co v :

~ Una vez finalizada la reIaCIén contractual entre Fundacion ProFuturo (Responsable del Fichero) Y la Entidad
Colaboradora (Encargada del Tratamiento) los datos deberan ser cancelados y para dejar constanma de ello se
firmard un documento que asi lo atestigiie. ' S .
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11, PROCEDIMIENTO Y C_-IESTIéN DE INCIDENCIAS.
11.1. Qué es una incidencia

Se considerardn como "incidencias de seguridad”, entre otras, cualquier mcumpllmlento de las medidas de
seguridad, asi como a cualqwer anomalla que afecte 0 pueda’ afectar ala segurldad de los datos de caracter

personal; .- . - S R A S

Por ejemplo, que. se realicen copaas no autorlzadas perdlda de mformauon de algun fichero, robo de

contrasefias, conocimiento por tercerds de la clave de acceso al- sistema, perdlda de soportes, cesién de datos.

no autorizada, compartir bases de datos entre orgamzauones somales,

11.2. Registro de.in;ide_ncia_s

Herramlenta mdlspensable donde apareceran ‘todos -aguellos problemas ocurrldos en el pasado -sobre el
sistema de mformacmn de forma que nos permita'por un lado evitar que vuelvan a suceder y por otro, en caso
de_repetirse, disponer- de un_ histérico de: ‘soluciones adecuadas que permitan resolver el problema mas
rapadamente Nos permmra medir qué problemas ocurren y donde acurren.

Segun Ia normativa de protecmon de datos un I"EnglTO de lnCIdenuas se puede mantener tanto de forma
manual como automatlzada y junto a él debe existir un procedimiento de notificacién y gestién de Ias
incidencias a disposicidn del personal con acceso-a datos de caracter personal

El registro de incidencias deberia contener como ménimo:

. Tipo de incidencia

. Fecha y hora en que se produjo o detecté
. Persona que notn‘"ca Ia mcndencna
. Orgamzacmn/ empresa a la que pertenece
. _Persona a la que se not|f|ca la mcndenma '
= Efectos denvados de la misma

¢ Medidas corractoras aplicadas~

A
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MANUAL DE IMAGENES
UNA FOTOGRAFIA O UN VIDEO... £SON UN DATO DE CARACTER PERSONAL?

DEFINICION DE FOTOGRAFIA O VIDEG -

La imagen es la representaoon visual de un objeto, persona 0 cosa que pueda captar el ojo humano Una
fotograffa, es una imagen que se captura a traves de un dlsposrtavo -c&mara fotograﬂca que plasma esy
imagen en un soporte.

-~ Es fotografia tanto si estd en la tarjeta de memoria que ponemos en la cdmara como s: esta |mpresa en
papel fotogrifico. ‘ :
Un video es una serie de |magenes asocnadas, con o sin sonido, que estén de=$tinadas a ser mostradas por
cualquuer medio de comunicacién. o ' o o

- - Es un video tanto una serie de fotogramas de Ia flesta de cumpleafios de algmen con mdsica, como una
pehcula en blanoo ¥ negro sm sonldo

DATOS'DE'CAF%A'CTER'PERSONAI. E IM"AGEN

Un dato de caracter personal es CUALQUIER mformacuon que haga referen(:la a una persona fisica’ (1)"
identificada o identificable. Persona identificada es aquella de la que conocemos su identidad, Sabemos guién
es. Por el contrario, persona identificable es aquella de la que NO conocemos su |dent1dad pero podemos
llegar a averiguarla. Podemos llegar a saber quién es. '

‘La imagen de una persona, su representacron f|5|ca se consu:lera como un dato de carcter personal s; permlte

identlflcar auna persona concreta

La dlstmuon entre si esa pérsona es :dentlﬁcada 0 identificable o no tenemos forma de saber quién es, es
importainte ya que una fotografla sélo serd un dato de caracter personal si nos permite |dent|f|car a Ia
persona que en ella se representa. - S

La ‘proteccién de datos de caracter personaf mcluye por tanto ia |magen siempre que podamos conocer Ia
identidad de [a persona (nmo hifia, adofescente 0 mayor de edad) por meédio de la imagen. S

'en otros palses equiparan a las personas idealesj morales o jurfdicas con la persoha fisica como titular del derecho a Ja proteccidn de

* datos o del Habeas Data.
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ANTES DE HACER NUESTRA FOTOGRAFIA -

Antes de hacer Ia fotografla tenemos que tener en cuenta algunas cosas sobre Ias que normalmente no
reflexionamos, por ejemplo, si estamos tomando una foto en un lugar con el que se puede relacionar &
identificar a la persona o si en el contexto de la imagen estamos atentando contra su dlgmdad retratando
_ actltudes que puedan menoscabar su reputacion o estlgmatizarles de alguna manera.

 Antes aéitcir"ﬁ'ar una fbt_dg_ra'f_l’a 'tenemos'e‘l deber de iri'fdjr"mar'a"la persona de:

— laiintencion de realizar fotos,
- para que se vana tomar

- quién lasvaa hacer,

— donde sevan a publlcary

- qué tienen. que hacer si qweren saber qué fotos se han tomado osi ya no qweren que esas fotos sean_

publscadas

En el caso de personas menores de edad habré que informaries a eHos como su;etos de derechos y tamblen a
su famllla 0 responsables legales para que consientan expresamente en la toma de la foto y el tratamiento que

se vaya a hacer de la misma. Aunque consideremos que esos nifios, nlﬁas o adolescentes son suficientemente

maduros como para poder prestar el consentimiento por si mismos, se trata dé un ejercicio responsable por

nuestra parte el que los padres o responsables legales de estas nifias, nifios y adolescentes conozcan esta

misma Jnformac;on y participen del proceso. No s6lo es una obligacién moral sino que en. algunos palses es
_ ademas una obhgaaon legal. .

£QUEES EL CONSENTIMIENTO Y COMO SE CONSIGUE?

" El consentimiento-consiste en exteriorizar que estamos de acuerdo bien con una accién o bien una situacion,
de manera que a los demés les quede claro .que asf es. Es una manifestacién de voluntad, Iibre inequivoca,

\ndeos

Este consentimiento ha de ser. prewo y por supuesto se dard de forma libre y voluntaria upa vez que ha sido
informado de para qué se toman las fotos, dénde se van a publicar y con qué finalidad. :

El consentimiento de cesién de_derechos de imagen es VOLUNTARIO, lo que significa que puede que nos
encontremos en el desarrollo de nuestra actividad con personas que no presenten dicho consentimiento para
aparecer en las fotografias, Y estaran en su perfecto derecho a no hacerlo y a formar parte de la actividad.
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.-"'\_. '

COPIA PRIVADA'-Y-U_SO_DOMESTICO

' ¢Se pueden tomar fotograflas de Ios eventos si qUIero conservar un recuerdo?

Claro que se puede Hay que distinguir la- Propledad Intelectuaf de la: fotograf!a y los derechos de- Ia persona
cuya imagen estamos retratando Cuando nosotros tomamos nuestra cdmara y hacemos una fotograﬁa somos
lo§attores ‘materiales de’ la miisma; es decir; la propiedad mtelectual de la ;magen es nuestra S

Quiere decir, que tenemos derecho a conservarla verla cuando queramos o hacer las modlflcamones que sobre

ella gustemos, Lo que sucede, es que toda persoha tiéne derecho:a la :ntlmndad hanor y propia |magen que les

asiste y que se traduce en que toda persona tiene derecho a controlar quiény como utlllza su |magen.
Cuando nosotros guardamos esas-imagenes-en nuestro dISCO duro o en un. album de fotos y-no- estamos
mostrdndolas a todo el mundo — todo lo contrario que sucede por ejemplo.en nuestro perﬁl de Facebook
donde muchas personas ven riuestras fotograffas- Ias estamos disfrutando  en huestra intimidad, en nuestro
amblto prwado y por tanto aparezcan personas o ho en dichas fotografias, no hay ninguin problema en que las
conservemos y veamos cada vez que queramos. Lo |mportante es entender, que para respetarlos derechos de

otros debemos evitar. hacer ung .comunicacion, pubhca de .estas fotograflas si_no contamos con el

' consentlmlento expreso y por escrito de las mismas. :

EN EL_MOMENTO DE TOMAR LA IMAGEN,
Siernpre avisar de que durante las’ actividades se estaran tomando fotograflas S| eres tu quien orgamza e
actividad, s’ recomendable hacerlo en propla mv:tamon tamblen antes y durante el desarrol Io dela’ misma .-
Si asistes comé voluntano a una acttwdad asegurate de que Ios particnpantes y resto de personas han
consentrdo en salir en Ias fotcgraflas o : s :

Se recomienda no reallzar primeros planos a no ser que sea estrictamente necesarlo Si este es eI caso y la foto

va a ser publicada o compartlda en redes sociales, caso que desaconsejamos por completo sio si deberemos
contar con e! consentimiento. expreso de la persona o sus representantes legales que prewarnente habrén sido
lnformados de donde y para que se sube” su foto : SRR

Y realizar fb_tos de grupo. Este formato siem preh‘aré'mas complicado identificar a una persona en concreto.

?las Ieglslaclones en matena de Propiedad intelectuai y la callﬁcacmn sobre que es una obra ongmal c que protecmon ¥ garantfas de Ios
derechos ofrecen pueden varfar segiin los paises. En este caso estaremos siempre hablando de meras imagenes que gueremos .-
conservar para uso propio-y que no tienen un marcado cardcter artistico. En términos de Propiedad Intelectual, no son obras Gue
merezcan especial proteccién-aunque segln la legislacion, los autores de las mismas pueden llegar a gozar de ciertos derechos
patrimoniales-o incluso morales, no obstante, no cabe aqul sy estudio pormenorizado puesto que el objeto delp resent M '
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Ya hemos visto que el consentimlento es voluntario y que se puede dar el caso de gue alguna | persona no
consienta en dejarse fotografiar, pero si participe de una actividad. éCémo procedemos? Si hacemos una foto
grupal y dejando una distancia, las personas no serén facrimente identificables. No estariamos ante una
situacién de Dato de Caracter Personal al no cumplir con el requnsuto de faculmente ldentlﬂcable S| queremos -
hacer una foto mas de cerca, siempre ewtaremos que saliera él o ella.-

No hacer fotos (para su publlcauon) de partlcmantes en srtuacmnes de trabajo_ 0 en entornos que pued"an'
hacer que sean vu!nera bles. ‘ :

Tomarfotos desde una panoramlca ablerta, desde arrrba o con los su;etos de espaldas S CE L .
En situaciones especuales con personas con dlscapaudad o 5|tuac:|ones en las que los partiapantes sean
personas menores de- edad ‘es necesario ser mucho mas precavrdos con su |dent|dad ‘

- : Sino queremos que se pueda |dentn'”car a estas personas debemos estar seguros-gue ninguna marca
que les identifique sea v15|ble en la fotograffa. Aunque no veamos SUs caras, esas marcas ca ractenstlcas
NOs servirian para asocuarles a una ldentldad

e InteAtemos tamblen, sise encuentran en situacion de vulnerablhdad que no aparezcan deiante de sus
casas o en la escuela de modo que se pueda ver donde pueden ser encontrados. Nuestra priorldad es T
. proteger su |dent|dad para no vulnerar su intimidad. IR

Como ya hemos visto, qulen toma 1a foto es el propletano de Ia JInstanténea, pero no. de los derechos de
quienes salen en ellas Por, eso, deamos que. la toma. de fotos és para uso personal Colgar una foto en
Facebook 0 en’'una rewsta o medlo snn consentlmlento del interesado no se deberla hacer de ahl la
|mportancra de las fotos grupales en las i que no sean facnmente |dentrf“cables estas personas

IAVISO! JEN ESTA A’éﬁTNiQAD SE -'T_'OMA”N' FOTOGRAF(AS! -
Slempre es bueno avisar de que en el desarroHo de Ias act:wdades Sevana tomar |magenes 0 reallzar vndeos
‘De ésta manera snempre estaremos cumpllendo con el prmcuplo de mformacnon a los interesados.

Para avisar, blen podemos comunicarlo cuando mwtemos a la actlwdad si Ia orgamzamos nosotros blen lo
“tiene que comunicar la organizacién con quien realicemos la actividad, a voluntarios y participantes, antes de
la realizacién. de la misma. En aquellas actividades que se realicen en un espacio fisico acotado, deberfa haber
un cartel wsrble alll donde se desarrollen awsando de que se tomaran fotograﬁas o se reallzaran wdeos
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YA TENEMOS UNA FOTO, éY AHORA?

{Hasta dénde'liega’ mi derecho a ver, difundir y compartir esa fotograf{a? dHay algiin limite?

- En mi fotografaa no salen personas solo he tomado pa!sajes edlﬁuos puestas de sol un pastel que
hlclmos para un evento etc.” ' : .

o En ese caso, No hay nlngun problema en que dlfundas Ia fotografla como gustes Ten 5|empre

- encuenta que lo que sube a la Nube se pierde en.la Nubey tu fotografia puede acabar SIendo

utilizada para cosas muy variadas que escapen a tu control por alguna persona a la que
_gprobablemente ni conozcas.

- Si,en mifotografia salen Dersonas:

o Debemos tener cuidado entonces, puesto que todas las personas gozan del derecho
- “fundamental al honor, intimidad y a la propia imagen tal y como vimos antes y podemos estar
‘(\ ) ) menoscabando esos derechos.

¢SE PUEDE REVOCAR EL CONSENTIMIENTO?

El consentimiento SIEMPRE es revocable, la persona que ha prestado el consentimiento puede cambiar de
opinién y retirarlo en cualgquier momento. Pensemos en la poca disponibilidad que tendria'una persona sobre
sus datos si no pudiese rectificar una mala decisién.

En el caso concreto de la accién social, muchas veces y sin querer se estigmatiza a aquellas personas
protagonistas de las campafias porque en ocasiones se asocia su identidad con pobreza, situaciones de abuso,
etc. Por ello, siempre que asi lo soficiten expresamente, las personas representadas en esas imagenes pueden
decidir que no quueren que se haga una comunicacién publica de las mismas.

‘Si tenemos el consentimiento previo, pero esa persona gue aparece en fa fotografia cambia de parecer, nos
deberinformar claramente de ello. -

Siyano ‘tenemos eI consent!mlento hemos de ser consecuentes y no hacer una comunicacién publica de esa’
fotografia. Podemos verla en cualquier momento en nuestro entorno mas allegade, pero, por ejemplo, colgarla
en Facebook donde Ia puede ver otra gente, no respetarfa la decisién de esa persona que nos ha mformado
que no qwere aparecer.

F’égina 21 de 22



Pero... ¢y si salen mds personas? La fecomendacion es intentar cortar la parte en la que sale esa persona gue
ha revacado su consentimiento. Si significa destruir la fotografia porque es imposible que esa persona no salga
(imaginemos que salen tres personas y es la que se encuentra en el centro}, no podria publicarse de ningun
modo. - - _ ' '

&Y si esas fotografias ya han sido impresas? Si esas fotografias estdn impresas en pasquines; tripticos, ete..., no

nos es pbsible‘deshacernos de ellas ni acondicionarlas de modo que la persona ya no salga. Tendriamos que
valorar el impacto de generar material nuevo, aunque como se entiende que le hemos explicado a esa persona
pata qué ibamosa hacer esas fotoéraffés'y dénde se iban a colocar, no hay una actitud negligente por lo que se

podria aprovechar ese material,

En cualquier caso, el didlogo es la mejor herramienta para solucionar este tipo de contingencias y Seguro que
se puede llegar a un acuerdo con la'persona que decidid revocar el consentimiento.,
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