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9:00-9:10 INTRODUCCION
V. Sherry Tross, Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral, Organizacién de los
Estados Americanos (OEA)

9:10-9:30 PALABRAS DE BIENVENIDA
José Miguel Insulza, Secretario General, Organizacion de los Estados Americanos
(OEA)

9:30-12:15 PROMOVIENDO UN ECOSISTEMA PARA EL EMPRENDIMIENTO Y EL

DESARROLLO DE LAS MIPYMEs

Esta sesidn examinard los marcos de politicas publicas para la promocién de un
ecosistema emprendedor y de un ambiente en el cual MIPYMEs productivas e
innovadoras puedan prosperar.

Moderadora: Maryse Robert, Directora, Departamento de Desarrollo Econdmico, OEA

9:30-11:00 ¢Qué es realmente un ecosistema emprendedor?
Daniel Isenberg, Professor of Entrepreneurship Practice, Babson Executive and
Enterprise Education, and founding executive director of the Babson Entrepreneurship
Ecosystem Project (BEEP), Babson College

Apoyando estrategias que aprovechen las ventajas locales para promover el
emprendimiento

Thomas Guevara, Deputy Assistant Secretary for Regional Affairs, Economic
Development Administration, U.S. Department of Commerce

Un componente clave del ecosistema: Mejorar el acceso al financiamiento para los
emprendedores y las MIPYMEs y estimular el capital de riesgo

Michael Penfold, Director de Politicas Publicas y Competitividad, Banco de Desarrollo
de América Latina (CAF)



Creando el ecosistema emprendedor en México: La contribucion de INADEM
Enrique Jacob Rocha, Presidente, Instituto Nacional de Emprendimiento (INADEM),
México

Preguntas y respuestas e intercambio entre los participantes
11:00-11:15 Café

11:15-12:15 Creando capacidades que los mercados no ofrecen: El rol del gobierno en el
desarrollo de las MIPYMEs

Maria Contreras-Sweet, Administrator, U.S. Small Business Administration

Emma Hippolyte, Minister of Commerce, Business Development, Investment and
Consumer Affairs, Saint Lucia

Adriana Rueda Pérez, Directora, Direccién Micro, Pequefia y Mediana Empresa,
Colombia

SICA EMPRENDE, Ignacio Méndez, Viceministro de Fomento a las PYMES, Ministerio
de Industria y Comercio, Republica Dominicana

Preguntas y respuestas e intercambio entre los participantes
12:15-14:30 Almuerzo seguido de:
VINCULANDO START-UPS Y PYMES DE BASE TECNOLOGICA CON MERCADOS
DE ALTO VALOR: Sesion interactiva con capitalistas de riesgo
Invitados especiales: DC-ARCHANGELS — Coordinadores: Dan Loague, Randall Reade y
Juan E. Figueroa
Con el apoyo de: YABT, Caribbean Export, ManizalesM4ds, ACE y Academia TCTA
14:45-15:45 PROMOVIENDO LA INNOVACION DE LA MIPYME
Esta sesion cubrira temas tales como el rol de la innovacidon en una estrategia para la
competitividad de las MIPYMEs y los servicios especializados para pequefias vy
medianas empresas de alto impacto.

Moderador: César Parga, Departamento de Desarrollo Econdmico, OEA

Transferencia de tecnologia y servicios especializados para MIPYMEs de alto impacto
La sesion se iniciard con un examen de las experiencias exitosas recientes en la
gestidn, transferencia y comercializacion de tecnologia en sectores intensivos en
conocimiento y tecnologia de punta basadas en la colaboracidn entre gobiernos,
empresas, universidades y organizaciones no gubernamentales.

La experiencia de Chile
Inti Naiez, Gerente de Emprendimiento, Corporacién de Fomento de la Produccién
(CORFQ), Chile

La experiencia de México y la Red Mexicana de Oficinas de Transferencia de
Tecnologia

Silvia Patricia Mora Castro, Directora de la Oficina de Transferencia de Tecnologia del
Tecnolégico de Monterrey, México




La experiencia de Estados Unidos: Conectando Industria, Centros de Investigacion
Universitarios y PYMEs de Alto Impacto

Franklin A. Carrero-Martinez, Program Director, International Science and
Engineering Office, National Science Foundation (NSF)

Jesus Soriano, Program Director, SBIR/STTR, Engineering Directorate, National Science
Foundation (NSF)

Centros de prueba de concepto: Acelerando la comercializacion generada en las
universidades

Rosibel Ochoa, Executive Director, von Liebig Center for
Entrepreneurism and Technology Advancement, Jacobs School of Engineering,
University of California San Diego

Preguntas y respuestas e intercambio entre participantes
15:45-16:00 Café

16:00-17:15 FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO EN EL SECTOR DE LA MIPYME: ¢{Como
Crear Incubadoras/Aceleradoras Exitosas?
Esta sesion abordara los elementos claves para promover incubadoras/aceleradoras
exitosas tomando en cuenta las lecciones aprendidas de experiencias replicables en
los paises de la region.

Moderadora: Gail Gillian-Bain, President, Canadian Association of Business Incubation
Elementos clave para incubadoras exitosas
Ana Varela Greif, Latin American contact for the US National Business Incubation

Association (NBIA)

Experiencias exitosas:
Uruguay: INGENIO, Rafael Garcia Moreira, Director de Programa, Montevideo

Brasil: Associagao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(ANPROTEC), Alexandre Steinbruch, Gestor de Projetos

Incubadoras internacionales en mercados estratégicos: TechBA & TechPYME,
Guillermo Fernandez, CEO, FUMEC

Preguntas y respuestas e intercambio entre participantes




SEGUNDO DIA - Viernes, 17 de abril

9:00-10:15

10:15-10:30
10:30-11:30

EL RETO DEL ACCESO A FINANCIAMIENTO PARA LA MIPYME: Enfoques
Innovadores

En esta sesidn se analizaran varias experiencias exitosas de politicas publicas para
ampliar el acceso de las MIPYMES al financiamiento. Se consideraran instrumentos
innovadores de financiamiento, tales como el “crowdfunding”, destacando su
potencial y los retos que enfrentan los paises para regularlos apropiadamente.
También se explorard la contribucién de las cooperativas.

Moderadora: Inés Bustillo, Directora, Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe de la ONU (CEPAL), Oficina en Washington, D.C.

Crowdfunding: Aprovechando su potencial, enfrentando sus riesgos
Richard Swart, Director of Research, University of California, Berkeley, Innovation
in Entrepreneurial and Social Finance Program

Ampliando la atencion a las PYMES mediante mecanismos financieros alternativos
Alejandro Soriano, Ejecutivo Senior, Direcciéon de Promocidn de las PYMES, Banco
de Desarrollo de América Latina (CAF)

Cooperativas: Atencion a las necesidades financieras del sector MIPYME
Gilles Bernard, Vice-président Performance et Innovation, Desjardins, Canadd

Preguntas y respuestas e intercambio entre participantes

Café

INTERNACIONALIZACION DE LAS MIPYMES: Retos, oportunidades e implicaciones
para las politicas publicas

Esta sesion examinard los factores que inciden en la internacionalizacion de la
MIPYME vy se hard referencia a algunos desarrollos recientes, como las cadenas
globales de valor y las plataformas virtuales de informacidn, que influyen en la
manera como estas empresas se insertan en los mercados mundiales.

La internacionalizacion de las MIPYMEs en América Latina y el Caribe: la situacion
actual y la contribucion de ConnectAmericas

Christian Volpe Martincus, Lead Economist, Integration and Trade Sector, Inter-
American Development Bank (IADB)

Cadenas globales de valor: Abriendo oportunidades para las MIPYMEs

Las cadenas globales de valor han abierto nuevas oportunidades de mercado para
las MIPYMEs. Esta sesidn explorara los factores que influyen en la participacion
exitosa de las MIPYMEs en cadenas globales de valor y la manera como las politicas
publicas enfrentan los desafios de las empresas en este contexto.

Moderador: Christian Volpe Martincus, Lead Economist, Integration and Trade
Sector, Inter-American Development Bank (IADB)

Anabel Gonzalez, Senior Director, Global Practice on Trade and Competitiveness,
World Bank




Gary Gereffi, Director, Center on Globalization, Governance & Competitiveness at
the Social Science Research Institute, Duke University

Nanno Mulder, Oficial de Asuntos Econdmicos, Division de Comercio Internacional
e Integracién, CEPAL

11:30-12:30  |NSTITUCIONALIDAD DE APOYO A LA MIPYME Y EXPERIENCIAS DE
COOPERACION HORIZONTAL
Esta sesidn abordara los avances en el fortalecimiento de las instituciones de apoyo
al desarrollo empresarial, incluyendo a través de alianzas publico-privado-academia,
asi como modelos innovadores de cooperacion bilateral y triangular. Temas a tratar:
éQué valor le generan las alianzas a la administracion publica en términos
presupuestarios y de ampliacidon de la cobertura de los servicios para la MIPYME?
¢Qué herramientas han desarrollado los paises bajo ese enfoque? ¢Como se han
institucionalizado las alianzas en los marcos normativos de la MIPYME? ¢Cual es la
importancia de involucrar a la academia?

Moderadora: Ingrid Figueroa, Directora Ejecutiva, Centro Regional de Promocidn de
la MIPYME (CENPROMYPE)

Sigfrido Lee, Viceministro de Desarrollo de la MIPYME, Ministerio de Economia,
Guatemala

Melanie Gideon, General Manager, Enterprise & Innovation Division, BELTRAIDE,
Belize

Bernardo Troncoso, Director Nacional, SERCOTEC, Chile

Un Modelo Innovador de Cooperacion Sur-Sur en Mesoamérica, Claudia Patricia
Rivero Medina, Coordinadora del Programa Regional de Cooperacion con
Mesoamérica, Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional (APC), Colombia

12:30-12:45  |NTERCAMBIO PARA LA COMPETITIVIDAD DE LAS AMERICAS EN INNOVACION Y
EMPRENDIMIENTO (ACE): Promoviendo las alianzas publico-privadas
Matt Erskine, Deputy Assistant Secretary for Economic Development, Economic
Development Administration, U.S. Department of Commerce

12:45-13:30  DIALOGO DE AUTORIDADES:

Después de un resumen de las conclusiones de las diferentes sesiones, las
autoridades participantes tendran la oportunidad de continuar el intercambio de
informaciéon sobre los esfuerzos de sus paises para apoyar el desarrollo de las
MIPYME vy los desafios que enfrentan en el futuro. Sobre la base de este didlogo, se
identificardan elementos para un Plan de Accién para Promover la Competitividad,
Innovacion e Internacionalizacion de las MIPYME, incluidas iniciativas de
cooperacion horizontal.

Moderadora: Maryse Robert, Directora, Departamento de Desarrollo Econdmico,
OEA

13:30-15:00 CLAUSURA Y RECEPCION




