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POR QUE
LOS PAGOS
'. DIGITALES




Es costoso

Es ineficiente

No es seqguro

No es trazable




LOS BENEFICIOS DE
LOS PAGOS DIGITALES
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INDIA:
REDUCCION DE COSTOS

El Gobierno de la India
ha ahorrado casi

617

MILLONES

en pagos de proteccion social
desde 2013, al digitalizar Pagos
de Beneficios Directos
aprovechando la infraestructura
JAM (Cuentas basicas -Jan-Dhan,
Identificaciones Biométricas —
Aadhaary tecnologias moviles)
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INDIA:
TRANSPARENCIA

Después de digitalizar
los pagos del subsidio de
gas en 2013, el gobierno
indio ha ahorrado

L MIL MILLONES
Q EN LOS
ULTIMOS
-1 CINCO ANOS
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HUBO UNA
REDUCCION A @

DE SOBORNOS L @
DE MAS DE l'




RO\ SME L( " d JSINES

4 ‘ P
= o
™

~

= g -4
A ¥ £
— /] = 0

En 2012, |la Agencia de Seguridad Social de Surafrica introdujo un
sistema biometrico de pago de subsidios para minimizar aplicaciones
y pagos de subsidios fraudulentos y para reducir costos
administrativos. Entre Abril de 2012 y Junio de 2013, mas de 150,000
subsidios fraudulentos fueron cancelados. Esto ha resultado en
ahorros en costos de mas de R150 millones (alrededor de US$15.1
millones) al ano.
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HACIA LA CREACION DE UN ECOSISTEMA DE PAGOS

DIGITALES MAS INCLUSIVO

La digitalizacion de pagos sociales ¢#
pueden crear beneficios tanto para |l
gobiernos como para los :
beneficiarios como:

* Lareduccion de costos al igual
que aumento en la
transparencia de los pagos

* Elincrementodela
conveniencia para los
beneficiarios y la confianza de
estos en el sistema

* Lainclusiony visualizacion de

los ciudadanos frente al sistema

financiero formal

* Lacreacion de un ecosistema de pagos digitales, donde los ciudadanos pueden hacery
recibir pagos, reduciendo el cash-out y aumentado el uso general de soluciones
digitales
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SLIDES OPCIONALES




Alianza Better Than Cash
Guias para Pagos Digitales Responsables

1 Tratar a los Clientes de Manera Justa

@ Mantener el Dinero de los Clientes Seguro

3 Asegurar que los Productos sean Transparentes para los Clientes

& Diserar Productos para las Necesidades y Capacidad de los Clientes
5 Apoyar el Uso por parte de Clientes a traves de la Interoperabilidad

© Asumir Responsabilidad en nombre de Proveedores de Servicios

7 Proteger la Informacion de los Clientes

Ofrecer Sistemas de Remedio para Clientes




