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CUESTIONARIO DE CONSULTA PARA LA ELABORACIÓN DEL INFORME SOBRE LOS SISTEMAS NACIONALES DE PROMOCIÓN Y PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS DE LA NIÑEZ
La Comisión Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) hace seguimiento constante al funcionamiento de los Sistemas Nacionales de Promoción y Protección de los Derechos de la Niñez como parte del monitoreo que realiza a las condiciones de vigencia de los derechos de los niños, niñas y adolescentes
 en la región y a las situaciones de vulneración de los mismos. La CIDH ha destacado en el pasado que los Sistemas Nacionales de Promoción y Protección de los Derechos de la Niñez (en adelante, SNPP)  constituyen el andamiaje fundamental para la garantía, la protección y la defensa de los derechos de los niños, niñas y adolescentes sin los cuales los marcos normativos que reconocen estos derechos devienen inoperativos e inefectivos en la práctica, y los derechos irrealizables
.
Con posterioridad a la ratificación de la Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Niño, la mayoría de los Estados de la región iniciaron un proceso de adecuación normativa de su legislación interna a dicho instrumento internacional. De modo general, los Estados han cumplido con esta obligación adoptando Códigos de la niñez, o leyes especiales de protección de la niñez
. Estas normas además de reconocer los derechos de los niños, niñas y adolescentes generalmente incluyen secciones dedicadas a la creación y el funcionamiento de la institucionalidad necesaria para la aplicación del Código y para la garantía y la protección de los derechos de la niñez, es decir, prevén la creación de un modelo operativo para dar efectividad a los derechos reconocidos en la normativa
. Los modelos de sistema varían de país en país dado que cada Estado crea y desarrolla su propio sistema dependiendo de su contexto y realidad, su Constitución, marco normativo, estructura institucional y recursos disponibles. Los sistemas son además cambiantes, pudiéndose introducir modificaciones a lo largo del tiempo a su estructura y funcionamiento para adaptarse mejor a las necesidades de protección de la niñez.
A pesar de la importancia crucial que tienen los Sistemas Nacionales de Promoción y Protección de los Derechos de la Niñez, su efectiva implementación, los mecanismos idóneos para su evaluación de funcionamiento y para la introducción de las adaptaciones que sean necesarias, siguen siendo aspectos que requieren mayor atención por parte de los Estados de la región. La CIDH, y la Relatoría sobre los Derechos de la Niñez en particular, han recibido información al respecto a través del monitoreo constante que realizan de la situación de los derechos  humanos en la región, por medio del sistema de peticiones y casos, medidas cautelares y audiencias temáticas, que evidenciarían avances y buenas prácticas, pero también vacíos y desafíos. 
En vista de la importancia de profundizar en el análisis del funcionamiento de estos sistemas, y en el fortalecimiento de los mismos, la Relatoría sobre los Derechos de la Niñez de la CIDH ha preparado el presente cuestionario. El cuestionario tiene como objeto recopilar información relevante de los Estados miembros de la Organización de Estados Americanos, y de la sociedad civil, para la elaboración de un informe sobre esta temática que sirva como contribución a los Estados en el cumplimiento de sus obligaciones internacionales en materia de protección de los derechos de la niñez. La Relatoría además agradece el apoyo prestado por la organización Visión Mundial para la elaboración del referido informe sobre los Sistemas Nacionales de Promoción y Protección de los Derechos de la Niñez. 
La Comisión Interamericana invita a los Estados, a la sociedad civil así como a otros actores no-estatales a responder al presente cuestionario y a aportar la mayor información que les sea posible para que sea analizada en el marco de la elaboración del informe. Las respuestas al cuestionario podrán ser remitidas hasta el 31 de mayo de 2016 a la siguiente dirección de correo electrónico  relatorianinez@oas.org con copia a CIDHtematico@oas.org  (por favor indicar “Cuestionario sobre SNPP” como asunto en el correo electrónico seguido del nombre del país al que se refiere), o bien a la dirección: Comisión Interamericana de Derechos Humanos, Organización de Estados Americanos, 1889 F Street, NW, Washington DC 20006, dirigido a la Relatoría sobre los Derechos de la Niñez de la CIDH. 
CUESTIONARIO
A. Marco normativo, institucionalidad e instrumentos de planificación de las políticas públicas
1. Explique brevemente cómo se estructura y funciona el SNPP en su país, cuáles son los principios que lo rigen y cuál es el ente responsable por la coordinación del SNPP.  Adjunte copia de la normativa que crea y regula el funcionamiento del SNPP. 
2. Explique de modo general cómo en su país se diseñan, coordinan, aplican y evalúan las políticas, lineamientos técnicos, programas y servicios para garantizar el goce efectivo de los derechos de los  niños y las niñas. Señale si existe un Plan Nacional de Acción por la Infancia y/o planes sectoriales y/o planes destinados específicamente a grupos en especial situación de vulnerabilidad. Explique cuál es el procedimiento para su elaboración, adopción, quienes participan en este proceso, cómo se lleva a cabo su implementación, monitoreo y evaluación. Refiera si se toma en consideración la participación de los niños y niñas y de la sociedad civil y cómo. Adjunte copia del Plan Nacional y otros planes sectoriales.
B. Atribución de competencias  y responsabilidades a diversos niveles territoriales y sectoriales  
3. Explique dentro de la organización político-administrativa territorial de su Estado qué instancias/entes toman decisiones de política pública en materia de niñez en cada uno de los niveles territoriales, y describa de modo general su composición y funcionamiento, y el tipo de decisiones que adoptan. Adjunte las normas pertinentes. 
4. Relacionado con la pregunta anterior, describa las principales competencias y responsabilidades que tienen asignados los diversos sectores y los niveles político-territoriales, y en cada caso indique el ente responsable, en los aspectos de: i) Promoción de los derechos de la niñez, en especial a través de estimular su conocimiento; ii) Velar por la garantía y goce efectivo de todos los derechos que tienen atribuidos los niños y las niñas; iii) Protección ante amenazas o riesgos concretos, o frente a violaciones ocurridas, a los derechos o a la integridad personal de un niño o niña; iv) Defensa de los derechos y de los intereses de los niños y niñas ante situaciones concretas, en particular la exigibilidad jurídica de los mismos y el acceso a la justicia; v) Reintegración y reparación de derechos en el caso de los niños que hayan visto sus derechos vulnerados o hayan sido víctimas de violencia o formas de discriminación. Cuando sea aplicable, resalte los aspectos relativos a la cooperación intersectorial, y cómo se lleva a cabo.
5. Explique cómo se garantiza el principio de igualdad de acceso a servicios y goce de derechos para todos los niños, niñas y adolescentes en el territorio así como qué tipo de medidas son adoptadas para la superación de situaciones estructurales de exclusión y/o discriminación. 
6. Describa brevemente los principales programas y servicios en el nivel local/municipal destinados a los niños, niñas y adolescentes (para cada programa/servicio indique la franja de edad a la cual van destinados), así como aquellos destinados a las familias con miras a proteger a la niñez. 

C. Sistemas de recolección y análisis de datos e información

7. Explique de qué modo se produce información y datos relativos al cumplimiento de los derechos de la niñez en todo el territorio nacional. Indique cómo esta información se utiliza para la elaboración, monitoreo y evaluación de las políticas de niñez y el funcionamiento del SNPP. Aporte una breve referencia de experiencias/buenas practicas que ilustren este aspecto. Aporte ejemplos de estadísticas y datos recopilados. 
D. Participación 

8. Explique cómo se toma en consideración la participación de organizaciones de la sociedad civil, y la opinión de los propios niños, niñas y adolescentes y de la sociedad en general, en el diseño, implementación, monitoreo y evaluación de las políticas, programas y servicios y, del SNPP en general.
E. Financiamiento
9. Indique el monto total que se destina cada año al funcionamiento del SNPP y en qué porcentaje se realizan las contribuciones de cada nivel territorial para su funcionamiento. Explique de modo general cómo se asegura un financiamiento adecuado del SNPP y cómo se evalúa si los recursos son suficientes. 
F. Calidad, accesibilidad, adaptabilidad, especialización y profesionalización 

10. Indique cómo se asegura que los programas y servicios destinados a la niñez son de calidad, adaptados, accesibles, culturalmente pertinentes, con perspectiva de género, especializados y con personal idóneo y capacitado. 

G. Vigilancia, monitoreo y evaluación 
11. Explique qué entes o instancias son responsables por el monitoreo y la evaluación del funcionamiento del SNPP, y si también se lleva a cabo una vigilancia independiente (p. ej. a través de los Ombudsman), o por organizaciones de la sociedad civil, cómo se realiza y a qué tipo de información tienen acceso para ello, y si sus resultados son publicados. Adjunte ejemplos. 
H. Principales vulneraciones a los derechos de los niños, niñas y adolescentes y desafíos 

12. Indique cuáles son las principales vulneraciones a los derechos de los niños, niñas y adolescentes que son detectados a través de los SNPP y cómo son usualmente identificadas estas vulneraciones. Por último, Explique cuáles son los principales desafíos que enfrenta el funcionamiento del SNPP en su país.

Aporte cualquier información adicional que considere relevante, y ejemplos de buenas prácticas. 
� La Comisión utiliza el término “niño” para referirse indistintamente a todas las niñas, los niños y adolescentes, entendiendo por éstos a toda persona menor de 18 años cumplidos, conforme al concepto utilizado por la Convención sobre los Derechos del Niño de las Naciones Unidas y el corpus juris internacional sobre la materia. 


� CIDH, informe � HYPERLINK "http://www.oas.org/es/cidh/infancia/docs/pdf/Informe-derecho-nino-a-familia.pdf" ��El derecho del niño y la niña a la familia. Cuidados alternativos. Poniendo fin a la institucionalización en las Américas�, prólogo, OEA/Ser.L/V/II. Doc. 54/13, 17 octubre 2013.


� CIDH, informe � HYPERLINK "http://www.oas.org/es/cidh/infancia/docs/pdf/Informe-derecho-nino-a-familia.pdf" ��El derecho del niño y la niña a la familia. Cuidados alternativos. Poniendo fin a la institucionalización en las Américas�, prólogo. CEPAL y UNICEF, � HYPERLINK "http://www.cepal.org/es/publicaciones/4040-sistemas-nacionales-de-proteccion-integral-de-la-infancia-fundamentos-juridicos-y" ��Sistemas nacionales de protección integral de la infancia: fundamentos jurídicos y estado de aplicación en América Latina y el Caribe�, 2013.


� Estos modelos operativos y diseños organizacionales concebidos para dar efectividad y garantizar los derechos de los niños, niñas y adolescentes tienen diversas denominaciones, incluso diferentes definiciones, dependiendo de los países, siendo una de las nomenclaturas más extendidas la de Sistemas Nacionales de Promoción y Protección de los Derechos de la Niñez. Para los efectos de este cuestionario nos referimos al diseño organizacional y operativo, considerando entre otros los mecanismos de relacionamiento y articulación entre los diversos sectores (salud, educación, servicios sociales, justicia, seguridad, etc.) y entre los niveles territoriales. Así mismo, nos referimos también a los mecanismos y sistemas previstos para la elaboración, aplicación, monitoreo y evaluación de las políticas, programas y servicios destinados a asegurar en todo el territorio el goce efectivo de todos los derechos de la niñez, la prevención de la violación de los mismos, y para garantizar su defensa, exigibilidad, y la reintegración y reparación en caso de ser vulnerados.
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