FORMATO ESTANDAR PARA PRESENTAR INFORMACION SOBRE
BUENAS PRACTICAS

1. Institucion: Nombre de la institucion que esta implementando la buena préctica:
Secretaria de la Funcion Publica
2. Titulo: Titulo de la buena préctica, tema que aborda y materia de la Convencion con el que se relaciona:

Titulo: Tablero pablico de seguimiento a los Planes de Accion de México ante la Alianza para el Gobierno
Abierto.

Tema que aborda: Seguimiento y rendicidn de cuentas a los compromisos del Cuarto Plan de Accion 2019-
2021 de México en la Alianza para el Gobierno Abierto.

Materia de la Convencion con el que se relaciona: Medidas preventivas, articulo Ill, numeral 11:
“Mecanismos para estimular la participacion de la sociedad civil y de las organizaciones no gubernamentales en
los esfuerzos destinados a prevenir la corrupcion.

3. Descripcion de la buena practica: Incluir una descripcion breve y un resumen de la buena practica, asi como
una explicacién sobre la razon por la que debe ser considerada como una buena préactica, refiriéndose
expresamente a la sustentabilidad de la misma:?

El tablero publico de seguimiento tiene el objetivo de que todas las personas puedan conocer los avances en la
implementacion de los compromisos establecidos en los Planes de Accién Nacionales adoptados por México en
el marco de la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP, por sus siglas en inglés).

Esta herramienta funciona como un mecanismo de transparencia y rendicion de cuentas sobre sobre el nivel de
cumplimiento de los compromisos de gobierno abierto. Es de acceso publico desde internet y, por lo tanto,
cualquier persona interesada puede consultar y revisar los avances de cada compromiso. Cabe sefialar que la
herramienta cuenta con diversos perfiles de usuarios con la finalidad de que la informacion que se sube y se
reporta provenga, no sélo de instituciones gubernamentales, sino también de organizaciones de la sociedad civil.

Ademas, esta construida en codigo abierto, lo cual implica que no existen costos de licenciamiento de software
y, por lo tanto, puedan hacerse mejoras continuas a la herramienta. En este sentido, la herramienta pueda ser
reutilizada y mejorada por cualquier personas, institucion o pais para sus propios fines.

4. Razones e importancia: Expresar las razones por las que se desarroll6 la buena practica. Describir la
situacion existente antes de la adopcién de la buena préactica e identificar el problema o problemas
que aborda:

Como parte de OGP, desde el segundo Plan de Accién Nacional de México se construyé el primer tablero de
seguimiento como un primer paso para transparentar y rendir cuentas del proceso de cumplimiento de los
compromisos. Si bien fue (til, se presentaron las siguientes problematicas:

! La sustentabilidad significa que la buena practica haya sido probada en un periodo de tiempo que haya permitido
mostrar su utilidad y que pueda tener continuidad en su aplicacion. Se sugiere, al respecto, un periodo de un afio.



e Sdlo las instituciones gubernamentales podian alimentar la informacion presentada en el tablero.
¢ Resultaba complejo para los usuarios entender la informacidn publicada.
o El cddigo del tablero no era publico, por lo que no podia reutilizarse.

La nueva versién del tablero surgida en torno al Cuarto Plan de Accién de México en OGP, atiende cada una de
estos problemas. Por lo tanto, se trata de una herramienta mas accesible, incluyente y sostenible tanto para el
gobierno de México, como para otros paises o instituciones que quieran utilizarla.

5. Enfoque: ¢Cudles fueron el disefio y la metodologia propuestos para aplicar la buena préctica? ;Qué
se considero para su disefio y metodologia? ;Se tomaron en cuenta experiencias en otros paises? ¢Se
utiliz6 una legislacion modelo?:

La herramienta fue redisefiada bajo criterios de transparencia, usabilidad y corresponsabilidad entre autoridades
publicas y organizaciones de la sociedad civil, a partir de la experiencia del tablero anterior, asi como de los
repositorios de informacion de otros paises participantes de OGP.

Asi, en primer lugar, se plante6 dar mayor transparencia sobre el proceso de cumplimiento de los compromisos.
Este tablero permite publicar informacidn de gestion y no sélo de los resultados alcanzados. Es decir, en esta
herramienta se puede visualizar tanto los puntos de llegada (entregables y productos), como el proceso de
gestion.

En segundo lugar, se facilitd la revision y consulta de la informacion en términos de usabilidad, tanto para las
personas servidoras publicas, como para las personas integrante de sociedad civil.

Finalmente, se incluyeron los diversos niveles de usuarios para que tanto gobierno como sociedad civil puedan
cargar informacion.

Cabe sefialar que si bien el desarrollé y se administra desde la Secretaria de la Funcidn Publica, el disefio en
todo momento ha sido un proceso colaborativo en el marco del Comité Coordinador de la Alianza para el
Gobierno Abierto en México, en el que participan el Nucleo de Organizaciones de la Sociedad Civil, el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI) y la Secretaria de
la Funcién Pablica (SFP).

6. Implementacion: ;Como se estd implementando la buena préactica? ¢ Cudles fueron los recursos
financieros y humanos necesarios para su implementacion?:

Los recursos financieros y humanos necesarios para su implementacion son suministrados por la SFP, a través
de la Direccion General de Transparencia y la Direccion General de Tecnologias de la Informacién.

Adicionalmente, las personas servidoras publicas responsables de los compromisos y sus acciones clave, asi
como las organizaciones de la sociedad civil corresponsables, seran encargadas de alimentar la plataforma con
la evidencia documental que informe sobre el proceso de implementacion de los compromisos.

7. Resultado: ¢Cual es el resultado final o el resultado final esperado de la implementacion de la buena
practica? ;Cuales han sido los beneficios o experiencias exitosas? ¢Se han enfrentado los problemas
identificados que dieron origen a la implementacion de la buena préctica? ¢Cudl ha sido su impacto??:

2 Por ejemplo, practicas que puedan generar un cambio de conducta, comportamiento de una poblacion o institucion.
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El resultado final esperado es contar con una herramienta que refleje transparente y fielmente el proceso de
implementacion de Cuarto Plan de Accion, tanto para la ciudadania en general, como para la propia AGA y las
personas involucradas en su cumplimiento para detectar areas de oportunidad y lecciones aprendidas para su
mejoramiento en planes de accion posteriores.

8. Potencial para cooperacion técnica: ¢Puede la buena préctica ser adaptada y servir a otros paises?
¢Podia brindar asistencia técnica a otros paises para la implementacion de la misma? Indicar el punto
de contacto de la entidad que podria brindar esta asistencia:

La herramienta podra ser mejorada para su utilizacion en planes de accién posteriores y replicada por otros
paises, poderes y 6rdenes de gobierno, dado que su construccion esta basada en codigo abierto.

En caso de que algin Estado requiera asistencia técnica, el contacto debera ser a través de la Unidad de Politicas
de Apertura Gubernamental y Cooperacidn Internacional de la SFP: upagci@funcionpublica.gob.mx

9. Seguimiento: ¢Quién o qué grupos se encargaran de dar seguimiento a la implementacion de la buena
practica? ,Como se vigilara su implementacién? ;Habra informe de seguimiento?:

El Comité Coordinador de la Alianza para el Gobierno Abierto en México a través de reuniones de revision de
los avances reportados.

Como parte de OGP, se realizan dos tipos de evaluaciones. Por un lado, una autoevaluacién a cargo del Comité
Coordinado de OGP en México y, por el otro, por el Mecanismos de Revision Independiente. Este Gltimo es el
mecanismo de OGP a nivel internacional para evaluar el grado de cumplimiento de los Plan de Accion
Nacionales de sus paises integrantes.

10. Lecciones aprendidas: ¢Cudles han sido algunas de las lecciones aprendidas de la implementacién de
la buena practica? ;Cuales han sido los desafios para la implementacién de la buena practica?:

El principal desafio es que se trata de una herramienta alimentada por diversos actores, por lo que eso implica
un proceso de coordinacion y trabajo colaborativo que trasciende a la propia herramienta.

11. Documentos: ¢ Dénde puede encontrarse mas informacion sobre la buena practica? (por ejemplo,
enlaces en Internet):

https://tablero.gobabiertomx.org/

12. Contacto: Con quién comunicarse para recibir mayor informacion:

e  Mtro. Eduardo Vargas Ortiz
Director de Gobierno Abierto
Direcciéon General de Transparencia
Tel. (+52) 55 2000-3000 ext. 1023
evargas@funcionpublica.gob.mx
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