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Departamento de Becas y Capacitación de la OEA



AICD/DBC/CIR. 005/2006
1)
Lugar de Estudio: Plataforma de educación a distancia de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT) Centro de Excelencia para la Región Américas.

2) Ofrecido por:  Nodo de la Red de Excelencia y Centro Regional de Capacitación de la CITEL: Universidad Católica del Uruguay (UCU), Sr. Luis Manuel Peluffo Cánepa. Tel: (598- 2) 487-2717, ext. 308/212, Fax: (598-2) 487-2842, e-mail: lpeluffo@ucu.edu.uy)
3) Coordinador: Sra. Melba Lucía de Reyes, Directora del Centro de Excelencia para la Región Américas Tel: (504) 220-6666 Ext: 123, E-mail: centrodeexcelencia_uit@cablecolor.hn ).

4)
Modalidad: 
Curso a distancia de certificación internacional otorgándose 6 créditos.

5)
Fechas de inicio y de finalización:

29 de mayo al 21 de julio de 2006
7)
Duración del curso: 



Ocho (8) semanas.
8)
Idioma: 




Castellano
9)
Objetivo General: 

Al finalizar el curso  los participantes estarán en capacidad de evaluar económicamente distintas alternativas de costos para la prestación de un Servicio (incluido el mantenimiento de la red),  mediante el análisis  de  la evaluación del proyecto y con el objetivo de mejorar la eficiencia. Asimismo, los participantes estarán en  capacidad  de  diseñar y elaborar  el modelo de costos asociado al servicio, todo esto con un claro enfoque  a la toma de decisiones en la Empresa ó Administración. 

10)

Objetivos específicos

Disponer de herramientas que permitan entender y evaluar aspectos económicos del servicio,  muy importante en el proceso de toma de decisiones de una empresa, tanto en lo referente a la fijación de precios, a la evaluación de la eficiencia de algún proceso, a la elección entre varias alternativas, etc.. Todo lo antes mencionado con el objetivo de complementar los conocimientos técnicos, comerciales, administrativos, etc. que posee los participantes, de manera de lograr tener un mejor entendimiento del negocio a la hora de la toma de decisiones.

11)

Programa: 


1  USO DE COSTOS Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS EN LA TOMA DE DECISIONES
1.1 Introducción

1.2 Información Necesaria para la Toma de Decisiones

1.3 Aplicaciones de los Costos en la Gestión de la Empresa

1.4 Características de los Costos Calculados según su Aplicación

1.5 Etapas para la Toma de Decisiones

1.6 Decisiones de Corto y Largo Plazo

2         CONCEPTOS GENERALES PARA LA EVALUACIÓN ECONÓMICA DE PROYECTOS

2.1 Aspectos a Tener en Cuenta en la Evaluación Económica de Proyectos

2.2 Herramientas para la Evaluación Económica de Proyectos

2.3 Viabilidad Económica de un Proyecto

2.4 Capital Propio y Financiamiento Externo

2.5 Concepto de Riesgo en la Evaluación de Proyectos

2.6 Estimación del Costo del Capital

2.7 Flujo de Fondos Neto en un Análisis de Inversión

3
CONCEPTOS GENERALES PARA EL CÁLCULO DE COSTOS

3.1 La Depreciación de Activos y su Tratamiento

3.2 Algunas Clasificaciones y Denominaciones de los Costos

3.3 Formas de Contabilizar los Costos

3.4 Presupuestación de Costos

3.5 Rentabilidad, Costos, Beneficio sobre Ingresos y Precio Mínimo

3.6 Costo, Ingreso y Beneficio Incremental y su Uso en la Toma de Decisiones

3.7 Aplicaciones de los Costos Obtenidos

4 CÁLCULO DE LOS COSTOS ASOCIADOS AL ACCESO TELEFÓNICO

4.1 Descripción de los Elementos de Red Asociados al Servicio

4.2 Actividades de Apoyo y Corporativa

4.3 Elaboración del Modelo de Costos de los Accesos Cobre y Conmutación

4.4 Cálculo de los Drivers de Costos

4.5 Cálculo de las Inversiones y Depreciaciones Asociadas a los Accesos Cobre y Conmutación

4.6 Cálculo de los Gastos Operativos Asociados

4.7 Cálculo de los Costos Totales Asociados

4.8 Ejercicio de Aplicación

5 ANÁLISIS DE ALTERNATIVAS EXCLUYENTES

5.1 Determinación de la Distancia Óptima entre Cajas de Dispersión

5.2 Determinación de la Capacidad del Cable Primario a Tender

5.3 Elección entre Arrendar o Comprar Capacidad en Cables Submarinos Intercontinentales

5.4 Elección del Tipo de Acceso Telefónico a Utilizar: Alámbrico o Inalámbrico
10)
Metodología: El curso a distancia se llevará a cabo durante ocho (8) semanas impartidas a través de la plataforma e-learning WebCT de la UIT; el tutor atenderá semanalmente a los participantes quienes ingresarán a la Web para: a) acceder a la sesión del curso, b) leer los materiales de apoyo, c) bajar los ejercicios ó las actividades que se le hayan asignado, d) completar ó desarrollar la actividad ó el ejercicio y e) colocar sus respuestas  para que el tutor las pueda analizar, evaluar y aclarar en caso de que lo requieran. Por otra parte, el Tutor semanalmente devolverá al grupo un análisis consolidado de sus respuestas así como las aclaraciones y precisiones individuales que sean necesarias. El proceso de evaluación se basará en una evaluación final integradora y puntaje por participación en el diálogo interactivo.

11)
Requisitos:

a) Ser ciudadano o residente permanente de un Estado miembro de la OEA (los residentes deberán enviar copia de su visa), con excepción de Uruguay por ser éste el país sede de la institución oferente del curso.

b) Perfil del participante: Profesionales y  técnicos que trabajan en:

· Áreas de empresas de telecomunicaciones relacionadas con la planificación, el diseño, la comercialización y toda aquella otra actividad relacionada con los servicios de telecomunicaciones.

· Áreas de entes reguladores relacionadas con la evaluación y/o fijación de precios de referencias de servicios de telecomunicaciones. 

· Personal de áreas de la empresa que requieran analizar sus costos para mejor su eficiencia.

c) Los candidatos deberán poseer un mínimo dos años de experiencia en el sector. 

d) Buen manejo del Castellano comprobado con certificado de no ser lengua materna.

e) La solicitud deberá incluir una dirección de correo electrónico.  No se considerarán las solicitudes que no contengan una dirección de e-mail.
f) Tener acceso a equipo de computación y a Internet con las siguientes especificaciones técnicas:

· Computadora: debe permitir utilizar las últimas versiones de navegadores. 

· Acceso a Internet: Se debe poder tener acceso a la red desde su lugar de trabajo o desde su casa. La velocidad de módem mínima aceptable es de 28.8 kbps.

· Navegador:  El navegador que Ud. utilice es muy importante. La plataforma e-learning requiere un navegador que permita utilizar Java, Javascript. Estas opciones deben estar habilitadas en su navegador. 

g) Presentar la solicitud completa antes de la fecha límite establecida por el Organismo Nacional de Enlace (ONE)
. Es responsabilidad del candidato el buscar la fecha establecida por el ONE en su país de residencia.

12)
Beneficios: La CITEL/OEA cubrirá el costo total de la matrícula para los becarios seleccionados.  

13)       
Responsabilidad de los candidatos seleccionados:

· Los candidatos luego de seleccionados deberán aceptar la beca confirmando a la División de Becas y Capacitación y a CITEL su disponibilidad para realizar el curso durante el período indicado y en las condiciones de estudio que se le darán oportunamente. 

· La obtención de acceso al equipo así como los gastos de comunicaciones (acceso a Internet y a correo electrónico) corren por cuenta del estudiante.

· En el caso de que el candidato seleccionado haya aceptado la beca, pero por razones ponderables no pueda asistir al curso, debe notificarlo inmediatamente a CITEL y a la División de Becas y Capacitación, para que esta oficina decida las acciones a tomar.

14)
Certificación: La CITEL/OEA, el Centro de Excelencia para la Región Américas de la UIT y la Universidad Católica del Uruguay (UCU)  entregarán a los participantes un certificado correspondiente a la finalización y aprobación del curso.
15)
Presentación de solicitudes de becas: 

Las solicitudes de becas de la OEA deben ser presentadas a la Organización de los Estados Americanos, mediante el formulario OEA 98 de solicitud de becas, incluyendo la documentación requerida a través de los canales oficiales establecidos por el gobierno de cada país (ONE).  Este requisito es obligatorio.
Las solicitudes de becas de la OEA deben ser presentadas a la Organización de los Estados Americanos, mediante el Formulario OEA 98 de solicitud de becas, incluyendo la documentación requerida a través de los canales oficiales establecidos por el gobierno de cada país (ONE).  Este requisito es obligatorio.

La siguiente es la lista de las Oficinas Nacionales de Enlace –ONEs- en los Estados Miembros de la OEA

http://www.educoas.org/portal/en/becas/ones.aspx?culture=en&tabindex=44&childindex=48  

El formulario OEA 98 puede ser obtenido a través de las Oficinas de la Secretaría General de la OEA en los Estados Miembros o en la página web de becas en el siguiente enlace: Formulario de Solicitud de Becas oficial.  

Por favor tomar en cuenta que la convocatoria se publica en el idioma de instrucción del curso y está disponible en la página web de Becas en: http://www.educoea.org.  

Toda pregunta en relación a la presentación de solicitudes para este curso debe ser dirigida a: Scholarships@oas.org
Atentamente,

María Levens
Directora
Departamento de Becas y Capacitación

C.c.:  


Coordinación del Curso


Misión de curso


Archivo
PROGRAMA DE ACTUALIZACIÓN PROFESIONAL 





”Costeo y Evaluación de Proyectos de Servicios de Red Aplicado a la Toma de Decisiones”











� La fecha límite para la presentación de solicitudes al ONE difiere de un país a otro y, por lo tanto, debe ser confirmada con el ONE correspondiente en el país de origen o de residencia permanente. 
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