PRIMER concurso -
BUENAS PRACTICAS

EN PREVENCION DEL DELITO

EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

R Instituto de Asuntos Publicos
Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana
Universidad de Chile

e @ OPEN SOCIETY INSTITUTE
Fd & Soros Foundations Network



1.

2.

3.
4.

PRIMER concurso

EN PREVENCION DEL DELITO
EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Indice de las Bases

Presentacion del CONCUISO. ..ottt ettt sttt e 2
11 ANTECEABNTES ...ttt et ettt e e ettt e e s bt e e s bt e e sbe e e e sareeesaes 2
1.2 (0] oY T=1 4 177 T3S 5

2Ty [ I @o ] Vol U] Yo RSP SPSP 6
2.1 GENEIAIIAAAES .ottt ettt et e 6
2.2 AMDITOS tEMELICOS ..vvivvererereceeeeeecee ettt ettt a st se s s s s s e 7
2.3 Categorias de POStUIACION .......iiviiiiiciee e 8

Materiales de apoyo0 SOlICItAdOS ...ceeieceviiieee e 13

Proceso de seleccion y premiacion del CONCUISO .......ueeeiiieeeciieeeciiee et 14
Anexo 1: Orientaciones de Naciones Unidas para la prevencion del delito...........ccc.ue...... 15
Anexo 2: Definiciones relevantes sobre evaluacion .........ccccoceeviiiniiiiiinien e 17
Anexo 3: Escala Maryland para la Evaluacion de la Rigurosidad Metodolégica................. 19
Anexo 4: Declaracion SIMPIE .....ooouuei it s e e en 22
Anexo 5: Disposiciones para el empleo los premios en dinero .......cccecueeevvveeinicieeenieeennnee 23




PRIMER concurso

N DEL DELITO

EN I .
EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

1.Presentacion del Concurso

1.1 Antecedentes

El Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana (CESC) del Instituto de Asuntos Publicos
(INAP) de la Universidad de Chile invita, en conjunto con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y Open Society Institute (OSl), a todos los interesados a enviar los
antecedentes de proyectos, programas o iniciativas de intervencion, cuya finalidad sea la de
prevenir o reducir el delito y/o la violencia que hayan sido disefiados y/o implementados en
los paises latinoamericanos y del Caribe, con el objetivo de participar en el Primer Concurso
de Buenas Practicas en Prevencion del Delito en América Latina y el Caribe.

Esta iniciativa no seria posible sin el generoso auspicio y la colaboracién técnica del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y Open Society Institute (OSl). En este sentido, este
Concurso es fruto de un trabajo de discusidon conjunta entre estas instituciones y CESC
acerca de los alcances de la prevencién del delito en la regién y constituye una primera
experiencia piloto con vistas a fortalecer la identificacion de acciones promisorias en un
campo estratégico de politica publica para toda la regidn.

Asimismo cabe destacar el rol de apoyo a la difusidn de esta convocatoria que les compete a
estas instituciones internacionales y, muy especialmente, subrayar que el Banco
Interamericano de Desarrollo pone a disposicion del Concurso su amplio conocimiento de la
region y experiencia acumulada en materia de evaluacién de iniciativas de esta indole. La
destacada experiencia del Banco quedard plasmada en la participacidon de algunos de sus
especialistas en el jurado internacional que tendrd la misidon de evaluar y premiar a los
proyectos e iniciativas ganadoras.

La seguridad de las personas en las calles y sus residencias asi como los altos niveles de
temor a ser victimas de algun delito violento son preocupaciones centrales tanto para los
ciudadanos como para los gobiernos locales y nacionales en la mayoria de los paises de la
region. En respuesta a ello a partir de la década de los noventa, y con ciertos desfases segln
sea la realidad histdrica de las naciones y sus gobiernos, se va instalando la nocién de que es
posible implementar estrategias eficaces de prevencion del delito, suscitando expectativas
diversas e implicando inversiones variables de recursos publicos. Como concepto, la
prevencién del delito surge en la década de los ochenta en Norteamérica y Europa, en el
contexto de un desencanto generalizado frente a los logros que habian obtenido hasta
entonces las politicas carcelarias y de control tradicional. Los enfoques preventivos buscan,
en términos gruesos, abordar el problema de la delincuencia, anticipandose a ésta,
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atacando las causas que la originan. En este esfuerzo las medidas preventivas pueden o no
colaborar con medidas e instituciones centradas en el control.

De esta forma, en América Latina y el Caribe, la preocupacion por elaborar politicas publicas
de abordaje de la delincuencia y la violencia ha cobrado gran relevancia. Durante la ultima
década en la mayoria de los paises de la regién se han establecido organismos de gobierno
cuya mision es la de coordinar politicas y estrategias de intervencién a nivel nacional y local
para enfrentar el fenédmeno de la inseguridad, incluyendo la sistematizacién de estadisticas
policiales y de otros datos relevantes para medir la violencia, asi como la efectividad de las
intervenciones que se emprenden.

Sin embargo, la evaluacién de politicas, planes, programas y proyectos de prevencién del
delito en América Latina y el Caribe es una practica hasta hoy poco utilizada o bien
subvalorada en todos sus beneficios. Si bien es cierto que la tarea de evaluar qué funciona y
como funciona es una empresa algunas veces desafiante conceptual y metodolégicamente,
ésta reviste de una serie de ventajas para los operadores y los tomadores de decisiones a
distintos niveles. También el cdmo difundir los resultados de las evaluaciones a diversas
escalas suele ser un reto para las autoridades politicas y los profesionales técnicos. No
obstante, creemos que el conocimiento adquirible en base a la propia practica es una fuente
de aprendizajes fundamental para avanzar en la depuracién de estrategias de intervencion
preventivas del delito y la violencia que sean efectivas (que de hecho produzcan una
disminucién palpable o medible de algin indicador en relacién directa con el delito y la
violencia) y eficaces (cuyos costos sean razonables) en contextos donde los recursos son
siempre escasos y las necesidades de la poblacién son urgentes.

El Primer Concurso de Buenas Practicas en Prevencion del Delito en América Latina y el
Caribe pretende contribuir a dar respuestas a algunas de estas preocupaciones. El Concurso
forma parte de las actividades del Area de Prevencién del Delito de CESC para el afio 2010.
Desde el afio 2004, esta area de trabajo tiene por finalidad contribuir mediante diversas
actividades a la consolidacion y expansién de modelos alternativos a los ya conocidos en
materia de persecucion penal para el enfrentamiento y reduccién del delito y la violencia en
América Latina. Nuestro trabajo incluye actividades de capacitacion, investigacién, y de
difusion y extension. Si bien a través de los afios nuestros objetivos de trabajo han sufrido
algunas variaciones, la finalidad ultima se ha mantenido, de tal modo que el Proyecto “+
Comunidad, + Prevencién” (nombre de fantasia del area) es reconocido a nivel regional.

Durante los afios 2008 y 2009, el equipo de investigadores del Area de Prevencién del Delito
de CESC realizé una investigacion acerca de las practicas en prevencién del delito a nivel
regional. La investigacion consistid en analizar descriptivamente un conjunto inicial de 150
proyectos, programas o iniciativas implementadas y/o en desarrollo en los paises
latinoamericanos desde el afio 1985 hasta el 2008, de los que obtuvimos antecedentes de
calidad heterogénea a través de las actividades de capacitaciéon del drea. A partir de
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informes de los participantes a la serie de Cursos Internacionales de Capacitacion en
Prevencién del Delito (Lima 2005, Santiago 2006, Bogota 2007 y Querétaro 2008) asi como
de trabajos de nuestros alumnos del Diplomado a Distancia en Prevencion del Delito a nivel
local impartido por CESC (versiones 2007 y 2008), pudimos construir una base de datos de
las iniciativas y una visidn general — que en ningun caso es exhaustiva ni representativa — de
aquello que se hace en nombre de la prevencion del delito en nuestra regién. Analizamos
los contextos politicos e institucionales en los cuales se insertan las intervenciones, el disefio
de los objetivos de las iniciativas y los marcos explicativos que se utilizan para comprender
los fendmenos a intervenir, asi como las metodologias de intervencidén propiamente tales, y
finalmente las estrategias de evaluacion que se emplean en los distintos niveles, ya sea de
los mismos ejecutores de las iniciativas o por parte de autoridades de mayor nivel
jerdrquico.

La informacion reunida resultd muy interesante para establecer las tendencias en cuanto a
los enfoques, grupos objetivos, marcos conceptuales y metodologias aplicadas en la regidn,
asi como para analizar sus inconsistencias y debilidades a nivel de disefio y planificacion. Si
bien la introduccién y desarrollo de estrategias y politicas de prevencidn del delito es algo
valorable en primera instancia, hemos podido observar una multiplicacién de proyectos y
programas de prevencion del delito, que desde una perspectiva académica parecen tener
una relacion distante con el problema. Estas prdcticas parecen estar pobremente fundadas
en la evidencia y en el conocimiento acumulado a nivel internacional y suelen no reportar
resultados en forma clara y concisa. Estos aspectos limitan importantemente que la
discusion en materia del desarrollo de politicas de prevencion pueda estar informada por la
evidencia de efectividad de experiencias en el contexto latinoamericano y el Caribe.
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1.2 Objetivos del Concurso

A partir de lo anterior, el Concurso ha sido disefiado con diversas finalidades, tanto de
investigacién, incidencia como de difusién e intercambio de précticas, de tal modo que sus
objetivos son:

e Construir una vision general o catastro de los tipos de proyectos e iniciativas que se
implementan en la region en nombre de la prevencién del delito.

e Analizar las principales dificultades (de contexto, institucionales, conceptuales,
metodoldgicas, de implementacion y de evaluacion) que enfrentan los equipos que
llevan a cabo iniciativas de intervencién en prevencién del delito, asi como sus
fortalezas y capacidades para hacerles frente.

e Contribuir a instalar practicas evaluativas, asi como promover la adopcién vy
desarrollo de estandares rigurosos de disefio y evaluacién de proyectos de
prevencion que sean pertinentes al contexto latinoamericano y del Caribe.

e Dar el debido reconocimiento a los equipos ejecutores a nivel local de iniciativas de
prevencién del delito en el contexto latinoamericano y del Caribe.

e Generar una red de consultores que puedan asesorar proyectos en funcién de las
experiencias practicas que permitan mostrar resultados concretos en el ambito de
la prevencién del delito.

e Contribuir a generar un acervo de conocimiento fundado en el trabajo empirico
acerca de aquellos modelos o practicas que reportan mayores beneficios en pos de
la prevencién del delito en el contexto latinoamericano y del Caribe.
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2.Bases del Concurso

2.1 Generalidades

Los interesados podran presentar sus iniciativas en 3 categorias (proyectos, intervenciones
prometedoras e intervenciones con evidencia de impacto) y en 5 dmbitos tematicos
(Prevencion de conductas problematicas relacionadas con delitos o violencia en nifios y
adolescentes; Prevencion de violencia intrafamiliar y maltrato infantil; Policia comunitaria;
Prevencidn situacional; Prevencién multiagenciada). Para cada una de las categorias se
contemplan dos premios (primer y segundo lugar) consistentes en dinero para ser invertido
en la implementacion del proyecto (insumos, materiales, actividades, capacitacion, etc.) y/o
en honorarios especiales para los profesionales segun las indicaciones que se encuentran en
el Anexo N 5, y en una beca completa para asistir al VI Curso Internacional de Prevencion del
Delito' que se realizard durante el segundo semestre 2010. Finalmente, los proyectos e
iniciativas premiadas se pondran a disposicion de los usuarios en una Biblioteca online de
proyectos y buenas practicas de prevencion del delito en América Latina y el Caribe con
una mencion especial.

Los proyectos e iniciativas deben ser presentados por aquellos equipos que los han
disefiado y/o implementado, garantizando que los proyectos e iniciativas son de su autoria’.
Los equipos pueden estar insertos en organismos de gobiernos municipales o locales,
estaduales o regionales y nacionales o centrales. Sin embargo, si se tratase de una iniciativa
a nivel central o nacional, ésta debe estar referida a un caso particular de implementacién.
En este sentido, en este Concurso se privilegian practicas de intervencién concretas por
sobre planes, politicas o estrategias de caracter abstracto.

También pueden presentar sus iniciativas equipos insertos en Organismos no
gubernamentales (nacionales e internacionales), asociaciones comunitarias, comunidades
religiosas u otras instituciones del sector privado sin fines de lucro, que trabajen en las areas
del Concurso individualmente o en redes entre las anteriores instituciones.

! Mayores informaciones sobre el VI Curso Internacional de Prevencién del Delito y las versiones anteriores estd
disponible en www.comunidadyprevencion.org

? para efectos de comprobar la autoria de los proyectos, se le solicitara al responsable de la presentacion del
proyecto, que adjunte una declaracion simple firmada (segin formato adjunto en Anexo 4) que acredite las
autorias y que toda la informacidon proporcionada sobre el proyecto es precisa y veraz. Esta disposicion se
establece puesto que el premio considera importante recompensar econémicamente a los autores y/o
responsables directos de los proyectos y estos documentos nos garantizaran poder entregar los dineros a dichos
profesionales. Del mismo modo se solicita en esa declaracion la autorizacidn de los ejecutores para difundir el
material proporcionado en el contexto del Concurso a través de la Biblioteca online de proyectos y buenas
practicas de prevencion del delito en América Latina y el Caribe.
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Los proyectos e iniciativas que interesan a este Concurso deben tener como propdsito
explicito lograr la reduccion y/o prevencion de delitos, violencia, temor o factores de riesgo
directamente relacionados.

En general, los proyectos e iniciativas seran evaluados de acuerdo a su concordancia con las
Orientaciones proporcionadas por las Naciones Unidas para la formulaciéon de proyectos de
prevencién del delito (ver Anexo 1). En términos especificos, se valorara la calidad del
disefio, la creatividad e innovaciéon de los equipos ejecutores durante los procesos de
implementacion, la presencia de estrategias de evaluacion y calidad de la informacion
recabada. Sin perjuicio de lo anterior, se establecen requisitos y estandares diferenciados
para cada categoria (proyectos, intervenciones prometedoras e intervenciones con
evidencia de impacto).

2.2 Ambitos tematicos

Se aceptaran proyectos o iniciativas que aborden problematicas relacionadas con las
siguientes dreas temadticas:

e Prevencion de conductas problematicas relacionadas con delitos o violencia en nifios y
adolescentes: (escuela, familia, barrios, etc.). Intervenciones que buscan reducir o
prevenir conductas problematicas asociadas al delito o a la violencia en nifios o
adolescentes (hasta 20 afios de edad), en conflicto con la justicia o no.

e Prevencidon de violencia intrafamiliar y maltrato infantil: Intervenciones que buscan
prevenir la ocurrencia, o exposicién de grupos vulnerables (mujeres, adultos mayores,
nifios y adolescentes) a situaciones crénicas de maltrato infantil o abuso sexual dentro
de su grupo familiar.

e Policia comunitaria: Intervenciones que buscan reducir los delitos o el temor en dareas
geograficas determinadas a través del mejoramiento de las relaciones entre la policia y la
comunidad.

e Prevenciodn situacional: La prevencidn situacional incluye proyectos que concentran sus
acciones en la modificacion del espacio fisico y la propiedad de objetos que facilitan la
ocurrencia de episodios violentos o delictuales o generan temor>.

e Prevencion multiagenciada: incluye iniciativas en las que cooperan diversos actores y
organizaciones (gobierno, comunidad, sector privado, policias, etc.) en funcidon del
abordaje de un problema delictivo determinado.

® Usualmente las intervenciones situacionales se implementan en conjunto con estrategias de movilizacion
comunitaria y suelen ser incorporados en estrategias multiagenciadas. Si el componente de intervenciéon de una
iniciativa no es principalmente situacional, entonces se debe considerar la posibilidad de clasificar el proyecto
como parte de la categoria “prevencién multiagenciada”.
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2.3 Categorias de postulacion

A) Proyectos. Se entendera por “proyectos” aquellas iniciativas de intervencion que:

- no han sido aun implementadas, valorandose positivamente que su ejecucién sea
viable y/o esté prevista a corto plazo;

- cuyaduracién sea de a lo menos 12 meses seguidos;

- cuyo disefio y objetivos de intervencion contemplen tratar directamente problemas
relacionados con la prevencion del delito o la violencia, o que anticipan como uno
de sus efectos la reduccidn de delitos, violencia temor o factores de riesgo préximos
al delito o la violencia®.

Los proyectos seran evaluados segtin:

- su grado de coherencia respecto de las orientaciones proporcionadas por las
Naciones Unidas para la formulacién de proyectos de prevencion del delito (ver
Anexo 1);

- la calidad del disefio de intervencion (calidad de la fundamentacidn, claridad de la
delimitacién del problema, rigurosidad, coherencia entre problema, método y
resultado esperado). La relacidn entre el problema, la intervencion y los resultados
esperados debiese estar claramente fundamentada a través de una revision de la
literatura relevante.

- laviabilidad de la implementacidn en un determinado contexto latinoamericano y el
Caribe que debe ser explicitado;

- la presencia, calidad y viabilidad de estrategias de evaluacidén, con especial énfasis
en la capacidad para producir resultados medibles. Es decir, se valorara
positivamente que el proyecto contemple un sistema de medicién para su
evaluacion, explicitando qué se va a medir y cdmo. El uso de instrumentos cuya
validez y confiabilidad haya sido documentada seran positivamente valorados.

* Se ha constatado que existen factores de riesgo se encadenan de manera de afectar la ocurrencia de delitos. En
este sentido los factores de riesgo préximos son los que estan mas cerca del problema y por ende su
intervencidn suele ser mas prometedora. Por ejemplo, los efectos de intervenir en términos genéricos sobre la
“pobreza” de un sector completo puede ser menos efectivo que disefiar una intervencién dirigida
exclusivamente a nifios y adolescentes con problemas conductuales que se coordine con las politicas de
reduccién de la pobreza que operan en dicho sector.
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El primer premio en la categoria proyectos consiste en:

- USD 1.500 (mil quinientos ddlares americanos) para ser invertidos en la eventual
implementacion del proyecto y honorarios siguiendo las clausulas que se detallan
en el Anexo 5,

- Una beca completa para un miembro del equipo disefiador y/o ejecutor para
participar en el VI Curso Internacional de Capacitacién en Prevencion del Delito que
imparte CESC,

- Asesoria para el desarrollo de la evaluaciéon del proyecto,

- Publicaciéon del proyecto como ejemplo de proyecto modelo en la Biblioteca online
de proyectos y buenas practicas de prevenciéon del delito en América Latina y el
Caribe.

El segundo premio en la categoria proyectos consiste en:

- USD 1000 (mil dodlares americanos) para ser invertidos en la eventual
implementacion del proyecto y honorarios siguiendo las clausulas que se detallan
en el Anexo 5,

- Una beca completa para un miembro del equipo disefiador y/o ejecutor para
participar en el VI Curso Internacional de Capacitacién en Prevencion del Delito que
imparte CESC,

- Asesoria para el desarrollo de la evaluacién del proyecto,

- Publicacién del proyecto como ejemplo de proyecto modelo en la Biblioteca online
de proyectos y buenas practicas de prevencién del delito en América Latina y el
Caribe.

B) Intervenciones prometedoras. Se entendera por “intervenciones prometedoras”
aquellas iniciativas de intervencion:
gue se encuentren actualmente en ejecucién, o bien concluidas, pero cuya
implementacion se haya dado dentro de los ultimos 3 afios;
cuya duracion sea de a lo menos 12 meses seguidos;
cuyo disefo y objetivos de intervencién contemplen tratar directamente problemas
relacionados con el delito o la violencia, o que anticipan como uno de sus efectos la
reduccién de delitos, violencia temor o factores de riesgo préximos al delito o la
violencia;
gue si bien no cuentan con evaluaciones de impacto, al menos tengan algun tipo de
evidencia sobre sus resultados, ya sean datos de cobertura, actividades realizadas,
resultados intermedios o bien una evaluacién formal y sistematica de procesos.
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Las intervenciones prometedoras seran evaluadas segun:

su grado de coherencia respecto de las orientaciones proporcionadas por las
Naciones Unidas para la formulacion de proyectos de prevencion del delito (ver
Anexo 1);

la calidad del disefio de intervencion (calidad de la fundamentacién, claridad de la
delimitacion del problema, rigurosidad, coherencia entre problema, método vy
resultado esperado);

el nivel de reflexion critica de los equipos con respecto a los logros alcanzados por el
proyecto (procesos y/o resultados);

la calidad de la gestion de los recursos y la organizacion del trabajo del equipo;

su potencial de replicacién en otros contextos latinoamericanos y el Caribe y la
posibilidad de aprender de la experiencia de implementacion;

la calidad de la evidencia presentada, en términos de su rigurosidad y credibilidad.
Se valorara positivamente si sus resultados se encuentran publicados y si en la
evaluacion participan personas externas al proyecto;

su potencial para implementar un disefio de evaluacion de impacto. Es decir, se
valorara positivamente que la iniciativa cuente con sistemas de registro de datos
gue permitan disefiar una evaluacién de impacto.

El primer premio categoria iniciativas prometedoras consiste en:

- USD 3.000 (tres mil délares americanos) para ser invertidos en la implementacién
del proyecto y honorarios siguiendo las clausulas que se detallan en el Anexo 5,

- Una beca completa para un miembro del equipo ejecutor para participar en el VI
Curso Internacional de Capacitacion en Prevencion del Delito que imparte CESC,

- Asesoria para el desarrollo de la evaluacién de impacto de la iniciativa,

- Publicacién de la iniciativa como ejemplo de intervencién prometedora en la
Biblioteca online de proyectos y buenas practicas de prevencién del delito en
América Latina y el Caribe.

El segundo premio categoria iniciativas prometedoras consiste en:

- USD 2.500 (dos mil quinientos ddlares americanos) para ser invertidos en la
implementacién del proyecto y honorarios siguiendo las clausulas que se detallan
en el Anexo 5,

- Una beca completa para un miembro del equipo ejecutor para participar en el VI
Curso Internacional de Capacitacién en Prevencién del Delito que imparte CESC,

- Asesoria para el desarrollo de la evaluacién de impacto de la iniciativa,

- Publicaciéon de la iniciativa como ejemplo de intervencion prometedora en la
Biblioteca online de proyectos y buenas practicas de prevencién del delito en
América Latina y el Caribe.
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C) Intervenciones que aportan evidencia de impacto. Se entenderda por
“intervenciones que aportan evidencia de impacto” aquellas iniciativas de
intervencion:

- que se encuentren actualmente en ejecucidon, o bien concluidos, pero cuya
implementacion se haya dado dentro de los ultimos 3 afios;

- cuya duracién sea de a lo menos 12 meses seguidos;

- cuyo disefio y objetivos de intervencién contemplen tratar directamente problemas
relacionados con el delito o la violencia, o que anticipan como uno de sus efectos la
reduccion de delitos, violencia temor o factores de riesgo proximos al delito o la
violencia;

- que cuenten con evaluaciones de impacto y/o resultados.

Las intervenciones que aportan evidencia de impacto seran evaluadas segtin:

- su grado de coherencia respecto de las orientaciones proporcionadas por las
Naciones Unidas para la formulacién de proyectos de prevencién del delito (ver
Anexo 1);

- la calidad del disefio de intervencién (calidad de la fundamentacién, claridad de la
delimitacién del problema, rigurosidad, coherencia entre problema, método y
resultado esperado);

- el nivel de reflexién critica de los equipos con respecto a los logros alcanzados por el
proyecto (procesos, resultados y/o impacto);

- la calidad de la gestion de los recursos y la organizacién del trabajo del equipo;

- la calidad de la evaluacion presentada, es decir, si se presentan resultados de una
evaluacion de impacto que permite aportar evidencia sobre la relacidon existente
entre la intervencién desarrollada y los resultados observados sobre delitos,
violencia, temor o factores de riesgo. Se valorara el uso de estrategias
metodoldgicas mixtas (cualitativo/cuantitativo), un alto nivel de rigurosidad
metodoldgica’, que los resultados se encuentren publicados y que en la evaluacién
hayan participado personas externas al proyecto.

El primer premio para la categoria de iniciativas con evidencia de impacto consiste en:

- USD 4.000 (cuatro mil ddlares americanos) para ser invertidos en la implementacién
del proyecto o en honorarios siguiendo las clausulas que se detallan en el Anexo 5,

- Una beca completa para un miembro del equipo ejecutor para participar en el VI
Curso Internacional de Capacitacién en Prevencién del Delito que imparte CESC,

5 . . . . ~ .z A
Se valorara la rigurosidad del disefio de evaluacidn segun la escala de Maryland (ver Anexo N°3).
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- Publicacién de la iniciativa como ejemplo de intervencién modelo en la Biblioteca
online de proyectos y buenas practicas de prevencion del delito en América Latina 'y
el Caribe.

El segundo premio para la categoria de iniciativas con evidencia de impacto consiste
en:

- USD 3.500 (tres mil quinientos doélares americanos) para ser invertidos en la
implementaciéon del proyecto o en honorarios siguiendo las cldusulas que se
detallan en el Anexo 5,

- Una beca completa para un miembro del equipo ejecutor para participar en el VI
Curso Internacional de Capacitacién en Prevencién del Delito que imparte CESC,

- Publicacién de la iniciativa como ejemplo de intervencién modelo en la Biblioteca
online de proyectos y buenas practicas de prevencion del delito en América Latinay
el Caribe.
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3.Materiales de apoyo solicitados

Ademas del formulario los proyectos deberan adjuntar la siguiente documentacién:

a. Acreditacion de existencia de la organizacion: Documento que pruebe la existencia de la
organizacion en la cual se encuentra inserto el equipo. Se debe proporcionar una versién
escaneada del documento original.

b. Identificacion de participantes y representante legal: El o los miembros del equipo
disefiador y/o implementador que se individualizan en el formulario deben proveer una
copia escaneada de su documento de identificacién nacional. También se solicitara este
documento por parte del representante legal.

c. Dos cartas de referencia: En el caso de los proyectos ejecutados o en ejecucién se
solicitard la referencia escrita (una plana cada una) de dos personas externas a la
organizacion que hayan tenido contacto con el proyecto que certifiquen que este se ha
ejecutado. Se valoraran referencias de lideres comunitarios o autoridades locales. En la
carta se debe proporcionar datos de contacto de la referencia (al menos nombre completoy
teléfono de contacto. Se puede incluir correo electrénico si se dispone). Se deben
proporcionar copias versién escaneada de las cartas originales. Las versiones originales
pueden ser solicitadas en etapas posteriores del concurso.

En el caso de la categoria proyectos las referencias deben certificar va a ser implementado o
que es viable de ser implementado. Igualmente se valorara que estas referencias provengan
de lideres o autoridades locales.

d. Publicaciones asociadas: De haber, se valorara positivamente que se adjunte un maximo
de una publicacién (informe de resultados, articulo académico u otro documento publicado)
que permita dar cuenta de las caracteristicas del proyecto. Estos se consultardan como apoyo
a lo declarado en el formulario, que debe ser considerado como la fuente principal de
informacion.

e. Declaracién simple: Se solicita una declaracidn jurada simple que acredite que las
autorias designadas en el documento corresponden a la realidad. La comprobacién de
inexactitudes en este aspecto resultard en la inmediata eliminacién del concurso. Del mismo
modo se solicita en esa declaracidn la autorizacion de los ejecutores para difundir el
material proporcionado en el contexto del Concurso a través de la Biblioteca online de
proyectos y buenas practicas de prevencidon del delito en América Latina y el Caribe.
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4.Proceso de seleccion y premiacion del
Concurso

El proceso de seleccidn y evaluacién de los proyectos e iniciativas que seran premiadas en el

Concurso se realizara en cuatro fases sucesivas que contemplan la participacion de un
jurado internacional, asi como la visita en terreno a las iniciativas semifinalistas.

A) Primera etapa: difusidn y recepcion de antecedentes

difusién de las bases y formularios de postulacién
consultas via email a buenaspracticas@comunidadyprevencion.orgl

recepcion de formularios de postulacidon y materiales de apoyo a mas tardar el
viernes 2 de julio via mail buenaspracticas@comunidadyprevencion.org

B) Segunda etapa: seleccion

seleccion de postulaciones que rednen los requisitos minimos
consulta del equipo CESC por mayores antecedentes en caso de ser necesario
primera consulta al jurado internacional para definir las iniciativas semifinalistas

C) Tercera etapa: visitas a terreno

D)

evaluacion en terreno. Las iniciativas semifinalistas seran visitadas ya sea por
investigadores del equipo CESC o por evaluadores locales quienes elaborardn
informes descriptivos: entre lunes 19 de julio al viernes 6 de agosto

Cuarta etapa: deliberacion y premiacion

Revisién de los informes

Segunda consulta al jurado de expertos internacionales

Deliberacion de las iniciativas ganadoras

Entrega de resultados y difusion: lunes 6 de septiembre

Premiacién y lanzamiento de biblioteca de proyectos online: entre el 4 y el 9 de
octubre en Curso Internacional de Prevencidn del Delito en Guatemala.

NOTA: El Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana del Instituto de Asuntos Publicos de la
Universidad de Chile se reserva el derecho de declarar desierta una categoria, si estima que
ninguno de los proyectos recibidos cumple con los requisitos establecidos. Esto puede

ocurrir en cualquiera de las etapas del concurso.
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Orientaciones de Naciones Unidas para la
prevencion del delito

Frente a la alta variabilidad existente en el desarrollo y disefio de politicas y programas de
prevencién de la delincuencia en diferentes paises, en el afio 2002°, las Naciones Unidas
publica una guia cuya finalidad es orientar la accién de diversos estados en el desarrollo de
politicas de prevencion efectiva de la delincuencia. En estas se reconoce la responsabilidad
de cada gobierno de crear mantener y promover un contexto donde diversas instituciones
gubernamentales organizaciones privadas y la sociedad civil de aportar en la prevencion del
crimen. Ello reconociendo que cada gobierno tiene importantes diferencias en su
estructura, caracteristicas sociales y capacidad econdmica. En esta guia se define a la
“prevencién del crimen” como un serie de estrategias y medidas que buscan reducir tanto el
riesgo de ocurrencia de delitos, como el potencial dafio para individuos y la sociedad,
incluyendo el temor a la delincuencia, desarrollando intervenciones que busquen influir sus
multiples causas. En estas orientaciones se distingue a las estrategias de prevencion de
aquellas estrategias que refuercen el cumplimiento de la ley basadas en medidas de control
como sentencias, encarcelamiento entre otras medidas judiciales. Las guias proponen siete
principios orientadores del desarrollo de estrategias de prevencién.

a) Liderazgo gubernamental: Todos los niveles del gobierno relacionados con el problema
de la delincuencia, debiesen ejercer un rol de liderazgo en el desarrollo de estrategias de
prevenciéon humanas y efectivas desarrollando marcos institucionales que orienten su
implementacidn.

b) Desarrollo socioeconomico e inclusion: Consideraciones relevantes para la prevencion
debiesen incluirse en todas las politicas y programas sociales relevantes, incluyendo los
ambitos de empleo, educacion, salud, vivienda y disefio urbano, pobreza, marginalidad y
exclusion. Particular énfasis debiese darse a las estrategias que apuntan a abordar
comunidades, familias, nifos y adolescentes en situacién de vulnerabilidad.

c) Cooperacion y alianzas: La prevencion efectiva debe basarse en el desarrollo de alianzas
estratégicas que favorezcan la cooperacidn entre ministerios, organizaciones
comunitarias, ONGs, empresas y ciudadanos particulares. Esto se debe a que la variada
naturaleza de las causas de la delincuencia y las habilidades y responsabilidades que se
requieren para abordarlas.

d) Sustentabilidad y “accountability”: La prevencion de la delincuencia requiere de de la
inyeccion de recursos adecuados, incluyendo financiamiento para infraestructura y
actividades que permitan su sustentabilidad. Asimismo, se debe definir claramente la

6 http://www.e-doca.eu/content/docs/UNguidelines.pdf
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responsabilidad por el financiamiento, implementacién y evaluacion para el logro de los
resultados planificados.

e) Fundados en el conocimiento (“Knowledge base”): Estrategias de prevencion deben estar
fundadas en el conocimiento multidisciplinario sobre los problemas delictivos, aquellas
practicas prometedores y efectivas.

f) Derechos humanos y estado de derecho: Las estrategias de prevencidén deben respetar la
convencion de derechos fundamentales y promover el imperio del estado de derecho.

g) Diferenciacion: Estrategias de prevencidon deben prestar atencion a las necesidades
diferenciales de hombres mujeres miembros vulnerables de la sociedad.
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Definiciones relevantes sobre evaluacion

Existe una amplia literatura sobre evaluacién de proyectos, donde figuran diversas
tipologias y definiciones. Respecto del marco conceptual del concurso, es necesario que se
comparta un lenguaje comun y es por ello que a continuacidon se entregan algunas
definiciones relevantes al respecto tomadas de Tocornal, Viano y Zulohaga (2005)’.

Es importante destacar que las evaluaciones abordan siempre un objeto de investigacion, y
en este sentido se pueden catalogar como:

- Evaluacién de disefio: consiste en la evaluaciéon de la formulacion del proyecto de
intervencion. Esta evaluacion se conduce usualmente previo a la intervencién. La
coherencia entre el contexto de aplicacion, los objetivos y metodologias, asi como la
viabilidad del proyecto son analizados en su conjunto. Se analiza la claridad que tiene la
unidad ejecutora respecto de qué es lo que se va a hacer, para que se hace, y cdmo
puede ir midiendo su avance.

- Evaluacién de proceso: consiste en la evaluacion de /a calidad de la implementacion del
proyecto y apunta a como se estan realizando las actividades. Un adecuado desarrollo
de las actividades esta condicionado por una correcta definicion de tareas y de la
estructura organizacional.

La evaluacién de proceso puede realizarse a través del seguimiento o monitoreo, que
consiste en un analisis y recopilacidn sistematicos de informacién a medida que avanza
un proyecto y debe ser planificado en el disefio del mismo. El disefio de un sistema de
seguimiento debe adoptar una perspectiva formativa, es decir, facilitar los espacios de
aprendizaje y superacién de las dificultades asi como la correccion de los mecanismos
necesarios para la éptima realizacidn del proyecto.

- Evaluacién de resultados: consiste en la evaluacion de /os resultados inmediatos del
proyecto. Estos estdn directamente relacionados con los objetivos del proyecto.
Indicadores comunes de evaluacién de resultados incluyen por ejemplo el nimero de
actividades realizadas, niumero de beneficiarios, porcentaje de personas capacitadas,
porcentaje de adolescentes que reincide en un delito, porcentaje de jévenes
reinsertados en el sistema educacional formal, personas reinsertadas nimero de
capacitaciones, la calidad de las mismas, la recepcién obtenida, la satisfaccion tanto de
ejecutores como beneficiarios respecto al trabajo realizado, cumplimiento de los
objetivos, valoracion de los beneficiarios, entre otras variables intervinientes.

7 Tocornal, X.; Viano, C. y Zulohaga, L. (2005) “Los qué, cémo y cuando de la Evaluacién: Recomendaciones para
el disefio de evaluaciones de proyectos de prevencidn comunitaria del delito”. Boletin “+Comunidad
+Prevencion”, N2 2, pp. 2-10. Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana, Instituto de Asuntos Publicos,

Universidad de Chile. Disponible en www.comunidadyprevencion.org
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Evaluacion de impacto: Si bien la evaluacién de impacto el nivel de evaluacion mas
deseable, también es el mas complejo de desarrollar. Si bien la mayor parte de los
proyectos obtienen indicadores de resultados medibles (ver vifieta anterior), no
siempre es posible atribuir estos resultados al efecto del proyecto. A través de la
evaluacion de impacto se busca probar que el resultado observado se debe al proyecto
y no a otras circunstancias no atribuibles a la intervencion. Esencialmente la evaluacion
de impacto busca responder la pregunta: ¢Qué hubiese sucedido si la intervencién no
se hubiese realizado?

Para responder esta pregunta los proyectos requieren comparar sus resultados con una
situaciéon en la cual no ha habido intervencién (criterio de control o escenario
contrafactual). Algunos proyectos comparan los resultados del grupo intervenido con
otro grupo comparable no intervenido (por ejemplo la tasa de reincidencia en
adolescentes intervenidos en comparacion con adolescentes similares no intervenidos
que presentan una reincidencia). Otros proyectos comparan los indicadores de
resultados antes y después de la intervencién (por ejemplo el porcentaje de adultos
con un alto nivel de comprensién lectora antes y después de un curso de lectura
dirigido al adulto mayor).

En algunos disefios de evaluacién de impacto se busca ademds constatar la existencia
de efectos no deseados o no previstos.
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Escala Maryland para la Evaluacion de la
Rigurosidad Metodolégica®

1) Objetivo de la escala

Comunicar del modo mas simple posible a tomadores de decisiones y ejecutores, que los
estudios que buscan evaluar el efecto de intervenciones sobre el crimen difieren en cuanto
a su calidad metodoldgica.

Estudios de evaluacion deben ser capaces de:

e Aportar evidencia que sostenga la existencia de una relacién causal entre la
implementacién del tratamiento (programa, proyecto o medida).
e Descartar explicaciones alternativas.

2) El problema de la validez de las conclusiones de estudios de evaluacion

El principal problema en el desarrollo de las evaluaciones tiene que ver con asegurar la
validez de las conclusiones. Las principales amenazas a la validez de una evaluacién tienen
gue ver con:

a) Sesgo de seleccion: Es necesario descartar que los resultados se deban a una
seleccién sesgada (se intervienen sujetos o areas de mejor prondstico).

b) Cambios espontdneos y maduracion: Es necesario descartar que cambios
observados se deban a cambios que iban a ocurrir, se aplicara o no el tratamiento

c) Atricidn selectiva: En mediciones antes después se suelen perder casos. Esta pérdida
debe ser aleatoria y no atribuible al efecto de otras variables.

d) Adecuacion de los instrumentos de medicion: Los instrumentos de medicién deben
ser probadamente validos y confiables.

e) Resultados generalizables: Los resultados deben poder ser generalizables. Esto
depende en gran medida de la adecuacidn de la muestra.

8 Farrington, Gottfredson, Sherman y Welsch, (2002): The Maryland Scientific Methods Scale. En “Evidence-
Based Crime Prevention”. Ed. Farrington, Sherman, Welsch y McKenzie.
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3) La escala

La escala de Maryland es una escala de 5 puntos que evalta la calidad metodolégica del
disefo de evaluacidon. Un mayor puntaje en la escala otorga una mayor credibilidad (o
validez) a los resultados.

a) Nivel 1:
Estudios de analizan solamente la asociacién con un criterio externo en un mismo tiempo.

Ejemplo: “Estacionamientos con CCTV tienen menores tasas de robos que estacionamientos
sin CCTV”.

Problema: No descarta explicaciones alternativas.
b) Nivel 2:

Medir delincuencia antes y después de tratamiento, sin un grupo control o escenario
contrafactual (comparacién con y sin proyecto).

Ejemplo: Delitos disminuyen después de que se instala CCTV en un estacionamiento.

Problema: No permite descartar explicaciones alternativas (cambios en patrones de
patrullaje policial, otros cambios en estacionamiento.

c) Nivel 3:
Medicion antes-después, con grupo control.

Ejemplo: Delitos disminuyen en estacionamiento después de instalar CCTV y no lo hacen en
estacionamiento control (sin intervencion).

Este nivel de evaluacion se considera aceptable, ya que permite descartar una serie de
explicaciones alternativas.

Problema: No permite descartar sesgo de seleccidn, debido a que no se asegura la
“equivalencia” de los estacionamientos.
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d) Nivel 4:
Mediciones antes - después en multiples unidades de observacién y unidades control.

Ejemplo: Lo mismo, pero asegurando multiples estacionamientos experimentales y de
control en distintas comunas de la RM.

Trata efectos de seleccién en forma mas adecuada.
d) Nivel 5:

Lo mismo que en el nivel 4, pero con asignacién aleatoria de estacionamientos a grupo
experimental y a grupo control.

Es el mas adecuado y asegura la mayor validez posible al estudio. Depende de la calidad de
la muestra también. Pese a lo anterior es uno de los mas complejos de implementar.

4) Evaluacion suplementaria: Validez estadistica de las conclusiones
Se debe considerar ademas:

a) Adecuacién del método estadistico:

b) Adecuacién del tamafio de la muestra (determina poder del efecto)
c) Tasa de rechazo y de atricion diferencial

d) Validez y confiabilidad de los indicadores

La deteccion de problemas graves en cualquiera de estos puntos baja la puntuacion de la
escala a 1. Se consideran aceptables evaluaciones en un rango de 3 a 5.

5) Consideraciones para la evaluacién de impacto:
Se puede considerar que un tratamiento funciona si:

a) Evaluacién tienen un disefio metodoldgico robusto.

b) Los efectos son estadisticamente significativos.

c) Se cuenta con al menos dos estudios (que cumplen condiciones anteriores) que
repliquen el mismo efecto.

d) Los efectos se sostienen al menos un afio después de la intervencion.
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Declaracion simple

=1 o T OO OO PO P OO PUPTOOPPUPROPRUPPRt R I de mayo de 2010, yo
........................................................................................................ , cédula de identidad numero
....................................... extendida €N ..., TESPONSAbIE
del equipo disefiador y/o €jecutor del ProyeCtO ......cieeceecieeee ettt et e ,
originado en la ciudad de.......c.ccoceeeinivrececcevinenes S PAIS e e

Declaro que el formulario del Primer Concurso de Buenas Practicas en Prevencion del
Delito en América Latina y el Caribe corresponde a la realidad y autorizo a los
organizadores del Concurso a difundir el material proporcionado a través de la Biblioteca
online de proyectos y buenas practicas de prevencion del delito en América Latina y el

Caribe.
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Disposiciones para el empleo los premios
en dinero

A continuacién se consideran ciertos requerimientos con respecto a como los equipos
ganadores deben administrar el premio en dinero de ganar en su categoria. Estas
disposiciones se establecen para un uso razonable y trasparente de los fondos, tal lo
requieren nuestros financistas asi como las disposiciones de la Universidad de Chile.

En los casos de aquellos proyectos e iniciativas semifinalistas, es decir, aquellos que sean
visitados en terreno, se les pedird a los equipos que generen por escrito una propuesta de
como emplearian el premio en dinero, considerando que éste puede utilizarse para:

- Comprar equipos de computadores, impresoras, escanner, camaras fotograficas, equipos
de grabacion, etc. o cualquier otro equipo que optimice el trabajo del equipo.

- Comprar materiales de oficina tales como lapices, resmas de hojas, tinta para impresora,
cuadernos, libros, revistas, etc. o cualquier otro insumo que facilite las tareas del equipo.

Realizar mejores en las dependencias donde opera el equipo de trabajo tales como
pintura, compra de mobiliario, etc. o cualquier otra inversién que mejore la calidad de la
sede donde opera el proyecto, siempre y cuando el equipo cuente con la seguridad de que
podrdn disfrutar de las mejoras por al menos un afio.

Realizar celebraciones colectivas con el equipo y los beneficiarios donde se pueden costear
con estos fondos alimentos. Para estos efectos, no se pueden rendir bebidas alcohdlicas.
Otras inversiones a ser aprobadas por el equipo del Area de Prevencién del Delito de CESC.

Ademds segln cada categoria, los equipos podrdan emplear el dinero para honorarios
especiales de modo de recompensar el propio esfuerzo. Ello porque creemos que es muy
importante reconocer y premiar a aquellos profesionales de los equipos ganadores. Estos
pagos deberdn ser acreditados mediante boleta de honorarios. Los porcentajes y sumas
maximas que se podran emplear en este item son las siguientes por categoria:

Categoria % Maximo para
honorarios

30

Proyectos (1lery 22 lugares)

Iniciativas prometedoras en ejecucion (1ler y 22 lugares) 20

Iniciativas prometedoras concluidas (1er y 22 lugares) il

Iniciativas con evidencia de impacto en ejecucion (1er y 22 lugares) 70

Iniciativas con evidencia de impacto concluidas (1er y 22 lugares) 100
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Lo anterior obedece a que los equipos ganadores deberan rendir el dinero entregado,
enviando los recibos, boletas o facturas de todos los gastos realizados con el dinero, de
modo que nosotros a su vez podamos cumplir con la normativa que nos rige. Una vez
adjudicado los premios y acordadas las formas en que éstos serdn utilizados por los equipos
ganadores, CESC hard entrega del 80% del premio y sélo luego de recibir la primera
rendicién de este 80% se hard entrega del 20% restante del premio, el que también deberd
ser rendido.




