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ACUERDO DE COOPERACION
ENTRE
LA SECRETARIA GENERAL DE LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANOS EN REPRESENTACION DE LA COMISION INTERAMERICANA DE
TELECOMUNICACIONES DE LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANOS, LA UNION INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
Y
LA COMISION TECNICA DE TELECOMUNICACIONES DE CENTRO AMERICA

Las Partes en el presente Acuerdo: La Secretaria General de la Organizacién de los
Estados Americanos (SG/OEA) en representacion de la Comisién Interamericana de
Telecomunicaciones (CITEL) de la Organizacion de los Estados Americanos (la OEA),
representada por el Secretario Ejecutivo de la CITEL, sefior Clovis Baptista, la Union
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), representada por el Director de la Oficina de
Desarrollo de las Telecomunicaciones (BDT), sefior Hamadoun I. Touré y la Comisién Técnica
de Telecomunicaciones de Centro América (en adelante COMTELCA), representada por el sefior
Marlon Tabora, en su calidad de Presidente de la Junta Directiva de COMTELCA.,

CONSIDERANDO:

Que la CITEL es una entidad de la OEA establecida por la Asamblea General de la OEA
de conformidad con el articulo 53 de la Carta de la OEA, para facilitar y promover el continuo
desarrollo de las telecomunicaciones en el continente americano;

Que conforme con el articulo 3 del Estatuto de la CITEL, uno de sus objetivos es la
promocién y estimulo de telecomunicaciones adecuadas que contribuyan al proceso de desarrollo
de la region, para lo cual es fundamental apoyar los mecanismos de entrenamiento para adecuar el
desarrollo de los recursos humanos a las exigencias de la convergencia tecnolégica y al ambiente
competitivo;

Que el articulo 95 del Reglamento de la CITEL dispone que la CITEL, por medio de los
acuerdos que estime necesarios, colaborard con los organismos técnicos gubernamentales, no
gubemamentales € intergubernamentales que desempefien actividades en consonancia con sus
objetivos y funciones, con el propésito de lograr el maximo de cooperacién y coordinacién en sus
actividades y trabajos;

Que la SG/OEA es el 6rgano central y permanente de la OEA vy tiene la facultad de
establecer y fomentar relaciones de cooperacion conforme con el articulo 112 (h) de la Carta de la
OEA y con la Resolucion de su Asamblea General AG/RES. 57 (I-0/71):

Que la UIT es una organizacion internacional y un organismo especializado de Naciones
Unidas en la cual los gobiernos y el sector privado coordinan los servicios y redes mundiales de
telecomunicaciones;

Que la UIT, y en particular la BDT, tienen como mision brindar asistencia a los paises en
vias de desarrollo para fortalecer su capacidad humana, institucional y organizacional a través del
impulso de la Gestion y el Desarrollo de los Recursos Humanos:

Que la UIT ha puesto en marcha el Centro de Excelencia para la Region Américas, que
tiene su Unidad de Gestion temporalmente en la ciudad de Cordoba, Argentina, y posee una
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Plataforma de e-learning a través de la cual imparte Cursos a distancia y que ha trabajado en
conjunto con la CITEL para cubrir de la mejor manera posible el desarrollo del talento humano en

la Region;

Que COMTELCA es una institucion intergubernamental integrada por los gobiernos de
Centroamérica y Panama,

Que COMTELCA tiene como mision promover el desarrollo y la integracion de las
telecomunicaciones en Centroamérica;

Que COMTELCA ha sido reconocido por la CITEL como Centro Regional de
Capacitacion por medio de la Resolucion COM/CITEL RES. COM/CITEL RES 47 (V-97), y que
ofrece una serie de cursos entre los cuales la CITEL ha seleccionado uno para que sea ofrecido
proximamente; y

Que entre los cursos que ofrece COMTELCA, la CITEL ha seleccionado por resolucion
COM/CITEL RES. 159 (XIII-03) el curso “Redes de Telecomunicaciones para No Técnicos” en
adelante el Curso a Distancia, para que sea impartido como curso a distancia de manera que sus
beneficios lleguen al mayor nimero posible de personas y que el Curso a Distancia sea difundido
e impartido por COMTELCA a través de la plataforma de educacion a distancia de la UIT en
Internet,

POR TANTO, HAN CONVENIDO en suscribir ¢l presente Acuerdo:

ARTICULO1
OBJETO

1.1.  El presente Acuerdo tiene por objeto establecer un marco regulatorio para la
cooperacion que se brindaran las Partes para difundir e impartir Cursos a Distancia a través del
Internet.

1.2, El Curso a Distancia seleccionado es:

“Redes de Telecomunicaciones para No Técnicos™ Curso a Distancia que se llevara a
cabo en un plazo de: diez semanas y se realizara entre el 2 de agosto al 8 de octubre
de 2004.

El Curso se dictara en clases de hasta 35 alumnos. Pueden haber varias clases en
simultaneo.

1.3. Las Partes no tienen la intencion de establecer una vinculacion que las
responsabilice solidariamente por las acciones de la otra.

14.  Las obligaciones financieras en que incurrieran las Partes como resultado del
presente Acuerdo estaran sujetas a las decisiones de sus cuerpos gobemantes, a la disponibilidad de
fondos y a las normas referentes a asuntos presupuestarios y financieros.

—\ '\-L



- 3 -

ARTICULO IT
OBLIGACIONES DE LA SG/OEA

Sujeto a lo dispuesto en su Programa-Presupuesto, a la disponibilidad de fondos, vy sin
que se afecten las demas actividades de la CITEL, la SG/OEA asume las siguientes obligaciones:

21, Ofrecer:

— Untotal de 23 becas, de US$ 200.00 cada una que cubre el valor total de la matricula
para 23 estudiantes seleccionados para inscribirse en el Curso a Distancia “Redes de
Telecomunicaciones para No Técnicos”. El nimero de 23 becas se podra incrementar
hasta 30 becas en caso la CITEL pueda conseguir el presupuesto correspondiente.

2.2. Efectuar la difusion del Curso, en conjunto con la UIT y COMTELCA, de
conformidad con sus normas y procedimientos, con un plazo de tres meses de antelacion al inicio
del mismo. En la circular de difusion del Curso, debera indicarse que en caso que haya mas
interesados en tomar el curso o que la solicitud de beca sea rechazada por no llenar los requisitos

correspondientes, debera indicarseles la opcién de poder matricularse directamente con
COMTELCA en calidad de No Becario.

2.3; Seleccionar a los becarios

24.  Evaluar junto con la UIT la calidad de las posibles revisiones del material del
Curso a Distancia que COMTELCA prepare, y si fuere del caso, requerir d¢ COMTELCA las
modificaciones que fueren necesarias.

2.5. Determinar, en conjunto con la Direccién Ejecutiva del Centro de Excelencia de
la UIT, el nimero de instructores por clase que sean necesarios para lograr atender con un alto
nivel de calidad, las necesidades de los estudiantes y teniendo en cuenta que en el caso de los
Cursos a Distancia cada clase tendra un maximo de 35 estudiantes.

2.6.  Revisar y aprobar la convocatoria de becas, en conjunto con la UIT y
COMTELCA.

2:7 Aprobar, en conjunto con la UIT y COMTELCA, el certificado/diploma a
entregar al alumno previo al inicio de los Cursos correspondientes.
ARTICULO II1
OBLIGACIONES DE UIT
UIT asume las siguientes obligaciones:
3.1.  Exigir a los Nodos de la Red de Excelencia de la Region Américas la mas alta
calidad en la preparacién ¢ imparticion de los Cursos de tal manera que las Partes queden

satisfechas.

3.2.  Trabajar en equipo con la SG/OEA en todo lo referente a la concepcion de una
oferta actualizada y acorde a lo que expresen los paises como prioridades y necesidades.
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3.3, Participar, en caso se considere necesario, en la seleccion de los estudiantes y de
los becarios por medio de un representante. Los gastos de viaje de este representante seran
pagados por UIT.

34.  Capacitar a los profesores y coordinadores de los Cursos a Distancia
seleccionados en la utilizacion de la plataforma de e-learning de la UIT con una antelacion no
menor a un mes a la fecha del inicio del mismo, para poder utilizarla en forma eficiente y en todo
su potencial,

3.5. Determinar, en conjunto con la SG/OEA y COMTELCA, el nimero de
instructores por clase que sean necesarios para lograr atender con un alto nivel de calidad, las
necesidades de los estudiantes y teniendo en cuenta que en el caso de Cursos a Distancia cada
clase tendra un maximo de 35 estudiantes.

3.6. Revisar y aprobar la convocatoria de becas, en conjunto con la SG/OEA vy
COMTELCA.

3.7 Aprobar, en conjunto con la SG/OEA y COMTELCA, el certificado/diploma a
entregar al alumno previo al inicio de los Cursos correspondientes.

3.8. Evaluar, en conjunto con la SG/OEA, los materiales de los Cursos a impartir con
el Centro responsable de ofrecer los Cursos.

ARTICULO IV
OBLIGACIONES DE COMTELCA

COMTELCA asume las siguientes obligaciones:

4.1, Seguir las pautas y procedimientos pedagdgicos para la preparacion y ensefianza
de Cursos a Distancia, que le provea el Centro de Excelencia para las Américas de la UIT para el
uso de la plataforma de la UIT.

42, Disponer que los profesores y coordinadores de los Cursos realicen las pruebas
necesarias de la plataforma de la UIT bajo la supervisién de la UIT para utilizarla en forma
eficiente y en todo su potencial.

4.3. Respecto al curso “Redes de Telecomunicaciones para No Técnicos”:

Informar a la SG/OEA y la UIT sobre las actualizaciones que se desean realizar al curso
antes del 2 de junio de 2004, para que la Secretaria de la CITEL y la UIT aprueben la calidad del
material antes de ser usado en el curso.

Luego de la evaluacion correspondiente y revision que corresponda, proveer a la
SG/OEA y la UIT el material final del curso “Redes de Telecomunicaciones para No Técnicos”a
mas tardar el 2 de julio de 2004.

4.4, Participar, en caso lo desee, en la seleccion de los estudiantes y de los becarios
por medio de un representante. Los gastos de viaje de este representante seran pagados por
COMTELCA.




4.5.  Proveer el nimero de instructores acordado para impartir los Cursos a Distancia e
informar sus nombres y sus antecedentes profesionales (curriculum vitae) a la SG/OEA yala
UIT con tres semanas de anticipacion al inicio de los cursos. Los instructores evaluaran a los
estudiantes y certificaran su participacion y deberan avisar inmediatamente a la UIT y la SG/OEA
en caso de dificultad en el uso de la plataforma de entrenamiento.

4.6. Entregar a la SG/OEA y la UIT un informe de evaluacion del resultado de los
cursos a mas tardar cuatro semanas después de la fecha de finalizacién de los mismos.

4.7.  Revisary aprobar la convocatoria de becas, en conjunto con la SG/OEA y UIT.

438 Aprobar, en conjunto con la SG/OEA y UIT, el certificado/diploma a entregar al
alumno previo al inicio de los Cursos correspondientes.

49 Distribuir entre los estudiantes al término de los Cursos un Formulario de
Evaluacion de los Cursos, de tal manera que sea un instrumento que contribuya a las decisiones
de capacitacion en ambas entidades. Asegurarse de que sélo los estudiantes que completen la
evaluacién recibiran el certificado/diploma de aprobacion del Curso. Compartir el resultado de las
Evaluaciones con la SG/OEA y la UIT. '

4.10  Realizar los tramites administrativos y el cobro de la suma correspondiente por
matricula de alumnos y transferir:
+ En caso se tengan menos de 70 participantes el 20% del total recaudado a la UIT yel
10% del total recaudado a la SG/OEA.
« En caso se tengan mas de 70 participantes el 10% del total recaudado a la UIT y el
10% del total recaudado a la SG/OEA ..

La matricula de US$ 200.00 sera la misma cantidad tanto para becarios o no becarios de
la CITEL.

ARTICULO V
DERECHOS DE AUTOR

5.1.  COMTELCA certifica ante la SG/OEA y la UIT que ostenta todos los derechos
de autor sobre el material del Curso.

5.2.  Si por cualquier circunstancia, un tercero efectuare alguna reclamacién a la
SG/OEA, directamente o por intermedio de la SG/OEA o la UIT, relacionada con los derechos de
autor sobre el material de los Cursos a Distancia, COMTELCA se constituira frente al reclamante
en principal y unico obligado a responder, obligandose ademas a indemnizar a la SG/OFA yala
UIT por los daiios y perjuicios que éstas sufrieran debido a esos reclamos, incluyendo los costes
procesales y los honorarios de abogados.

ARTICULO VI
COORDINACION Y NOTIFICACIONES

6.1.  Ladependencia de la SG/OEA responsable de coordinar sus actividades, segin el
presente Acuerdo es la Secretaria de la CITEL y el Coordinador es el Secretario Ejecutivo de la




- =

CITEL, sefior Clovis Baptista. Las notificaciones y comunicaciones deberan dirigirse a dicho
Coordinador a la siguiente direccion, teléfono, fax y correo electronico:

Secretario Ejecutivo de CITEL
Secretaria General de la OEA
1889 F Street, N.-W. #250A
Washington, D.C. 20006
Estados Unidos de Norteamérica
Tel: +1 (202)458-3004

Fax: +1 (202)458-6854

Correo electronico: cbaptista@oas.org

6.2 La dependencia de UIT responsable de la coordinar de las actividades a llevarse a
cabo en el marco del presente Memorando de Entendimiento sera la BDT, siendo el Coordinador
el sefior Mario Maniewicz, Jefe de la Divisién de Desarrollo de Recursos Humanos de la
UIT/BDT. Las notificaciones y comunicaciones deberan dirigirse a dicho coordinador a la

siguiente direccion, teléfono, fax y correo electrénico:

Mario Maniewicz

Jefe de Division DRH, UIT/BDT
Place des Nations

1211 — Geneve 20 - Suiza.
Teléfono (41-22) 730-5421;

Fax (41-22) 730-5527.

Correo electrénico: mario.maniewicz@itu.int

6.3.  Ladependencia de COMTELCA responsable de coordinar sus actividades, segtin
el presente Acuerdo, es la Secretaria Ejecutiva de COMTELCA. Las notificaciones y
comunicaciones deberdn dirigirse a dicho coordinador a la siguiente direccion, teléfono, fax y

correo electronico:

Héctor Rodriguez

Secretaria Ejecutiva de COMTELCA
Col. Palmira

Tegucigalpa MDC. Honduras. CA
Tel: +504 220 6666

Fax: +504 220 1197

Correo electronico: sec@comtelca.hn

6.4.  Todas las comunicaciones y notificaciones que se deriven del presente Acuerdo
tendran validez inicamente cuando sean remitidas por correo o via facsimil y estén dirigidas a los
coordinadores y en las direcciones indicados en los articulos 6.1, 6.2 y 6.3 del presente Acuerdo.
Cuando las comunicaciones y notificaciones sean transmitidas por correo electrénico tendran validez
siempre y cuando se efectien directamente de la direccién electrénica del coordinador o de los
coordinadores de una de las Partes a la direccion electronica del coordinador o de los coordinadores

de la otra.
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6.5.  Cualquiera de las Partes podra cambiar la o las dependencias responsables, el o
los coordinadores designados, o la direccion, teléfono, fax y correo electronico indicados,
notificandolo asi a la otra Parte por escrito.

ARTICULO VII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

7.1. Cualquier controversia que surja con motivo de la aplicacién o interpretacién de
este contrato, debera resolverse mediante negociacién directa entre las partes. De no llegar a una
solucion satisfactoria para ambas, éstas someteran sus diferencias a un procedimiento arbitral de
acuerdo con el Reglamento de Arbitraje vigente de la Comision de las Naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional (UNCITRAL), nombrandose un arbitro tnico. El Tribunal
Arbitral que se constituya de acuerdo con el mencionado Reglamento, decidira como amigable
componedor ex aequo et bono, y su decision sera final y obligatoria.

ARTICULO VIII
MODIFICACIONES

8.1.  Las modificaciones al presente Acuerdo sélo podran hacerse de comiin acuerdo
expresado por escrito por los representantes de las Partes debidamente autorizados. Los
instrumentos en los que consten las modificaciones se agregaran como anexos al presente
Acuerdo y pasaran a formar parte del mismo.

ARTICULO IX
VIGENCIA Y TERMINACION

9.1. El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de su firma por los representantes de las
Partes y terminard luego que la SG/OEA vy la UIT aprueben el informe a que se hace referencia en el
articulo 4.6.

9.2. Cualquiera de las Partes podra dar por terminado el presente Acuerdo mediante
notificacion escrita a las otras con una antelacion no menor a dos meses de la fecha que pretenda
hacer efectiva la terminacion. Asimismo, cualquiera de las Partes podra dar por terminado el
presente Acuerdo por razones presupuestarias mediante notificacion escrita a las otras con diez
(10) dias de antelacion a la fecha de terminacion.

No obstante lo anterior, las actividades iniciadas por las Partes en virtud del presente
Acuerdo, que se encuentren debidamente financiadas, continuaran hasta su conclusién a menos
que las Partes de comin acuerdo decidan lo contrario. Lo dispuesto con respecto a derechos de
autor ¢ indemnizaciones mantendra su vigencia pese a la terminacion del presente Acuerdo.



EN FE DE LO CUAL, los representantes de las Partes, debidamente autorizados al efecto, firman
el presente Acuerdo en tres originales igualmente vélidos, en los lugares y fechas que se indican a
continuacion:

POR LA UNION INTERNACIONAL POR LA SECRETARIA GENERAL
DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA ORGANIZACION DE LOS
EN NOMBRE DEL SECRETARIO ESTADOS AMERICANOS:

GENERAL:
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