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MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ENTRE LA ORGANIZACION DE LOS ESTADOS

AMERICANOS A TRAVES DE LA AGENCIA INTERAMERICANA PARA LA GOOPERACION Y

1.1.

1.2

2.1,

3.1

EL DESARROLLO Y MICROSOFT CORP.

CUERPO PRINCIPAL DEL ACUERDO

l. LAS PARTES EN ESTE ACUERDO

Este Memorandum de Entendimiento se celebra entre:

La Secretaria General de la Organizacién de los Estados Americanos, (SG/OEA)
organismo internacional de caracter piblico con sede en Washington, D.C., Estados
Unidos de América, por medio de la Agencia Interamericana para la Cooperacién y el
Desarrollo (AICD),

Microsoft Corp., una sociedad mercantil organizada bajo las leyes del estado de
Washington en los Estados Unidos de Ameérica y con domicilio en la calle One Microsoft
Way, Redmond, Washington, Estados Unidos de América, por medio de su Oficina
Regional para América Latina, en adelante denominada Microsoft, en conjunto las Partes.

L OBJETOQ DEL ACUERDO

Este Acuerdo tiene por objeto establecer los términos y condiciones para la colaboracion
en los siguientes proyectos e iniciativas de interés para ambas Partes y cuyas
descripciones aparecen en el Anexo |:

a. Disefio, planificacidn y ejecucidn de la iniciativa “e-Government Academy”.

b. Disefio y desarrollo del Portal Educativo de las Américas.

c. Diseno y desarrollo del “Web Site” del AICD.

d. Disefno y desarrollo del Sistema de Informacién de Becas de la OEA-AICD.

e. Asesoramiento en el andlisis de opciones tecnolégicas para el sistema de
manejo financiero de la AICD.

. INSTRUMENTOS INTEGRANTES DE ESTE ACUERDO

Este Acuerdo esta integrado por los siguientes instrumentos: (a) el Cuerpo Principal del
Acuerdo; (b) el Anexo I. "Descripcién de los Proyectos”. Sin embargo, si cualquier
contradiccion surgiera entre estos instrumentos, se dara prioridad a lo expresado en el
Cuerpoe Principal del Acuerdo, salvo cuando las Partes hayan expresamente establecido
lo contrario por escrito.



41.

5.1

6.1

6.2

IV. FINANCIAMIENTO DE LOS PROYECTOS

Los detalles financieros de participacion, adicionales a los definidos en el Anexo |, seran
establecidos mediante instrumentos separados y en armonia con lo establecido en el
presente Memorandum.

V. COORDINACION

La AICD y Microsoft designan como funcionarios responsables de los Proyectos e
Iniciativas a:

Carlos Paldao, Coordinador Ejecutivo — OEA/IACD
Rafael Pérez Colon, Gerente Regional de Gobierno y Educacion,
respectivamente.

VI. DESIGNACION DE REPRESENTANTES Y NOTIFICACIONES

Las personas individualizadas bajo esta clausula son designadas por las Partes como sus
representantes para todos los efectos que se deriven de la ejecucion de este Acuerdo. A
ellas deberan dirigirse las comunicaciones.

a. Por la OEA/AICD: L. Ronald Scheman, Director General.

b. Por Microsoft Corp.: Mauricio Santillan Razo, Vicepresidente Intercontinental.

Los siguientes son los domicilios a los que las Partes en este Acuerdo deberan dirigir las
notificaciones:

a. Domicilio de la OEAJAICD:

1889 F Street, NW
Washington, D.C. 20006
Tel: 202 458 3783
Fax: 202 458 3526

b. Domicilic de Microsoft Corp:

Microsoft Latin América RHQ
899 W Cypress Creek Rd.
Suite 400

Fort Lauderdale FL 33309
Tel: 954 489 4800

Fax: 954 480 1616



VIl. ENTRADA EN VIGENCIA Y ALCANCE DEL ACUERDO

7.1 El presente Acuerdo entrara en vigor en la fecha en que las Partes lo suscriban
permaneciendo vigente durante un afio calendario o hasta que sea completada la
ejecucion de los proyectos amparados bajo este acuerdo, lo que ocurra primero.



Con los términos y condiciones expresados y en sefal de conformidad, los representantes de las
Partes, debidamente autorizados para ello, firman el presente documento en tres originales
igualmente validos en las fechas y lugares que se indican a continuacion.
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Nombfeé y gargo: Mauricio Santillan Razo, Vicepresidente Intercontinental

Por la Secretaria General de la QOEA:
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Lugar y fecha

Firma

Nombre y cargo: L. Renald Scheman, Director General



Descripcién de proyectos e iniciativas
Diseno, planificacion y ejecucion de la iniciativa “e-Government Academy”:

La capacitacion de ejecutivos de los gobiernos de los paises miembros de la OEA en
temas de innovacion tecnoldgica asociados al concepto del “Gobierno Electronico” (e-
Government), es una prioridad para la OEA/AICD. Microsoft Corp. colaborara con la
OEA/AICD en el disefio y ejecucién de una iniciativa que ponga estos nuevos
conocimientos at alcance de dichos ejecutivos.

Esta colaboraciéon por parte de Microsoft Corp. se hard mediante participacidn en
equipos de trabajo, revision de documentos y aportacion de contenidos propios (casos
de estudio, documentos técnicos, especificaciones técnicas, documentos de apoyo y
participacion en eventos asociados a la iniciativa, Esta colaboracion compete, pero no
se limita aspectos asociados al e-Government: tecnolégicos, legales y directivos.

Diseiio y desarrollo del Portal Educativo de las Américas:

Consiste en la colaboracion para el disefio y desarrollo de un portal interactivo para la
OEAJIACD por el que las personas o instituciones interesadas puedan tener acceso a
las ofertas educativas disponibles tanto en sus modalidades presenciales como a
distancia. Ademas, el sitio del Web contendra informacién referente a becas y
cportunidades para os estudiantes, programas de estudio y vinculos para acceder a las
mejores practicas en educacidn y capacitacién utilizando la tecnologia de Ia
informacion. E) Portal Educative sera un instrumento valioso para compartir recursos
educacionales y profundizar fa vinculacién entre las instituciones del hemisferio.

El Portal se concibe como un sistema de informacién que no se limitara a un nivel
(medio, terciario, superior, efc.), a una modalidad (técnica, vocacional, sectorial, etc.),
forma (formal o no formal), o una estrategia (presencial, a distancia, multimedial, etc.)
sino que abarcara de manera progresiva el conjunto de los servicios educacionales
disponibles. Este mecanismo, al permitir sumar las capacidades profesionales,
econdémicas e institucionales de cada pafs, permitira reunir y volcar al sistema regicnal
la informacion sobre las posibilidades y ofertas educacionales de una manera integral.

Microscft Corp. proveera asesoramiento técnico a la OEAAACD en el desarrollo del
proyecto, asi como contenidos sobre educacion y tecnologia (cursos en linea, casos de
estudio, etc.) propiedad de Microsoft. El asesoramiento se llevara a cabo mediante
participacion en reuniones de trabajo, evaluacién de documentos, recomendaciones
para el control de calidad del disefio y desarrollo. El apoyo técnico en las formas
descritas, sera ofrecido por Microsoft Corp., sin costos para la OEA/IACD durante la
etapa de conceptualizacion del Portal.

En el caso en que estas actividades requieran de viajes de miembros del equipo de
Consultoria de Microsoft, los gastos asociados a dichos viajes seran reembolsados por
la OEA/IACD, con previa autorizacion en cada caso.



Para las fases de desarrollo, implementacion y operacion del portal se estableceran
acuerdos especificos entre las partes.

Disefio y desarrollo del “Web Site” del AICD:

La AICD esta desarrollande su sitio “Web” y tiene interés en recibir asesoramiento
técnico del grupo de Consuitoria de Microsoft.

Microsoft ofrecera asesoria de tipo general conceptual a lo largo del provecto. De ser
necesario algun viaje de miembros del grupo de Consultoria de Microsoft para llevar a
cabo las tareas, los costos asociados a los viajes seran reembolsados por la AICD, con
previa autorizacion en cada caso.

Diseiic y desarrollo del Sistema de Gestion de Becas de la OEAJAICD:

La OEA/AICD ha establecido su necesidad de dotarse de un sistema moderno para la
gestion de becas. Microsoft Corp. ofrecera apoyo tecnico en las fases de
conceptualizacién, disefio y control de calidad del mismo. l.os trabajos se llevaran a
cabo mediante reuniones de trabajo, revision de deocumentos y presentacion de
recomendaciones.

De ser necesaric algin viaje de los miembros del equipo de Consultoria de Microgoft
para llevar a cabo estas tareas, los costos asociados a dichos viajes seran
reembolsados por la OEA-AICD, con previa autorizacién en cada caso.

Para las fases de desarrollo e implementacién, se desarrollaran acuerdos especificos
entre las Partes.

Asesoramiento en el analisis de opciones tecnoldgicas para el sistema de manejo
financiero de la AICD:

La OEA/AICD se encuentra en el procesos de evaluacion de soluciones techoldgicas para
la gestion financiera de la agencia. Microsoft Corp. Ofrecerad asesoramiento técnico en la
evaluacidn de opciones tecnoldgicas. Esta asesoria se llevara a cabo mediante
participacion en reuniones y revision de documentos y presentacion de recomendaciones.

De ser necesario algun viaje de los miembros del equipo de Consultoria de Microsoft
para llevar a cabo estas tareas, los costos asociados a dichos viajes seran
reembolsados por la OEA/AICD, con previa autorizacion en cada caso.

Para las fases de disefio, desarrollo e implementacion, se desarrollaran acuerdos
especificos entre las Partes.



