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Inteligencia es una actividad multi y transdisciplinaria,
compleja, dinamica y necesaria en un mundo en el cual
el aprovechamiento de la oportunidad del futuro,

asegura el éxito.
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Inteligencia es el conocimiento obtenido a traveés del
procesamiento adecuado de la informacion, que se brinda a
los responsables de tomar decisiones sobre un asunto
determinado.

Resultado de la recoleccidn, evaluacion e interpretacion de
la informacion disponible, de inmediata o potencial
importancia para el logro de un fin determinado. Y es
igualmente el proceso logico racional a que se somete la
informacion para convertirla en instrumento util en la toma
de decisiones.



Incertidumbre

Imposibilidad de que la inteligencia alcance
la certeza total
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De |la estimacion a la prediccion

Estimacion Prediccion

Fuerzas Cambiantes(
/ Pasado H Presente >tFuturo Explorado

Futuro Proyectado }

Futuro Pronosticado}




Por consiguiente, el objeto de la
inteligencia es determinar con rigurosidad
el analisis de los temas que proyectan el
futuro, aproximandose con objetividad e

.

imparcialidad, a la certeza

P



Inteligencia Competitiva

Proceso que a lo largo del tiempo va
concentrando el foco en aquella
informacion util para la accion.
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Fases de la Inteligencia Competitiva

1. Multiplicar las fuentes de captura de informacion

2. Desarrollar herramientas para la captura de informacion
"fresca y util".

3. Centralizar el analisis y almacenamiento de la informacion
4. Focalizar la informacion util para la accion
5. Distribuir selectivamente la informacion



Organizacion de los  Comision Interamericana para el
Estados Americanos  Control del Abuso de Drogas

El proceso de Inteligencia

Recopilacion
Administraciéon de bases de datos
Sistemas de almacenamiento y recuperacion
Sistemas de control de calidad

Recoleccion

Planeacion

Desarrollo de fuentes
Relaciones

Recoleccion de informacion

Producto
Analisis Cliente
Informes, Analisis Estratégicos, Técnicas de analisis Identificacion de necesidades
Operativos, Recomendaciones, Herramientas analiticas Planeacién de proyectos
Publicaciones, etc. Entrenamiento

Priorizacion
Aplicacion de tecnologia

Problema
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Inteligencia Financiera

Conocimiento obtenido a través del analisis de informacion
de tipo financiero que proporciona elementos de fondo para
el desarrollo investigaciones (analisis operacional) y/o
recomendaciones, indicadores, reportes, estadisticas, etc.,
(analisis estratégico) como herramientas en la deteccién o
prevencion de los delitos.

Es el resultado de la aplicacion de técnicas de analisis que
descubren no solo patrones de actividades ilicitas sino
tambien inusualidades en los ingresos que indican la
posibilidad de presencia de actividades criminales.

* Marilyn B. Peterson



NERVIOSISMODELATO ADOSCOLOMBIANOS QUELLEVABANDECENAS DEFAJOSDEBILLETES [A10]

ncautanenelaeropuerto US$633.000

Organizacion de los  Comisid
Estados Americanos ~ Contn

: 1 I I
hl.ﬁ e w -AI-A-‘A-A-  a— L e, e a— Fo N Y

Loscolombianos Carlos Mario Villegas Osorio y David Ernesto Cely Benavides fueron detenidosen
elaeropuerto Jorge Chavez cuando intentaban sacardel pais US $633 mil. Ellosdelatarona dos com-
patriotas suyos, que silograron salir del terminal, pero que tras el aviso fueron capturados en Bogota.
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Estados Americanos

FISCALIA S MOVIERON $10 MIL I'l.anILLGNES EN BANCO DE JAMUNDI (VALLE)
Narantrafjcantes utilizaron a 20

Una organizacionde .. S0 v 12
B drosa tarios para ‘lavar dg}fﬁm

“abri6 52 cuentas en e
siete meses utilizando
a como fachada,

principalmente,
a estudiantes.

toonpias de las cédulas § las
huvelles digitales que aparecian
en los libros banearios para La
apertura de las cuentas. Hasta
alora, por 1o menos dos de kos
detenidos seeplanon S0 respon-
sabilidad ¥ g2 acogieron a san-
tencia anticiparsa,

Alpunns de los sindicados
han dicho gue solo sicferon
para ahrir 1as cuenias, pero que

vigitt con regulsridad variss
universidades calefas,

Su mision era la de ofrecer-
lea a jovenss estudiantes una
‘pomision” en diners a cambio
de quie abrieran cuentss en una
entidad bancaria de Jarmundl,

Lo jowenes eran trasladados
en grupes desde Cali hasta Ja-
munedi ¥ alli realizaban la aper-
s de las cientas oon 15000 200
mil pesos gue Ehalit Chehabi
les entregaba, La corporeacion
deaharro ¥ vivienda bes entoe
gaba a los estadiantes un talo-
nario que alles firmaban en
blanes, autorizando los retivos,
v devolvian a los ‘narcos’,

Una investigacion de la Und-
dad Macional de Lavado de Ac-
tiwos de 1a Fiscalia defermind
e dorante los slete meses que
durd el reclutamisnto de uni-
versitarios, la mafla movio
umnas 10 mil millones de pesos.

Los investigadores descu-
brieron que, adems#s, los “nar-
cpe" utilizaron 8 jivenes sin em-
pleo, amas de casa ¥ pequefios

no sabian qus iban aser wtilize

LOS ‘NARCOS llevaban en gripas 3 las prili=mbes hasta ol haden o olli

bas daban entre 1590 y 200 mil pesos para &

LA CABEZA DE LA (

La Unidad de Lavado de Ac- T
tiwes de la Fiscalia astablecic  sa
que |a ceganizacion gue reelu-
taba a universitarics para la  qu
apertura de cuentas donde s ra,
lavaba® dinero producto del of
rarcoirifico ara manajada poe L
Juen Carlos Mamoguin Valen- vy
cia, Exte hombre regresd a Co-
lombla luege de pagar ma cd
condena por parcotrafico an ge
Estados Unidos, en 1991 bii

La sentencia 5= ka impuso el nis

comerciantes que sirvieron p- E
ra abrir 52 cuentzs, 20 de laz  ha
cuales eren de universitarios, el

Terigalerienles, crcosiramse ae s
la misma semana en que eren ¥ i
abiertas las cuentas, los mar-  ofn
oz’ las natrian con millenarias  me

dag com dix_terc-fijliciu'ﬂrr_t}eﬁy

LA CABEZA DE LA ORGANIZACION

La Unidad de Lavado de Ac-
tivos de la Fiscalia establecid
que la organizacién que reclu-
taba a universitarios para la
apertura de cuentas donde se
‘lavaba’ dinero producto del
narcotrafico era manejada por
Juan Carlos Marroguin Valen-
cia. Este hombre regresd a Co-
lombia luego de pagar una
condena por narcotrafico en
Estados Unidos, en 1991,

La sentencia se la impuso el

Tribunal Superior de Nueva Jer-
sey, condado de Essex.

Seglin las pesquisas, Marro-
quin era guien retiraba el dine-
ro, luego de que los jovenes y
otras personas abrian las cuen-
tas en la corporacion de ahorro
y vivienda de Jamundi.

Tantoe Marroquin como su
complice, el colombiano de ori-
gen arabe Khalet Khalit Cheha-
bi son buscados por los orga-
nismos de seguridad.
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La cadena de valor*

i — e

Ministerio
Publico

<l T ——

*Supply Chain Redesign (Handfield and Nichols, 2002 Financial Times Management)



Reportes de Operaciones Sospechosas- ROS

Reporte Positivo:
* Operaciones intentadas o rechazadas
* En el menor tiempo posible (tiempo razonable)

* A través del formato y medios establecidos por la UIF

Reporte Negativo:
Mensual (N/A)
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Qué hace la UIF con la informacion?

Reportes Subjetivos Operativos
Entregables
Estrateglcos
Reportes Objetivos

Sohmtude.s’de Informacién
Informac'on

Terceras Fuentes

Informacion
estructurada en Bases
de Datos




Se trata de una lucha contra el tiempo

to + A + A2 + AN + A4

N A A N
( Y4 Y4 Y4
Proceso
Interno Reporte
de a la UIF

reporte




Organizacion de los COITIISO In t ame icana para el

Que informacion aporta al analisis?

Uso indebido de
identidades

Uso de documentos
falsos o adulterados

Incremento
patrimonial no
justificado

Analisis de
Inteligencia
financiera

Participacion de
empresas de
fachada o papel

v

Relacion con bienes
de origen ilicito

Vinculos con

personas
relacionadas con
actividades ilicitas
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Personas Bienes

Entorno
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Coémo interpretar la informacion?

2. Personas y Documentos

1. Entorno
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ENTORNO LICITO

N .  Factores econdmicos
*Nivel de ingresos en el

sector (C.1, SIA’s) * Legislacion
*Datos de Importaciones y « Comercio
Exportaciones

* Usos y costumbres de la
iIndustria

-Caracteristicas ilicitas en ENTORNO ILICITO

negocios de comercio

exterior ’ TlpOIOg las

*Zonas de ubicacion vs * Criminalidad
Acciones delincuenciales ]
* Perfiles

1. Entorno
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Empresas con nombres enganosamente
parecidos

Varias firmas con la misma grafia

Inconsistencia en los numeros de
identificacion (error o inexistencia)

Una personas con multiples
(incompatibles) roles-cargos

Endosos falsos

Inconsistencia con la entrada y salida
del pais

2. Personas y Documentos

Personas: (Beneficiarios
cheques, Junta Directiva,
Representante Legal

Empresas: (C.l. Nuevas
Ventas, C.l. Andina, C.I.
Globos, Comercializadora
DETODO

Documentos: Decl.
Renta, Certif. Camara de
Comercio, Decl. Export e
Import, Documentos
Financieros
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* Cheques que terminan en la cuenta del girador
* Fraccionamiento de pagos

* Numero del documento consecutivo (nits, consignaciones,
camara de comercio) Cronologia de las transacciones

* Edades o educacion de las personas respecto a las operaciones
* No aparece en los registros publicos
* Usar productos de inversion como vehiculo de transferencia

3. Transacciones

* |[ndicios de complicidad bancaria

* Preferencia de productos financieros de mas anonimato sin
pensar en el costo
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os productos financieros como fuente de
informacion

Fuente Flujos

Vinculacion Montos Intermediarios
Referencias Medios Beneficiarios
Vinculos Fechas Destinatarios
Documentos Lugares Justificacion
Intermediarios Légica de negocio

Transferencias
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* Formato de vinculacion  Contratos fiduciarios

* Registro de Firmas

 Extractos + Certificados de fiducias a favor de
+ Cheques terceros

Formatos de consignacion y retiro

Emision, pago o renovacion de Mandatos de Inversion

titulos
* Formato de envio y recepcion de * Declaraciones de importacion y
giros internacionales Exportacion

» Comprobante de cobro

* Pago de la prima de poliza de
seguros

* Emision o renovacion de la poliza.

Transferencia Interbancaria

Declaracion Cambiaria
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Que buscar?

*Nombre, Identificacion.
*Actividad econdmica
*Bienes (Vivienda y otros activos)

*Direccidon de residencia, laboral,
Ciudad

*Informacion financiera, comercial
*Referencias comerciales y familiares

~ Cuando existen mas de dos formatos
de vinculacion de diferentes
productos financieros, se debe
realizar un analisis cronoldgico de la
coherencia de la informacion

BANCO A = INFORMACION PARA VINCULACION DE CLIENTES
NACIONAL m‘ Personas naturalas en cualquler sistoma de ahorros.
INFORMACION DEL TITULAR DE LA CUENTA CUENTA Ne.
TIPO DE IDENTIFICACION M. IDENTIFICACHON LUGAR EXPEDICION FECHA EXFEDICION
ce o o m [ DA MES | ARD
NT [ Pas(| REL [] i L
FRIMER APELLIDD SEGUNDD APELLIDO NOMBRES
EEXD FECHA Dl MES AR | LUGAR DE NACIMIENTD) PAIS PERS. A CARGY| Mo, HIJOS
M F[ macmuenTs | ! |
ESTADD CivIL CCUPACION U OFICID MANIMG NIVEL DE EE'IUDI'DS
SOLTERD [ ] SOC. DISUELT[C] [EMPLEADD  []  AMADECASA [ | PRIMARIA O E&PEL:JAJ.MD
CASADD [ T UNIDMLBRE [ O ETVRaNTE O |secunoiria (0 waggmria [
N L [ O iy [ |recwowosico [ poctorace [
SEPARADD ] - O universmario [ —  mmelvo O
PROFESION VIVIENDA ESTRATO
prcbu, [ amngnoas ] maswse T ores T |
DIRECCION RESIDENCIA
HOMENCLATURA LRBANIZACION BLOGUE APTOUEASA BARRID
PAIS l GERARTAMENTD MAURICIFID TELEFQHD 1 [ TELEFOND B EXT }
nmﬁmmm[ummm
NOMENCLATURA EDIFICKY BLOQUE | DRCEA Tmansiz
COUNTRY |
s I DEPARTAMINTO WLBICED TELEFOH 1 EXT TELEFONO 3 BT
! ]
NOMBRE DE LA EMPRESA CARGD FIECHA VINCULACION
|
SOHA DESCRIPCHIN DE LA ACTRADAD
PENDIENTE
INFORM |
NGRESOS MENSUALES EGRESOS MENSUALES TOTAL ACTIVGS TOTAL PASHTS
BRIGEN CE LOS FORDOS, 'l
REFERENCIAS FAMILIARES
HOMBAE TEREFONG
DIRECCICH PARENTESLD
MCI
NOWBRE DIRECCION TELEFOKG
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Q ue buscar"

*Formato de Consignacion

*Nombre del titular y

depositante, fecha, valor, No.

de consecutivo, grafia,
teléfono, identificacion.

*Cheques

*Nombre e identificacion del
beneficiario, endosante,
numero de endosos, fecha,
valor, No. de consecutivo del
cheque, grafia, teléfono,
numero de cuenta del
endosante identificacion.,
forma de cobro (efectivo 6
consignacion a cuenta).

T

BANCO
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. °*Nombre e identificacion de las
personas autorizadas para el manejo
de la cuenta.

*Fechas de las operaciones

*Tipos de transaccién (debito — crédito)

*Secuencia de las transacciones *Huellas dactilares

(operaciones similares en meses
diferentes).

*Nivel de autonomia que le concede el
titular de la cuenta.

* Origen y destino de las operaciones
(Ciudades)

» Saldo mensual.

. *Fecha del registro de firmas (apertura
. 0 actualizacion

* Valor de las transacciones

*Oficina bancaria donde se realizan las
operaciones.

Fraccionamiento de operaciones

Personas autorizadas en multiples
cuentas, sin ningun vinculo en otros
documentos (formatos de apertura,

recibos de retiro y consignacion entre
otros)-

Ciudades origen y destino no coherentes
con el lugar en donde se realiza la
actividad economica

FRMA A TORITADS |
i_ Caplurada: —  Vevificada: . s . Fochm S—
I R e A e R i
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* Vinculos familiares
* Vinculos sociales
* Vinculos geograficos

4. Vinculos no aparentes

* Varias personas con el mismo teléfono
* Varias personas con la misma direccion

* Mismo contador-revisor fiscal para muchas
empresas

* Documentos pro forma (texto o modo de
impresion)



Organizacion de los  Comision Interamericana para el
Estados Americanos  Control del Abuso de Drogas

* Desarrollo de los negocios en lugar ilogico
* Productos financieros que no responden a la actividad

* Flujo de efectivo que no corresponde con la actividad
(ingresos y egresos)

* Rentabilidad ilégica frente al producto, sector o al
mercado

* Capital de trabajo inconsistente

» Estructura logistica inadecuada

* Mala utilizacion de los recursos (planta, equipos,
capacidad, caja), sin importar la rentabilidad



TAXI REGULAR

Un taxi oficial o autorizado es una unidad que debe estar pintada con la
cromatica oficial vigente: verde ecologico o blanco con franja roja.

Senales de Alerta

Preste atencion antes de tomar un taxi Siéntese detras del chofer,
asf reduce e riesgo de que lo

sorprendan con algln ama.

Considers tomar un taxi de alguna Si toma taxi en la calle, verifique 3 : )
empresa reconocida. Es mésl?mm si tiene la placa pintada al ««"" Caridrese de que no haya nadie
pero su vida y su sequridad lo valen. lado del vehiculo y si coincide o escondido en la maletera
con la placa frontal y posterior. I . .
Procure no tomar s astacionados, ? Fiiese que las manijas y pestifos
estdn en busnas

pues podrian estar al acecho.

condiciones.

Una vez que cieme
la puerts, welala
a abrir para

cerciorarse de que
no estd bloqueada.

Ancte la placa y las caracteristicas
del auto y envielas via SMS a
algin amigo o familiar.

4

6 Al momento de pagar, -— .
grabese mentalmente 5i se va a movilizar en
o anote los iltimos h taxi, una buena
tres digitos de la serie decision es no cargar
del olos billetes, a fin ! consigo las tarjetas
de evitar que le hagan de crédito o de débito.
un ‘cambiazo’.

El'lte conursaclnnes
con sus

Eude de Las Ltarifas

actividades.
No permita ser llevado
por rutas extrafas.

del taxista que le
sugiere que usted
ponga el precio.

Fuente: Oficina de Prensa de la VIl Direccién Termritorial de la PNP/ Asbanc Infografia efsborada por €1 Conterrin

deese delosfalsostaxistas

La Policia Nacional ha detectado hasta seis modalidades de asalto que emplean falsos taxistas en
Lima para robaryestafara pasajeros. Algunas asemejan mds un fraude, pero otras pueden devenir
inclusoenlamuerte de lasvictimas. Especialistas consultados por este Diario coincidenen quela
informalidad en el servicioes una delas causas que explican esta proliferacién de hechos delictivos.




Use las tipologias

El lavado de activos consiste en convertir o transferir dinero u otros bisnes procedentas de

Tecnhicas del bla nqueo ‘ artividades delictivas, ocuttands sU origan iicito. B process culming ciando = logra inssrtar

esas propiedackes en al sistema econdmico dal pais,
Trabajo de pitufo o de hormiga Compra de bienes Transferencias Telegrificas

El lavador dispone que uno o varios individuos El lavador compra gran cartidad de bienes (autos, Se uza una Red de comunicacienes electrini-

realicen diversas transacciones y depositos con harcos, aviones, casas, enfre ofros) o instrumentos ¢as, bancos o compaiiias que se dedican a

dinerc ilegal en una ovarias instituciones financieras, manetanios (gires bancarios, cheques de gerencla ode transferencias de fondos comerciales para
FRE—— viajero y valores) para cortinuar con su actividad mover el dinero ilegal desde el Per( a cualguier

criminal o para mantener un estiio de vida lujoso, parte del mundo.

operaciin se usa menos
de US$10.000 para evitar
que esta sea conskderada
transacckin snspechosa.

i |
Compaiiias de fachada Compafiias de papel

V?ntas :fra udulentas de
El cabescilla crea uma empresa legiima y establacida Son companias que solo existen en el papel, pero bienes inmuebles
fisizamente en akjuna ofizing. Esta sirve para e no particiean en el comercks como ocume con las El eriminal compra una propiedad a un precio
blancuear dinero. Incluso alguien vinculado empresas de fachada. Cuentan con |8 cobertum confiden- —— menor que el valor real, pem luego le entrega al

al jefe de la mafia puede s&r Usado gl de ure sociedad andnima; disfrazan a sus verdadercs viendedor el dinero faltante de forma

comi testafemo y crear la empresa, duefics gracias a una red de accionistas y dirchones, subrepticia, Después el lavador
revende la propiedad a su
precio real para justificar sus
: Lgsrnpne_nsam:aiza carancis ilicitas.
movimisrios francierns

corrancionaes.

Parn da forma ilicitz filira
y kva dinera durante sus
Operaciones comercialas.

Fuente: Divisicn da Irvastigacidn Financiora PRPY Fiscalias ortidrogasd’ Poder budicial
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Muchas gracias

John Grajales
Seccion Antilavado de Activos
Comision Interamericana Contra el Abuso de las Drogas — CICAD
Subsecretaria de Seguridad Multidimensional
Organizacion de Estados Americanos
jgrajales@oas.org
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