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SISTEMA DE MONITORAMENTO DE RECOMENDACOES (SIMORE) INTERAMERICANO
TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO

Estes Termos e Condicdes de Uso, bem como os Termos e Condicdes de uso das paginas da
Organizacdo dos Estados Americanos (“OEA”), aplicam-se ao site da ferramenta informatica Sistema
de Monitoramento de Recomendagodes Interamericano (“SIMORE Interamericano”) da Comissido
Interamericana de Direitos Humanos (“CIDH”) e a todos os sites conexos. Ao utilizar este site, o
usuario aceita todos os termos e condi¢Ges aplicaveis e incorporados nele.

Descricao geral do projeto

0 SIMORE Interamericano, de propriedade da SG/OEA, é coordenado e administrado pela CIDH.
Sua elaboracdo contou com a cooperacio técnica do Ministério das Rela¢bes Exteriores da
Republica do Paraguai. A finalidade do SIMORE Interamericano é servir de ferramenta
informatica on-line que sistematiza, exclusivamente e de acordo com as diretrizes incluidas no
documento metodoldgico que o acompanha (Anexo Metodoldgico do SIMORE Interamericano),
as recomendacgdes formuladas pela CIDH por meio de seus diferentes mecanismos. A CIDH se
reserva o direito de efetuar qualquer alteragdo no contetido, estrutura e regras para a gestdo
do SIMORE Interamericano e o acesso ao mesmo, sem aviso prévio.

Condicgoes gerais de uso

O uso do SIMORE Interamericano esta sujeito a aceitacdo e cumprimento de suas condi¢des de
uso. Para tanto, a pessoa usuaria confirma que, ao navegar pela plataforma virtual, bem como
ao fazer uso das informacoes que ela contém, aceita os termos e condi¢des que regem seu uso,
bem como as modificagdes que surjam destes.

As pessoas usuarias podem baixar, copiar, transmitir e reimprimir as informagdes contidas no
SIMORE Interamericano, desde que tais a¢gdes ndo suponham fins comerciais e se mencione
sempre a CIDH e a SG/OEA como fonte do material origindrio. As pessoas usudrias ndo podem
revender nem redistribuir materiais ou informacgées obtidas do SIMORE Interamericano e
tampouco poderdo criar obras derivadas desses materiais ou informacgdes, a menos que
tenham a autorizacdo expressa e por escrito da SG/OEA que assim o permita.


https://www.oas.org/ext/pt/direitos-humanos/simore/Informacao-Relevante
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As pessoas usuarias que se qualifiquem podem solicitar formalmente a CIDH a criacdo de uma
conta de usudrio para ter acesso ao SIMORE Interamericano com o objetivo de contribuir a
analise dos processos de acompanhamento que a CIDH realiza no ambito dos mecanismos de
Relatérios de Pais, Relatérios Tematicos, Resolugdes e Capitulos IV.B do Relatério Anual. A
criacdo e a utilizacdo dessa conta serdo regidas pela Politica de Geracdo, Modificacdo e
Suspensdo de Contas de Usudrio e seu funcionamento estara sujeito a que a plataforma
informatica tenha essa opcao habilitada.

Isencao de responsabilidade

A CIDH coordena e administra o SIMORE Interamericano somente a titulo informativo. A
informacdo contida nesse sistema em nenhum momento e sob nenhuma circunstancia
representa apoio, aprovac¢do ou posicionamento por parte da CIDH ou da SG/OEA a respeito
dos processos seguidos perante elas nem prejulga ou determina a relevancia ou possivel
classificacdo juridica dos dados apresentados.

A CIDH se reserva o direito de fazer o seguinte em qualquer momento e sem aviso prévio a
respeito da totalidade ou parte do sistema: 1) modificar, suspender ou pér fim ao
funcionamento ou acesso ao SIMORE Interamericano ou a qualquer parte do mesmo, por
qualquer motivo; 2) modificar ou alterar o SIMORE Interamericano ou qualquer parte do
mesmo e quaisquer condi¢des pertinentes; 3) interromper o funcionamento do SIMORE
Interamericano ou qualquer parte do mesmo, segundo seja necessario para realizar
operacdes regulares ou extraordindrias de manutencdo, correcdo de erros ou outras
alteracgdes; e 4) eliminar, desabilitar ou modificar as informagdes enviadas pelas pessoas
usudrias no monitoramento dos mecanismos especificos de Relatérios de Pais, Relatorios
Tematicos, Resolugdes, Capitulo IV.B do Relatdério Anual que sejam publicadas no site do
SIMORE Interamericano.

Todas as informagdes que constam no SIMORE Interamericano sdo fornecidas “tal como
estdo”. A SG/OEA ndo oferece nenhuma garantia, expressa ou implicita, com respeito a
veracidade, exatiddo, integridade ou atualidade do material contido no SIMORE
Interamericano; a SG/OEA, a CIDH e seu pessoal ndo assumem nenhuma responsabilidade,
seja compartilhada, solidaria ou de qualquer outro tipo, por gastos ou danos emanados de seu
uso, inclusive os gastos ou danos resultantes de falhas das comunicagdes ou do equipamento
informatico que possam estar relacionadas com o uso do SIMORE Interamericano. Além disso,
a SG/OEA, seu pessoal, a OEA e a CIDH nao assumem nenhuma responsabilidade por atos
realizados em virtude de informacdes contidas no SIMORE Interamericano ou baseando-se

nelas.


https://www.oas.org/ext/Portals/25/Docs/SIMORE_Política_de_criação_de_contas.pdf
https://www.oas.org/ext/Portals/25/Docs/SIMORE_Política_de_criação_de_contas.pdf
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Nada do disposto nestas condigdes de uso constitui rendncia aos privilégios e imunidades da

OEA, da SG/OEA, da CIDH, de seu pessoal e de seus bens e haveres, em conformidade com a
Carta da OEA, os acordos e leis sobre a matéria e os principios e praticas que inspiram o
direito internacional.

Regras para o acesso ao SIMORE Interamericano e seu uso

» o«

E proibida a utilizacdo de qualquer sistema ou processo de “link profundo”, “extracdo de
dados”, “rob6”, “rastreador”, dispositivo automatico, programa, algoritmo ou metodologia,
bem como de qualquer processo manual similar ou equivalente para obter acesso, copiar ou
monitorar qualquer parte do SIMORE Interamericano ou de seu contetdo, reproduzir ou
evadir de qualquer forma a estrutura de navegacdo ou a apresentacio do SIMORE
Interamericano ou de seu contetido, ou obter ou tratar de obter material, documentos ou
informacgdes por qualquer meio que ndo se ponha a disposi¢do intencionalmente por meio do
SIMORE Interamericano. A CIDH se reserva o direito de proibir todas as atividades desse tipo.

Estdo proibidas as tentativas de acesso nio autorizado a qualquer parte ou funcionalidade do
SIMORE Interamericano ou de qualquer outro sistema ou rede conectada ao SIMORE
Interamericano, a qualquer servidor da SG/OEA ou a qualquer um dos servicos oferecidos no
SIMORE Interamericano ou por meio do mesmo, mediante pirataria, extracdo de senhas ou
qualquer outro meio ilegitimo.

As pessoas usuarias se comprometem a nao sondar, escanear ou provar a vulnerabilidade do
SIMORE Interamericano ou de qualquer rede conectada ao SIMORE Interamericano nem
violar a seguranca ou as medidas de autenticacdo do SIMORE Interamericano ou de qualquer
rede conectada ao SIMORE Interamericano. Além disso, as pessoas usuarias se obrigam a
abster-se de fazer buscas reversas, rastrear ou tratar de rastrear informacao sobre qualquer
outro usuario ou visitante do SIMORE Interamericano a fim de encontrar sua fonte, nem
explorar o SIMORE Interamericano ou qualquer servico ou informag¢do que se ponha a
disposicao ou se ofereca no SIMORE Interamericano ou por meio do mesmo de uma maneira
cujo proposito seja revelar informacdes de qualquer tipo, tais como identificacio ou
informacdo pessoal que ndo seja a sua prépria, de acordo com o disposto pelo SIMORE
Interamericano.

A pessoa usudria se compromete a ndo fazer nada que imponha uma carga ndo razoavel ou
desproporcionalmente grande a infraestrutura do SIMORE Interamericano, aos sistemas e
redes da CIDH ou a qualquer sistema ou rede conectada ao SIMORE Interamericano ou a
SG/OEA.
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A pessoa usudria se compromete a nao usar nenhum dispositivo, software ou procedimento

para interferir ou tratar de interferir no funcionamento apropriado do SIMORE
Interamericano, em qualquer operacao que esteja sendo realizada no SIMORE Interamericano
ou no uso do SIMORE Interamericano por qualquer outra pessoa.

E proibido falsificar cabecalhos ou manipular identificadores de qualquer outra maneira a fim
de ocultar a origem de qualquer mensagem ou transmissao que se envie a CIDH no SIMORE
Interamericano ou por meio dele ou por qualquer servico que se ofereca no SIMORE
Interamericano ou por meio dele. A pessoa usudria ndo pode fingir que é outra pessoa ou que
representa outra pessoa nem se fazer passar por outra pessoa ou entidade.

E proibida a utilizacio do SIMORE Interamericano ou de seu contetido com qualquer fim que
seja ilicito ou que esteja proibido por estas condicoes de uso nem pedir que se realize uma
atividade ilicita ou qualquer outra atividade que infrinja os direitos da CIDH, da SG/OEA ou de
outros.

Conteudo do SIMORE Interamericano

Todos os textos, as imagens graficas, as interfaces com o usudario, as interfaces visuais, as
fotografias, os logotipos, os sons, a musica, as ilustragdes e o cédigo informatico (denominados
coletivamente “Contetido”), inclusive, a titulo enunciativo mas ndo limitativo, o desenho, a
estrutura, a selecdo, a coordenacao, a expressao, a identidade visual e a disposicdo de tal
Contetdo, que estejam no SIMORE Interamericano pertencem a CIDH e a SG/OEA, sdo
controlados por ela ou sdo objeto de uma licenga concedida pela SG/OEA ou a ela e estao
protegidos pelo estilo comercial, direitos autorais, leis de patentes e marcas, outros direitos
de propriedade intelectual e leis em matéria de concorréncia desleal.

Exceto nos casos dispostos expressamente nestas condi¢cdes de uso, ndo se podera copiar,
reproduzir, voltar a publicar, carregar, colocar na web, exibir ao publico, traduzir, transmitir
ou distribuir de qualquer forma (inclusive por meio de “espelhamento”) os elementos
tecnolégicos da plataforma informatica do SIMORE Interamericano a outro computador,
servidor, site ou outro meio para publicacdo ou distribuicdo ou para qualquer atividade
comercial sem o consentimento prévio por escrito da SG/OEA.

Privacidade e seguranca informatica

Ao usar o SIMORE Interamericano, a pessoa usudria reconhece e esta de acordo que as
transmissdes pela Internet nunca sdo completamente privadas ou seguras. A pessoa usudria
entende que qualquer mensagem ou informac¢do que envie ao SIMORE Interamericano pode
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ser lida ou interceptada por outros, inclusive se houver um aviso especial de que uma

determinada transmissdo esti cifrada.

Aviso de privacidade

A OEA, por meio da CIDH, situada em 1889 F St. N.W., Washington, DC, EUA, 20006, é
responsavel por recolher seus dados pessoais e do uso que se dé aos mesmos. As informacgoes
pessoais que o usuario proporcione mediante a geracdo de uma conta de usudrio no SIMORE
Interamericano serao utilizadas para fornecer os servicos e informacdes solicitadas, informar
sobre alteracgdes e atualizagdes nos mesmos e avaliar a qualidade do servigo proporcionado.

Para as finalidades mencionadas anteriormente, as pessoas usuarias entendem e aceitam que
o envio de informacdes por meio do SIMORE Interamericano pode envolver a transmissao de
dados pessoais proprios ou de terceiros que revelem aspectos como a origem racial ou étnica
de pessoas, opinides politicas, convicgdes religiosas e filoséficas, afiliacdo sindical, dados
genéticos, dados biométricos e dados relativos a saide, vida sexual ou orientacao sexual de
uma pessoa, entre outros.

Neste sentido, qualquer pessoa tem o direito de acessar, retificar e cancelar seus dados
pessoais no SIMORE Interamericano, bem como de opor-se ao tratamento deles ou revogar o
consentimento que para tal fim tenha dado na plataforma do SIMORE Interamericano. Para
tanto, as pessoas interessadas podem entrar em contato com a Secretaria Executiva da CIDH
por intermédio da Secdo de Monitoramento e Impacto de Recomendagdes:
CIDHSeguimiento@oas.org

Os dados pessoais que possam ser proporcionados mediante a utilizagio do SIMORE
Interamericano ndo serdo transferidos nem tratados por pessoas, empresas ou organizacdes
distintas da CIDH e SG/OEA. As informagdes proporcionadas poderao ser utilizadas pela CIDH
e pela SG/OEA unicamente para fins associados com a operacdo do SIMORE Interamericano
ou com o exercicio de suas func¢des.

Confidencialidade

Quando uma pessoa usudria se conecta ao SIMORE Interamericano, algumas particularidades,
como o endereco digital na Internet (IP), a navegacdo no SIMORE Interamericano, o software
utilizado, o tempo gasto no SIMORE Interamericano e outros dados similares, ficam
armazenadas nos servidores da SG/OEA. O principal propoésito desta informacao é ajudar a
SG/OEA a fazer com que o site responda melhor aos interesses dos usuarios, em particular os
daqueles que visitam o site com frequéncia. Aos usudrios que optam por registrar-se no site,


mailto:CIDHSeguimiento@oas.org
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serd criado um mecanismo identificador para o envio automatico de informacoes (“cookie”)

em seu disco rigido para facilitar o manejo de assinaturas por parte do usudrio e o perfil do
usudrio on-line.

A SG/OEA e a CIDH nao assumem nenhuma responsabilidade com respeito a seguranca das
informacdes em questao.

Responsabilidade civil

A SG/OEA e a CIDH nado assumirdo nenhuma responsabilidade, em nenhum caso, por danos
indiretos, consequenciais, incidentais ou punitivos, entre eles os lucros cessantes, derivados
da publicacdo, uso ou qualquer outra atividade derivada da informacao contida no site do
SIMORE Interamericano, inclusive se a CIDH ou a SG/OEA foi informada sobre a possibilidade
de que ocorram esses danos.

Embora se tenha feito todo o possivel para assegurar que todos os detalhes sejam corretos, a
CIDH e a SG/OEA nido assumem nenhuma responsabilidade por falta de veracidade,
inexatiddo, omissdo ou desatualizacido das informacoes contidas no SIMORE Interamericano
nem pelas consequéncias de atos ou omissoes resultantes dessas informacoes.

Violacao destas condic¢oes de uso

A CIDH podera divulgar qualquer informagdo que tenha acerca da pessoa usudria (inclusive
sua identidade) se determinar que tal divulgacdo é necessaria com relagio a qualquer
investigacdo ou queixa relativa a seu uso do SIMORE Interamericano ou com o fim de
identificar, contatar ou iniciar uma acdo judicial contra alguém que possa estar causando
danos ou interferindo (de maneira intencional ou nio) nos direitos ou na propriedade da
SG/OEA e da CIDH ou nos direitos ou propriedade de visitantes ou usuarios do SIMORE
Interamericano.

A pessoa usudria aceita que a CIDH ou a SG/OEA poderao, a seu critério e sem aviso prévio,
cortar ou bloquear seu acesso ao SIMORE Interamericano e/ou desabilitar sua conta de acesso,
de maneira temporaria ou permanente, se determinar que essa pessoa violou estas condi¢cdes
de uso ou outros acordos ou diretrizes associados ao uso do SIMORE Interamericano, o que
sera notificado a pessoa usuaria, de acordo com a informacgao de contato que houver fornecido.

A pessoa usudria aceita que a CIDH ou a SG/OEA poderao, a seu critério e sem aviso prévio,
por fim a seu acesso ao SIMORE Interamericano.
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Cookies e outras tecnologias

Os sites, os aplicativos interativos e as mensagens eletronicas da CIDH podem usar “cookies”
e outras tecnologias. A CIDH e a SG/OEA tratam a informacao coletada por meio de cookies e
outras tecnologias como informa¢do ndo pessoal com o Unico objetivo de recordar
informacdes dos usudrios no momento de utilizar o SIMORE Interamericano e seus
aplicativos. A finalidade nestes casos é que a experiéncia com a CIDH e a SG/OEA seja mais
conveniente e pessoal.

Como ocorre com a maioria dos servicos de Internet, a CIDH e a SG/OEA coletam algumas
informacdes automaticamente e a armazenam em registros. Estas informagdes incluem
enderecos do protocolo de Internet (IP), o tipo de navegador e idioma, o provedor de servigos
de Internet (ISP), sites e aplicativos remetentes e de saida, o sistema operacional, a data e hora
e dados sobre fluxo de cliques. As informacoes referidas nesta secio ndo serao transferidas
nem tratadas por pessoas, empresas ou organizac¢oes distintas da CIDH e SG/OEA.

Feedback e informacao

Se existir alguma discrepancia ou inexatiddo nas informacdes publicadas no SIMORE
Interamericano, a pessoa usudria pode levar essa situacdo ao conhecimento da CIDH mediante
os meios de contato indicados no site ou no endereco de correio eletronico
CIDHSeguimiento@oas.org. A CIDH e a SG/OEA se reservam o direito de atualizar, modificar
ou eliminar as informag¢des incluidas no SIMORE Interamericano depois de verificar cada
solicitacao.

Qualquer feedback fornecido ao SIMORE Interamericano serd considerado nao confidencial. A
CIDH tera plena liberdade para usar tal informacao sem restricdes.

Modifica¢coes dos Termos e Condi¢cdes Gerais de Uso

A CIDH e a SG/OEA se reservam o direito, a seu critério, de mudar, modificar, acrescentar ou
excluir partes destas e de outras condi¢cdes de uso aplicaveis ao SIMORE Interamericano em
qualquer momento e sem aviso prévio. Por isso, é obrigacdo da pessoa usuaria revisar os
termos e condicdes de uso aplicaveis de maneira peridédica com o objetivo de verificar a
existéncia de possiveis modificagcdes ou acréscimos. O uso do SIMORE Interamericano em
qualquer momento ap6s a modificacdo dos termos e condi¢des de uso aplicaveis implicam a
aceitacdo expressa por parte da pessoa usudaria.
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As informagdes contidas no SIMORE Interamericano podem ser alteradas sem aviso prévio. © 1997-2020 Secretaria Geral da Organizagdo dos Estados Americanos.

Reservados todos os direitos.

A CIDH NAO GARANTE QUE O SIMORE INTERAMERICANO OU QUALQUER CONTEUDO, SERVICO OU FUNCIONALIDADE DO MESMO ESTARA ISENTO DE
ERROS OU NAO SERA INTERROMPIDO, QUE SE CORRIGIRA QUALQUER DEFEITO OU QUE O USO DO SIMORE INTERAMERICANO CONDUZIRA A RESULTADOS
ESPECIFICOS. O SIMORE INTERAMERICANO E SEU CONTEUDO SAO OFERECIDOS “TAL COMO ESTAO” E “QUANDO ESTIVEREM DISPONIVEIS”. AS
INFORMAGOES APRESENTADAS NO SIMORE INTERAMERICANO PODEM SER MODIFICADAS SEM AVISO PREVIO. A CIDH E A SG/OEA NAO PODEM
ASSEGURAR QUE 0S ARQUIVOS E OUTROS DADOS QUE AS PESSOAS USUARIAS DESCARREGUEM DO SIMORE INTERAMERICANO ESTEJAM LIVRES DE VIRUS,
CONTAMINAGAO OU FUNCIONALIDADES DESTRUTIVAS. A FINALIDADE DO SIMORE INTERAMERICANO E SERVIR DE INSTRUMENTO PARA ACESSAR AS
RECOMENDACOES EMITIDAS PELA CIDH. CONTUDO, NAO CONTEM NECESSARIAMENTE TODAS AS RECOMENDAGOES EMITIDAS PELA CIDH. PORTANTO, A
CIDH SE RESERVA O DIREITO DE EFETUAR ALTERAGOES NO CONTEUDO, ESTRUTURA E REGRAS PARA O MANEJO DO SIMORE INTERAMERICANO E O
ACESSO A0 MESMO, SEM AVISO PREVIO. A CIDH E A SG/OEA NAO OFERECEM NENHUMA GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLICITA, DE EXATIDAO,
CONFORMIDADE, COMERCIABILIDADE E UTILIDADE GARANTIDA. A CIDH E A SG/OEA NAO ASSUMEM NENHUMA RESPONSABILIDADE PELOS ATOS,
OMISSOES OU CONDUTA DE TERCEIROS COM RELAGCAO AO USO QUE A PESSOA USUARIA FAGA DO SIMORE INTERAMERICANO OU QUALQUER SERVICO DA
CIDH. A PESSOA USUARIA ASSUME PLENA RESPONSABILIDADE PELO USO DO SIMORE INTERAMERICANO E QUALQUER SITE CONEXO. SEU UNICO RECURSO
CONTRA A CIDH E A SG/OEA EM CASO DE INSATISFACAO COM O SIMORE INTERAMERICANO OU SEU CONTEUDO CONSISTE EM DEIXAR DE USA-LO. ESTA
LIMITACAO DOS DESAGRAVOS FAZ PARTE DO ACORDO ENTRE AS PARTES.

Atualizado em abril de 2020.



